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Secretaria Municipal

DECRETO ALCALDICIO N°_- )/ VISTOS: Las facultades que me otorgan los Arts.
5,12y 63 letra i) de la Ley N° 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades de
1988 y sus modificaciones.

CONSIDERANDO:  1.- El Memordndum N° 1378 de fecha 21 de diciembre de 2020,
de la Direccién de Desarrollo Comunitario, donde remite a la Secretaria Comunal de
Planificacion el programa OTEC Municipal, para el afio 2021.

2.- El Memoréandum N° 1113, de fecha 28 de diciembre de 2020,
donde la Secretarfa Comunal de Planificacién solicita al Administrador Municipal
decretar el programa OTEC Municipal, con presupuesto asignado para ejecutar
durante el afio 2021.

3.- La Instruccién del Sr. Administrador Municipal, para decretar
el programa.
DECRETO.

1.- Apruébese el programa denominado OTEC Municipal 2021, a
cargo de la Direccion de Desarrollo Comunitario; documento que forma parte
integrante del presente decreto.

2.- El Programa tiene como objetivo principal desarrollar una
oferta de capacitacién para los habitantes de la comuna, donde adquieran
competencias laborales que les permita mejorar sus trayectorias laborales y/o
profesionales.

3.- Los gastos del presente programa seran imputados a las
cuentas presupuestarias:

Cuenta Denominacién Centro de Costo Proyeccién 2021

Prestaciones de | 250435; OTEC
215'21'04'004'% Servicios Comunitarios | Municipal $19.415.000.-

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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CENTRO DE COST0:25.04.35

PROGRAMAS MUNICIPALES 2021

DIRECCION : DESARROLLO COMUNITARIO
PROGRAMA : OTEC MUNICIPAL 2021

COORDINADOR (A) : Juliette Bufadel C.

PERSONAL DE APOYO : Juan Ramén Contreras / Auditor Interno

FUENTE DE FINANCIAMIENTO : (Marcar con “x”)

FONDQOS PROPIOS X
FONDOS EXTERNOS Convenio o Resolucion N°
FONDOS MIXTOS Inicio: Término:

FUNDAMENTACION:

El Organismo Técnico de Capacitacion de la llustre Municipalidad de Buin se aprueba como
programa en el Decreto Alcaldicio N°3822 del 27 de diciembre de 2017, firmado por el Alcalde
Miguel Araya Lobos. El decreto establece que el programa tiene como objetivo desarrollar una
oferta de capacitacion y formacion para que los habitantes de la comuna se habiliten
técnicamente. En dicho de decreto se establece como centro de costo 25.04.35.

El Organismo se encuentra registrado ante el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE)
desde el afio 2017, ya que cumple con los requisitos establecidos en la Ley 19.967 SOBRE
RACIONALIZACION DEL USO DE LA FRANQUICIA TRIBUTARIA DE CAPACITACION del 04 de
septiembre de 2003.

La operacion del OTEC Municipal requiere que esta cumpla una serie de requisitos supervigilados
por la autoridad competente SENCE. Los que se establecen en el MANUAL PARA EL REGISTRO DE
ORGANISMOS TECNICOS DE CAPACITACION OTEC de 2016, en el punto B.- REQUISITOS DE
ACREDITACION.

Entre dichos requisitos se encuentra la certificacion en la Norma Chilena 2728 Organismos
Técnicos de Capacitacion — Requisitos. La Norma Chilena NCh2728 tiene una vigencia de 3 afios.
Sobre este ultimo punto, el OTEC ha comenzado el proceso de licitacion para la préoxima
recertificacion, en la cual se debe comunicar el nuevo domicilio legal de esta.

El Organismos debera disponer en forma permanente de una Oficina Administrativa en la region
en la cual se solicita su inscripcion en el Registro, acreditada segun lo establece el Reglamento
de la Ley 19.518. Esta Oficina debera encontrarse visada o aprobada por la correspondiente
Direccion regional del SENCE. La oficina administrativa debera cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Separacion: Debera estar ubicada en un espacio fisico claramente diferenciado y delimitado
respecto de otras personas juridicas o naturales (oficinas individuales). La oficina administrativa
no podra encontrarse ubicada al interior de establecimientos de expendio de bebidas
alcohdlicas, maquinas tragamonedas y juegos de destreza, de espectaculos, y establecimientos
comerciales.

b) Individualizacion: La oficina administrativa debera contar con una adecuada sefialética,
claramente visible a los usuarios, identificando a través de un letrero o placa que contenga la
razon social o nombre de fantasia del Organismo Técnico de Capacitacion, los dias comprendidos

entre lunes y viernes, en un horario de atencion al publico el que debera estar comprendido
entre las: 09:00 a 18:00 horas y al menos dos horas diarias.
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c) Equipamiento minimo: La oficina administrativa deberd contar con el mobiliario necesario para
poder entregar un buen servicio, ademas de: teléfono de red fija, IP u otro, computador con
conexidn a internet e impresora, ademas de mantener, dentro de los mismos dias y horarios que
el organismo ha definido e informado a la correspondiente Direccidn Regional, el recursos
humano necesario

II.  OBJETIVO GENERAL:
Desarrollar una oferta de capacitacion para los habitantes de la comuna, donde adquieran

competencias laborales que les permita mejorar continuamente sus trayectorias laborales y/o
profesionales.

El Organismo se encuentra registrado ante el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE)
desde el afio 2017, ya que cumple con los requisitos establecidos en la Ley 19.967 SOBRE
RACIONALIZACION DEL USO DE LA FRANQUICIA TRIBUTARIA DE CAPACITACION del 04 de
septiembre de 2003.

1.OBJETIVOS ESPECIFICOS:
— Disefar actividades de capacitacion que contemplen las competencias laborales definidas

en el Catalogo Nacional de Planes Formativos SENCE. Tomando en consideracion las
necesidades de la industria local.

— Formular perfiles de competencias para microempresarios de la comuna, que permita
formular actividades de capacitacidn para los microempresarios de la comuna

— Ejecutar un minimo de 5 actividades de capacitacion reconocidas por SENCE durante cada
afo. Para dar cumplimiento a la directriz DA D45

IV.BENEFICIARIOS Y COBERTURA:
Hombres y mujeres habitantes de la comuna de Buin, mayores de 18 afios, preferentemente del

40% mas vulnerable de la poblacién.

V. ACTIVIDADES:
El Organismo Técnico de Capacitacién (OTEC) de la llustre Municipalidad de Buin, realiza servicios
de capacitacion en el marco de las acciones encomendadas en la Ley Orgénica de Municipalidades
a la Direccion de Desarrollo Comunitario. El SGC desarrollado, cumple los requisitos de la Norma
Chilena 2728 QOrganismos Técnicos de Capacitacion — Requisitos, oficial desde 2015. La OTEC ha
definido el siguiente alcance para sus actividades de capacitacion:

“Disefio, comercializacién y prestacion de servicios de capacitacion, en las dreas de: Administracion;
Alimentacion, Gastronomia y Turismo; Electricidad y Electrénica y Agropecuario. Impartidos de
manera presencial a participantes, sean ellos personas naturales y/o de organismos publicos vy
privados”.

El Organismo Técnico de Capacitacion (OTEC) de la llustre Municipalidad de Buin, compite en el
mercado, con una estrategia de enfoque que busca un liderazgo en costos dentro de la comuna de
Buin, esto ultimo debido a que los requisitos de nuestros clientes y los fondos de financiamiento
SENCE. Los programas de capacitacion en los que se participa estan altamente normados y a la vez
definidos los rangos de precio por hora. La modalidad para impartir estas actividades es presencial
y las areas de capacitacién estan definidas en el alcance del SGC. Para lograr la eficiencia de los
recursos, competir e implementar correctamente la politica de calidad y los objetivos el OTEC
mantiene una estructura organizacional minima, pero con personal altamente competente. Esta
estructura se detalla en la matriz de competencias del procedimiento PROC 006 Seleccién,
contratacion y capacitacion del RRHH.
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Esta estructura se expande cuando el OTEC se adjudica proyectos y se procede a la contratacion via
honorarios de los relatores. Estos son seleccionados, contratados y capacitados segun lo que
establece el PROC 006 Seleccidn, contratacion y capacitacion del RRHH. Para implementar nuestra

planificacion estratégica debemos:

a) capacitar al personal contratado y los relatores; implica que estos conozcan, e implementen
la politica de calidad, los objetivos de calidad, los procedimientos y estandares a desarrollar que les

son obligatorios para los servicios de capacitacion desarrollados por nuestra organizacion.
b) el mejoramiento del desempeiio del SGC se realiza, a través de un calendario de actividades

anuales.

VI.  CARTA GANTT

iTEM/CONCEPTO

Ene

Feb

Mar

Apr

May

Jun

Jul

Aug

Sep

Oct

Nov

Dic

Seminarios on line, abiertos a
toda la comunidad

Taller de inglés

Talleres Mindfulness

Feria Innovacion Y
Emprendimiento

Curso on line, Técnicas de
administracion.

Curso on line, Técnicas de
Marketing.

Curso on line, Técnicas de
contabilidad.

Curso on line, Auditor ISO 9001.

Curso presencial Administracion

Curso presencial Contabilidad

Curso presencial Finanzas

XX X X |Xx

Curso on line, Técnicas de
Administracién

Curso on line, Técnicas de
Marketing.

Curso on line, Técnicas de
contabilidad.

Curso on line I1SO 9001.

Curso presencial Administracion

Curso presencial Contabilidad

Curso presencial Finanzas

XX X |X | X
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VII.  INDICADORES DE CUMPLIMIENTO:

— Implementacién AulgVirtual OTEC BUIN
jecucion de un 60% de las actividades como minimo
ividades gratuitas talleres en linea y presenciales

capacitacion
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JULIEPTE BUFADEL
COORDINADOR DE PROGRAMA
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