' BUIN

Secretaria Municipal

£
-

BUIN, | 3

DECRETO ALCALDICIO N° /‘r j_ [/ VISTOS: Las facultades que me otorgan los Arts.
5,12 y 63 letra i) de la Ley N° 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades de
1988 y sus modificaciones.

CONSIDERANDO:  1.- El Memorandum N° 155 de fecha 31 de diciembre de 2020,
mediante el cual el Sr. Alcalde solicita a la Secretaria Comunal de Planificacién revisar
y asignar presupuesto al programa denominado Comunicacién Social 2021.

2.- El Memorandum N° 26, de fecha 08 de enero de 2021, donde la

Secretaria Comunal de Planificacién solicita al Administrador Municipal decretar el °

programa Comunicaci6n Social 2021, con presupuesto asignado para ejecutar durante
el afio 2021.
3.- La Instruccién del Administrador Municipal, para decretar.

DECRETO.

1.- Apruébese el Programa denominado Comunicacién Social
2021, a cargo de la Alcaldia; documento que forma parte integrante del presente
decreto.

2.- El Programa tiene como objetivo general gestionar el eficiente
desarrollo de las comunicaciones entre la Municipalidad y la comunidad, ello
mediante la entrega de informacién que se emita desde la propia institucion, asi como
de hechos que surgen desde la ciudadanfa y que la gestién municipal debe tener en
conocimiento. Lo anterior se materializa en la difusién de contenidos a través de
diferentes soportes y plataformas, a fin de contar con vecinas y vecinos informados
sobre programas, beneficios, actividades y otros de relevancia para el desarrollo
comunal.

3.- El programa es financiado con fondos Municipales,
imputdndose a la siguiente cuenta presupuestaria:

Cuenta Denominacién Centro de Costo/Programa | Proyeccién 2021

215.21.04.004006 | Alcaldia - -1200201:  Comunicacion | ¢ 00 000000
Administracién Social

OTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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CENTRO DE COSTO:

PROGRAMAS MUNICIPALES 2021

DIRECCION : ALCALDIA
PROGRAMA : COMUNICACION SOCIAL 2021
COORDINADOR (A) : PABLO FUENZALIDA VIVANCO
PERSONAL DE APOYO : NICOLE BERRIOS, PERIODISTAS, AUDIOVISUALES,
CAMAROGRAFOS, SONIDISTAS, ADMINISTRATIVOS Y
OTROS
FUENTE DE FINANCIAMIENTO : (Marcar con “x")
FONDOS PROPIOS X
FONDOS EXTERNOS Convenio o Resolucion N°
FONDOS MIXTOS Inicio: Término:
FUNDAMENTACION:

Como parte fundamental para el desarrollo comunal y el de sus vecinas y vecinos, es necesario
contar con una ciudadania informada, la cual cuente con la posibilidad de ver o informarse sobre
los diferentes beneficios, programas municipales y/o estatales, y otros acontecimientos de
relevancia para Buin. Permitiendo que cada persona esté al tanto de avances, logros, proyectos,
nuevas obras, seguridad, salud, educacion, incluso problematicas que para muchos parecen no
existir y que con el paso del tiempo quedan olvidadas. Y en medio de la contingencia actual por
la Pandemia del COVID-19, se hace necesario reforzar las campafias de autocuidado, prevencion
e informacion relevante, a fin de poder tener habitantes informados y en conocimientos de cémo
actuar en las diferentes instrucciones emanadas de las diferentes autoridades.

Por ello, y con el afdn mantener informada a la comunidad y dar a conocer ciertos hechos, la
gestion municipal, por intermedio del presente programa, el cual tiene el objeto de difundir y
comunicar, mediante diferentes soportes y plataformas, en materias del desarrollo comunal,
programas sociales, beneficios, actividades municipales y cualquier informaciéon que sea
beneficiosa para la comunidad.

OBJETIVO GENERAL:

Gestionar el eficiente desarrollo de las comunicaciones entre la Municipalidad y la comunidad,
ello mediante la entrega de informacién que se emita desde la propia institucién, asi como de
hechos que surgen desde la ciudadania y que la gestion municipal debe tener en conocimiento.
Lo anterior, se materializa en la difusiéon de contenidos a través de diferentes soportes y
plataformas, a fin de contar con vecinas y vecinos informados sobre programas, beneficios,
actividades y otros de relevancia para el desarrollo comunal.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Informar de manera oportuna a la comunidad sobre actividades, eventos, convocatorias y
contenidos en general que sean propias de la gestion municipal y otras que sean de interés

publico.

- Recopilar, investigar y analizar hechos o informacion que proviene directamente de los
habitantes de la comuna, a fin de darlos a conocer a la comunidad y a las autoridades
competentes.

- Elaborar estrategias de difusion, contenidos, disefio y produccién de piezas graficas que den
a conocer informacion relevante para la ciudadania.

- Recepcionar y dar respuesta a solicitudes de la comunidad que tengan directa relacién con
la difusion de contenidos y elaboracion de piezas gréficas.

- Entregar los lineamientos institucionales para la correcta aplicacién y uso de la imagen
corporativa definida por la municipalidad.

- Dirigir y mantener los medios de difusion que relacionen a la municipalidad con la
comunidad y viceversa.

- Organizar, coordinar y producir las pautas de prensa, comunicados, moviles de TV, material
informativo en general, entrevistas, entre otras acciones que faciliten la comunicacién.

- Atender los requerimientos de la prensa nacional y externa al municipio.

- Mantener y administrar la pagina web municipal.

- Administrar y coordinar las redes sociales municipales y la interaccion que ellas requieran.

- Elaboracién de material impreso y digital que de soporte a la entrega informativa y difusion
de hechos, actividades e informacién general.

- Apoyar el desarrollo y difusién de actividades municipales.

- Difundir informacion sobre programas, beneficios y otros de relevancia, que sean tanto
municipales y/o estatales.

- Mantener e informar de forma constante, las instrucciones, medidas y otras, en relacion a
la Pandemia del COVID-19, las cuales sean emanadas por la autoridad local, nacional,
sanitarias y cualquier otra, las que vayan directa relacion a las medidas de proteccion y
autocuidado, avances en el Plan Paso a Paso, estadisticas y otras de total relevancia para los
habitantes y la comuna.

BENEFICIARIOS Y COBERTURA:
Los beneficiarios de este programa son los vecinos y vecinas de la comuna, quienes dia a dia se
informan del acontecimiento local, mediante la utilizacion e implementacién de diferentes soportes

y plataformas de comunicacion. Estos medios, permiten difundir e informar a toda la comunidad
sobre beneficios, hechos, programas, servicios y cualquier otra materia relevante para el desarrollo
de las vecinos y vecinos.

ACTIVIDADES:
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- Elaboracién diaria de notas de prensa que dan a conocer informacién relevante para la
comunidad, ya sea emanada del qué hacer municipal o que proviene desde los propios
habitantes de la comuna.

- Elaboracion diaria de piezas graficas impresas y digitales que den a conocer y difundan
actividades, hechos, informacién general tanto institucional como de la comunidad.

- Elaboracién mensual de periddico impreso.

- Produccion y realizacion de programacion en vivo que se emite mediante diferentes
plataformas digitales.

- Contacto y comunicacion permanente con medios de prensa nacional y local.

- Administracién y mantencion de pagina web y redes sociales institucionales.

- Difundir actividades municipales de interés comunal.

CARTA GANTT

Actividades/ | ENE | FEB | maR | ABR | may | JuN | JUL | AGO | Ser | ocT | Nov | oic

tareas

Programacion X X X X X X X X X X X X

Ejecucion X X X X X X X X X X X X

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO:
- Realizar notas informativas para los diferentes medios de difusion y comunicacién del

municipio.

- Coordinary realizar campafias de difusién de actividades, programas y otros de interés que
vayan en beneficio de los vecinos.

- Actualizar y mantener sitio web www.buin.c| y los perfiles de redes sociales.

Para medir los indicadores se usara la siguiente formula:

N° de notas para plataformas municipales x100
N° de actividades, programas o beneficios de interesa comunal

De igual forma, estas metas pueden ser modificadas, se pueden agregar otras metas o eliminar
aquellas que no sean relevantes para el municipio, de acuerdo a su propio marco de politicas y
estrategias municipales.

PRESUPUESTO (Sélo debe ser llenado por SECPLA)
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