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DECRETO ALCALDICIO N° 30 bb / VISTOS: Las facultades que me otorgan los Arts.
5,12, 63 letras i) y j) de la Ley N° 18.695 de 1988, Ley Organica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones.

CONSIDERANDOQO: 1.- Que por Decreto Alcaldicio N° 2773 de fecha 23 de octubre de 2018,
el Sr. Alcalde delega en el Administrador Municipal Sr. Juan Rodrigo Astudillo Araya,
atribuciones y facultades Alcaldicias.

2.- El Memorandum N° 222 de fecha 10 de Diciembre de 2021, de la
Administracion Municipal, solicita al Sr. Alcalde incluir en tabla del Concejo Municipal
para su aprobacidn, Plan Comunal de Seguridad Publica 2021 - 2025

3.- El Acuerdo N° 70 de la Sesion Ordinaria N° 27 del Concejo
Municipal de fecha 13 de Diciembre de 2021.

DECRETO

1.- Apruébese ACUERDO N° 70 de la Sesion Ordinaria N°27 del
Concejo Municipal de fecha 13 de Diciembre de 2021, que por unanimidad se aprueba el
Plan Comunal de Seguridad Piblica 2021 - 2025.

llustre nicipalidad

PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
COMUNA DE BUIN
2021 -2025

1. INTRODUCCION
1.1 Naturalezay funcion del plan



El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacidn y gestion, que hace
efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a los
municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, y las
respectivas estrategias paraabordarlos.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del municipio, las
instituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales actores,
integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la ejecucion de actividades
planificadas y orientadas a la eficacia en el ambito de la prevencion y control del delito, las
incivilidades, las violencias y la inseguridad vinculada a problemas de seguridad. En la medida en
que el plan se basa en los adecuados antecedentes del diagnostico sobre sus problemas de
seguridad, existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas
problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacion, seleccion, cuantificacion y
Caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también
considera los criterios de coherencia y consistencia del plan, es decir, la medida en que la
estrategia da una eficaz respuesta a los problemas seleccionados y la medida en que el
instrumento planifica su efectiva ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacion y gestion que debe ser elaborado con una vigencia de
cuatro afos’, lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse en tal marco
temporal.

1.2 Gestion local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Publica en tanto instrumento se inserta siempre en el marco de una
estructura organica municipal dada, con un determinado equipo y/o encargado de seguridad y un
modelo de gestion especifico en este ambito. En este sentido, existen una serie de acciones
regulares que desarrollan el municipio y las distintas instituciones que componen el Consejo
Comunal de Seguridad Publica que no seran necesariamente parte formal del Plan Comunal de
Seguridad Publica. Estas acciones pasaran a formar parte del plan Gnicamente en la medida en que
constituyan una solucién eficaz a una causa identificada de un problema de seguridad que haya sido
priorizada en el marco del plan.

A continuacion, se definen algunos elementos de la gestion municipal en seguridad que
constituyen el marco dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de Seguridad Publica:

a) Elliderazgo local de los alcaldes y de los equipos municipales de seguridad es fundamental
para promover la construccion de una visién integral sobre la seguridad. Fl liderazgo es
fundamental para situar el Plan Comunal de Seguridad como un

" . s . :
En el caso de que una o mas actividades deban ajustarse debido al avance de |a ejecucion del plan o los

aprendizajes que se desprenden del mismo, éstas se podran ajustar, con caracter de actualizacién del
plan.



b)

c)

d)

instrumento clave, gue articule las acciones de diferentes actores al interior del
municipio, potenciando un disefio de componentes y actividades coherente y que
incorpore las actividades de otras dependencias del municipio.

La estructura organica institucional: Si bien ne existe un modelo Gnico de organizacion
de la estructura municipal en el &mbito de la seguridad, la experiencia internacional en
la materia sefiala que la consolidacion de una politica local eficaz de prevencién del
delito a nivel local esta precedida por la conformacion de un area especializada en este
ambito (departamento, direccion, etc.), pues la prevencion del delito es un dmbito
disciplinar especifico que exige determinados conocimientos y competencias. Ello
permite consolidar una forma de intervencion sistematica en el territorio comunal y que
permita darle sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de Iz autoridad local y de su
equipo sera fundamental para potenciar esta drea especializada.

El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencion del delito variara en
su composicion y tamafio en funcion de los tipos de municipios (tamafio, complejidad,
nivel de recursos, etc.), de sus necesidades y en particular del tipo de factores de riesgos
y las propuestas de intervencion que se desprenden de los mismos. Es relevante
promover la conformacién de un equipo multidisciplinario, con agentes especializados
para coordinar de buena forma las distintas areas programaticas vinculadas con el plan.

Intersectorialidad y transversalizacién del enfoque de seguridad: La intersectorialidad y
la transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio son formas de
abordar los problemas de seguridad que se basan en una vision de estos fendmenos que
entiende que son dinamicos y multicausales y que, por ende, requieren movilizar a
diversos actores paradar solucion a tales problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio se asocia
especificamente a que actores en otras areas tematicas del municipio incorporen
criterios de seguridad en sus funciones de disefio y ejecucion.

Porsu parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular muitiples niveles:
las instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de responsabilidad,
instituciones de la sociedad civil y organizaciones privadas {como por ejemplo las
Camaras de Comercio) y comunitarias en suamplio espectro.

Los equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con diversos
actores tanto al interior como al exterior del municipio, lo que les permitira abordar de
forma regular ambitos tales como prevencion de conductas infractoras de nifios, nifas
o adolescentes, prevencion de desercidn escolar y de reinsercion de escolares
desertores, prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas, fortalecimiento de la
convivencia comunitaria, mejoramiento urbano en barrios vulnerables, prevencion de la
violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, proyectos de prevencion de delitosde
mayor relevancia en la comuna, entre otras tematicas relevantes.

En relacion a la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es un plan que
recoge exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio, sino que es un plan cuyo
ambito de accién es la comuna y el conjunto de los actores pertinentes que ejercen
funciones en la misma.




e) La promocion de ia participacion ciudadana: Uno de los elementos fundamentales de
una politica local de prevencién del delito se basa en el trabajo sistemdtico que los
profesionales del equipo de seguridad llevan a cabo con vecinos{as) de los distintos
territorios comunales. El objetivo es acercar el conjunto de ia oferta local a los
territorios, generar confianzas y comprometer a las distintas comunidades en el trabajo
preventivo. Esta es una necesidad para identificar ¥ caracterizar de buena forma
problemas de seguridad a nive! territorial, asi como sus factores de riesgo, pero también
para poder trabajar en estrategias de intervencién en conjunto con la comunidad. La
participacién ciudadana implica que vecinos{as) pueden tener un rol relevante desde el
punto de vista de la vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la deteccion de
problemas especificos de seguridad y en la vinculacién con instituciones claves cuando
se requiera reportar un problema de seguridad en los territorios.

Aligual que la intersectorialidad, fa promocion de la participacién ciudadana es una de
las dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el desarrollo de una
politica local de prevencién del delito que sea eficaz y sustentable en el tiempo.

f}  Rendicién de cuentas y difusion de las iniciativas de seguridad: Son muy relevantes las
acciones que apunten a la transparencia de las acciones realizadas en esta materia, a
mostrar activamente a la ciudadania las acciones contempladas en el plan y su nivel de
ejecucion.

1.3 Orientacion del Plan Comunal de Seguridad Puablica

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar al mismo tiempo todos los problemas de
seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto humanos como financieros
disponibles no son suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los problemas, por esta
razon siempre serd recomendable abordar un nimero acotado de problemas, focalizando las
intervenciones’,

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados a la
ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros problemas) u
otros problemas de seguridad publica de relevancia focal (territorios gue concentran problemas
de seguridad, victimas o infractores recurrentes de perfiles especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacidn sobre
problemas de seguridad cumple una funcién clave para orientar la toma de decisiones enfocadas
a la accidn. En este marco, las prioridades del Plan de Seguridad corresponden a aquellos
problemas cuya disminucién constituyen los propositos del plan®.

El disefio del plan puede basarse en un analisis sobre problemas prioritarios {también llamados
“prioridades”) desarrollado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito e informado a los
municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal. Los criterios considerados
por la Subsecretaria de Prevencién del Delito para el ordenamiento de las prioridades comunales

Es posible que su estrotegio de prevencion tenga éxito sélo si se concentra en ung contidad pequefia de
problemas manejables” {Banco Mundial, Guia Didactica para Municipios, 2003},

! Que el plan seoriente a ‘a solucion de problemas de seguridad no implica necesariamente gue a) el plan
deba ser evaluado por indicadores sobre la variacidn del registro administrativo {estadisticas policiales) o que
b} sus propositos sean 1a erradicacién de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo anterior, esta definicién
si implica que los propasitos del plan seran la solucién {parcial o total) de problemas de seguridadyno fa
intervencién de sus causas o la ejecuci on de actividades.
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son: la gravedad del tipo de delito, su frecuencia relativa (porcentaje de casos sobre el total de
casos de la comuna), tendencia (aumento o disminucidn) y la comparacién de su tasa con un
estandar de referencia. Se sugiere a los municipios incorporar como prioridades del plan los tres
problemas de seguridad que presentan mayor puntaje en tal analisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar problemas
de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos territorios que
concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como un problema de seguridad, o
desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros. La
Subsecretaria podra presentar o informar a los municipios sobre problemas prioritarios
definidos en funcion de tales u otras metodologias, para su consideracion en el marco del disefio
del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad Publica
es que el equipo municipa! de seguridad pueda integrar antecedentes de identificacion de
problemas de seguridad y de caracterizacion de los mismos. El nivel local tiene un vasto
conocimiento de los problemas de seguridad que afectan a su poblacion, asi como respecto a
los factores de riesgo delictuales mas relevantes que explican la ocurrencia o concentracion de
tales problemas en territorios o comunidades particulares.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

La llustre Municipalidad de Buin plantea como principal objetivo para los préximos 4 afios la
disminucién de la ocurrencia de delitos en la comuna, para esto se plantea una nueva vision de
seguridad publica, enfocada mas bien la prevencion de los delitos, incivilidades y otras
violencias, perspectiva que aportaria de manera significativa a mejorar la convivencia de la
poblacién de la comuna de Buin y mejorando la calidad de vida de los mismos.

El rol de la comunidad en esta nueva mirada de la seguridad publica es primordial ya que los
vecinos y vecinas son considerados activamente tanto en la planificacion como en la ejecucion
y solucién de problematicas especificas de seguridad. A continuacion se detallan los ejes
estratégicos que cruzan este Plan Comunal de Seguridad Publica.

1. Educacién a la comunidad en Seguridad Comunal:
- Instituciones que participan de forma preventiva en lo social y situacional y de
forma reactiva en la seguridad comunal, sus procesos y tiempos.
- Rol de la comunidad tanto en la planificacion y gestién de la seguridad comunal,
- Tipologia de delitos

2. Fortalecimiento Organizacional
- Enlo que refiere a la creacion de Juntas de Vecinos y Comités de Seguridad en el
marco legal.
Apoyo en la postulacion a proyectos por parte de las Juntas de Vecinos y Comités
de Seguridad.

3. Coordinacion Institucional
- Potenciando la comunicacion, cercania y trabajo en conjunto entre instituciones.



3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

A continuacion, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e
incivilidad aplicando los criterios de priorizacién sefialados anteriormente. A partir de la Tabla

N°1se obtienen las primeras tres prioridades paralacomuna.

El andlisis se realiza sélo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al menos
un 1% del total comunal de casos®.

Tabla N°

1. Problemas de Segurida Criterio

- i Te |
Gravedad s € Puntaje
Grupo Delictual (puntaje) (puntaje) {puntaje) (puntaje) Final

Robo con violencia o
intimidacion I 80 60 60 40 eg
Roboen lugarhabitado | 80 60 40 20 65
Violencia Intrafamiliar 60 80 40 60 63
~ Amenazas 4o B 90 ‘ 60 60 59
Lesiones Leves 60 60 | 40 | a0 | 56 |
Robo en lugar no habitaaan ] ] T
60 | 60 | 40 40 56
Abusos sexualesy otros | 80 20 | 40 ) 55
delitos sexuales ' ) I S
Dafios 40 | 80 0 | 60 53
~ Llesiones menos graves, 80 | 20 | 20 . 60 | 52
Braves o gravisimas | S -
iMpeciinalaleydedrogas | 80 | 20 | 20 | 46 | ®1 |
Robo de vehiculo motorizado 60 30 60 . 60 | 51
- * Hurtos : 40 L 70 | 40 40 1 49 |
Robo de objeto de o desde | _ ;
vehiculo | 40 0 60 | 20 45
~ Ebriedady consumode 40 | 60 20 | 20 | a2
alcohol en la via publica | . _
~ Otras incivilidades 20 | 70 | a0 100 42
Roboporsorpresa 60 | 20 | 20 20 40
Hallazgo de cuerpoy otras = 20 | 20 60 60 28
[ Mmuertes N S | | ]
| Receptacion | 20 ; 20 60 ‘ 60 28 |

"Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal 2020.

“Entre el total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos vy faltas, ni robos frustrados. La
razon para no considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos es evitar que
resulten priorizados problemas de seguridad de muy baja frecuencia relativa,



Antecedentes cualitativos y otros antecedentes aportados por el formulador local:

Luego de aplicar los diferentes mecanismos de recopilacion de informacién, se construyé el
respectivo diagndstico de la comuna de Buin en seguridad publica. Sumado a lo anterior, la
metodologia de analisis de delitos de la Subsecretaria de Prevencién del Delito basada en
gravedad, frecuencia relativa, tendencia y el nivel (comparacion de tasas) permite establecer
una jerarquia en las problematicas identificadas.

Las conclusiones planteadas en el Diagnéstico de Seguridad Publica 2021 de la comuna de Buin
indican, principalmente, que la percepcién de inseguridad de la comunidad es alta debido al
impacto de la ocurrencia de ciertos delitos y a la existencia de una serie de factores de riesgo
como la poca o nula iluminacion en los barrios, la falta de poda de arboles, el abandono de
espacios publicos, entre otros. Un factor destacado y que influye directamente en la ocurrencia
del delito es la presencia de sitios eriazos, campos o fundos y terrenos con proyectos
inmobiliarios que estan situados como predios colindantes con barrios residenciales. Vecinos y
vecinas de diferentes sectores han manifestado su preocupacion por la ocurrencia de Robos en
lugar habitado por lo que presentan una alta percepcion de inseguridad.

De la misma forma sucede con los delitos catalogados como incivilidades que contemplan ruidos
molestos, ebriedad y consumo de alcohol en la via publica y amenazas, entre otros, delitos que
segln el Informe Estadistico Delictual Comunal 2020, fa Encuesta y las entrevistas realizadas,
generan una alta preocupacion por parte de la comunidad, lo que también, ayudaria al aumento
de la percepcion de inseguridad. En el caso del delito de violencia intrafamiliar, es el que menos
disminuyo del total de delitos, por lo que se podria deducir que el contexto de estar en
confinamiento durante los meses mas criticos de la pandemia Covid-19 y la normalizacion de la
violencia han llevado a este delito a estar dentro de los 4 problematicas priorizadas.

En atencion a los antecedentes presentados en este punto, las prioridades consideradas parael
plan comunalson:

1. Robo con violencia o intimidacién, problema de seguridad considerado grave, gue
concentra el 4,2% del total de casos policiales analizados, una tasa de delito de 187,9,
cifra por debajo de la de referencia (582,9) y con una variacién respecto del afio 2019-
2020 de -41,1%.

2. Robo en lugar habitado, problema de seguridad considerado grave, que concentra el
4,4% del total de casos policiales analizados, una tasa de delito de 197,0, cifra por encima
de la tasa de referencia (118,5) y con una variacion respecto del afio 2019-2020 de -
48,4%.

3. Violencia Intrafamiliar, problema de seguridad considerado medianamente grave, que
concentra el 14,5% del total de casos policiales analizados, una tasa de delito de 653,0,
cifra por encima de la tasa de referencia (481,1) y con una variacion respecto del afio
2019-2020 de -11,3%.

4. PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS
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DE SEGURIDAD, DE CAUSAS COMUNMENTE VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE
COMPONENTES DE INTERVENCION

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencion a resolver problemas especificos,
abordables por una politica publica. La identificacion de problemas especificos requiere conocer,
entre otras variables, como estos problemas generales varian segun el espacio, el tiempo y las
personas que los cometen o los sufren, su estacionalidad, prevalencia, antecedentes cualitativos
relevantes y otros antecedentes complementarios. Para conseguir esta informacién se puede
acceder a distintas fuentes, ya sea informacién secundaria aportada por los Sistemas Sied-SPD?,
otras fuentes de informacién primaria o secundaria y/olaliteratura disponible.

Cada problema especifico de seguridad esta asociado a un propésito, y cada propésito, a su vez,
esta asociado a una propuesta de estrategia de intervencién que se articula en componentes.

Por cuanto el propédsito de intervencion es la disminucién de un problema especifico de
seguridad, las propuestas de componentes corresponden a la intervencién de las principales
causas potenciales de tal problema. Para el conocimiento de estas causas, se debe considerar la
evidencia en la materia y las caracteristicas que el problema de seguridad pudiera asumir en el
respectivo territorio, las que se sintetizan en los siguientes cuadros:

“En caso de no tener acceso a estos sistema se pueden comunicar directamente con la sala cead de la
Division de Estudios de la Subsecretaria de Prevencién del Delito: sala_cead@interior.gob.cl



Tabla N°2: identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo con Violencia o Intimidacion)

. Problema
Especmco

usas o Factores de Riesgo: . - Componentes a Partir det
Comiinmente Vinculados al Problema Problema Especifico de

Proposito para L - Especifice de Seguridad '  Soeguridad v sus

Pan tominal - L '  caracterizacién temporal
e . : - .~ yotros antecedentes que
se estlmen pertinentes}.

" Problema ) ' . : . | -Deficit de vngltanCEa y control de 9593005 -Creacién de Plan de Vigilancia d

~ Especifico de -la mayor cantidad de -Para el afio 2020, se -Del total de 206 casos publicos. las  policias y entidades de
* seguridad ! casos policiales . registraron un total de | policiales ocurridos seguridad, Focalizado en secloresyf
! . registrados el afio 2020 . 251 victimas, siendo un | durante el afo 2020, la horarios en los que predomina ta
" Alto nivel de robozg por este delito = 70,5% hombres. Dentro | mayoria corresponden a | i “ocurrencia de este delito.

H

! con viclencia c; ocurrieron  en la via‘- de este grupo, los tramosg denuncias, con 189 { Eondiciones de ficsro Bh BSPAGIOS £

i : ’ Condlcnones de riesgo en espacuos publlcos Disefio e smplmmntarmn de Plan ;
| intimidacion en el | publica (74%), seguido de | etarios que concentran (91,7%). ' como escasa intervencion o abandono de| Intersectorial  de  mejoras  en

| sector céntrico de domicilios | mds victimas son entrej; . ellos, falta de Huminacion y falta de espacios publicos con proyectos e
' la  comuna vy particulares (12,7%) vy 30-49 afios (457%) y | -Respecto a la ' mantencion como poda de drboles. | iniciativas que ayuden a reducir
sector Alto Jahuel | locales comerciales . entre 18-29 (28,2%). estacionalidad para este | | factores de riesgo. |
cometida pori (7,3%) (Fuente: Siedi delito, se observa que la !
' hombres. i regional). -En cuanto a los 3‘3 mayoria de los casos
| victimarios registrados; policiales ocurridos Baja bércepcic’m d.ee'e'ficacnay‘tiémb‘(; de protocolos de traba;o
| Propésito . En el centro de lai un 857% son hombres, durante el afo 2020 se  ro5puesta tanto en policias como en el  colaborativos entre entidades de |
. comuna, los casos se siendo los tramos etariosé registran durante el primer = ¢ictoma de justicia. i siguiidas. policies y Ficoalls parag
Reducir el nivel = concentran . mas relevantes para este semestre (73,3%). SRCRITRF et TR
del robo con principaimente en el grupo los que van entre | Posterior a  esto se“ e el . i
| violencia o cuadrante siguiente:é los 18-29 afos (50%) vy ! evidencia una tendencia a i
intimidacién en el | Calle  Anibal Pinto | entre los 30-49 aﬁosg [a Daja N FRIACION @ 10§ 1 o
sector céntrico de: interseccion  con calle% (33,3%). ’ meses anteriores. Esto‘: |
la comunay en el Carlos Condell y con Av. | . pudiese deberse al efecto
' José Manuel Balmaceda, | | pandemia y las i
calle Manuel Rodrlguez% restricciones asocaadasaia 5
_concalle Manuel Montt. | [ misma
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¢ Buin Sur,

. Buin Centro,
¢ Buin Norte,
i Maipoy

. Alto Jahuel.

%20:0@23:59 horas con un 4,5%,; -
los dias sabados entre las;
116:00-19:59 horas con un 4% \r

.emre las 20:00-23:59 horas uni.... sk
3,6%. Finalmente fos d,as»Falta de recursos parentales v 6. Confeccion de Plan intersectorial

dommgos encontramos la cifraMarentales para abordar la crianza  para abordar la paternidad, maternidad :
‘mas alta en el horario entre lasY € cuidado de la familia. | ¥ masculinidades. '
20:00-23:59 horas con un 5,7%

de ocurrencia, que

corresponden a 41 casos de i

P\ln:)le:-m:ia Intrafamiliar. ! i

E 3
Ft;ente Elaboracion propla ‘con datos de Sistemas SIED-SPD e lnforme anual de estrategna de prevencion comunltarna del Departamento de Segundad Ctudadana
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5. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS Y SUS CAUSAS Y
COMPONENTES

Ademas de los delitos caracterizados y priorizados anteriormente y el previo analisis realizado
mediante los distintos mecanismos de recopilacion de informacion, se identifican otros delitos con
alta frecuencia y preocupacion por parte de los vecinos y vecinas de la comuna, aquellos llamados
“incivilidades”.

Por lo anterior se ha decidido establecer como cuarto problema priorizado |a alta ocurrencia de
incivilidades en la comuna de Buin, mayoritariamente cometida por hombres en un rango de edad
entre 30-49 afos, focalizados principalmente en la via ptblica y en domicilios particulares.

Segun la Encuesta Municipal de Seguridad Publica 2021 se identifican aigunas incivilidades como
amenazas, dafos y ruidos molestos, entre otros delitos a considerar. Al verificar con los datos
entregados por la Subsecretaria de Prevencion del Delito mediante el informe Estadistico Delictual
Comunal 2020 nos encontramos con la ocurrencia de otro tipo de incivilidad en la comuna, como
lo es ebriedad y consumo de alcohol en la via piblica y otras incivilidades.

La siguiente imagen muestra el porcentaje de ocurrencia de delitos segln grupo delictual en la
comuna de Buin, en primer lugar se encuentra las ya mencionadas incivilidades representando un
44,2% del total de delitos. Luego, con un 35,9% se encuentran los delitos de mayor connotacion
social, grupo en el que se encuentran los delitos priorizados anteriormente (robo con violencia o
intimidacion y robo en lugar habitado) y, en tercer lugar se visualiza |a violencia intrafamiliar con
un 14,5%, tercera prioridad de este Plan Comunal de Seguridad Publica.

Fuente: informe Estadistico Delictual Comunal 2020, Subsecretaria Prevencion del Delito.
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El delito de incivilidades, problema de seguridad considerados delitos de menor gravedad,
concentra una tasa de delito de 1.990,0, cifra por encima de la tasa de referencia {1.375) y con
una variacion respecto del afio 2019-2020 de -22,0%. Ademas, del total de casos policiales de esta
tipologia de delitos un 88,9% corresponden solo a denuncias y un 11,1% a detenciones, como lo
muestra el siguiente grafico.

Distribucion de casos policiales

B39%

Fuente: Datos de Sistemas SIED-SPD, Territorial, Subsecretaria Prevencién del Delito.

En consecuencia con lo anteriormente sefialado es que el equipo formulador de este Plan Comunal
de Seguridad Publica establece como cuarto problema a priorizar los altos niveles de incivilidades
presentes en la comuna de Buin con el objetivo de disminuir estos porcentajes de ocurrencia. En la
siguiente tabla se caracterizaran este grupo delictual, ademas de especificar las causas o factores
de riesgo que ayudan a la comision de estos delitos y sus componentes correspondientes.
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6. MATRIZ DE PLANIFICACION

La integracion de propositos, componentes y su complementacién con las actividades necesarias
para la produccion de cada uno de los componentes constituye la matriz del plan vy es el
instrumento orientador de la implementacion de la politica de seguridad publica en la comuna.
El plan esta constituido por el conjunto de las matrices de planificacion de cada propésito,
orientado a la intervencion de un problema especifico de seguridad en la comuna.

Tabla N°7: Matriz de Planificacion

1. Elaboracion de un plan de patrullaje preventivo | Carabineros de i 2 meses
en basea sectores y horarios de mayor ocurrencia = Chile y Programal
del problema. . Buin Seguro.
2. Ejecucion de patrullajes preventivos. | Carabineros de 4 afios
Chile y Programa
| Buin Seguro,
3. Ajustes mensuales de las rutas de patrullaje . Carabineros de ! 4 afios
preventivo en funcion de las sesiones STOP . Chiley Prt:agramai
- mensuales. Buin Seguro. |
4. Monitoreo del plan de patrullaje preventivo. Carabineros de 4 afios |
Chile y i
Programa Buin I
I . L S WEee—
5. Televigilancia Municipal © Buin Seguro 4  afos
i6.Central Telefonica Municipal Buin Seguro 4 afios

Disefio e implementacion ¢
mejoras en espacios
que ayuden

S CON proyectos
ir :-ii&% i‘ar.‘tores

 Plan intersectorial del

i

Actividades 1. Realizacién de marchas exploratorias con Municipio 3m:ses
vecinos y vecinas de los sectores mas afectados @ (Direccion de
por el Robo con violencia o intimidacién en la  Seguridad |
comuna. . Publica);
Organizaciones
i comunitarias.
| 2. Elaboracion de Planes de intervencién§ Municipio 5 meses
| situacionales en base a los resultados de las, {Direccion
marchas exploratorias. | Seguridad

Puablica, DIMAO,

| SECPLN), SERVILY




sl e

1

o MINVU Y

i
i
i
i

QOrganizaciones

. Comunitarias.

3. Ejecucion de iniciativas municipales e Municipio 4 afos
| intersectoriales de prevencion situacional con ei {Direccion
| objeto de mitigar factores de riesgo especificos. ! Seguridad
Pdblica, DIMAO,
SECPLA), SERVIU:
o MINVU Y
Qrganizaciones
Comunitarias.
4. Elaboracion de material pedagégico que potencie. Municipio 2 meses
la postulacion de proyectos publicos para el rea de (Direccién
prevencidn situacional por parte de orgamzacmnesé Seguridad
| comunitarias. Publica)
5. Capacitacion a organizaciones comunitarias sobre; Municipio 4 anos
| postulacion a proyectos publicos enfocados en |a3 {Direccion
| prevencién situacional y social. | Seguridad
| | Piblica)
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Actividades 1. Conformacion de mesa de trabajo con
entidades enfocadas en la seguridad comunal y
paolicias.

Carabineros, 1 mes

Ministerio

Publico, PDI,

Direccion

. Municipal de
. Seguridad Publical
|y programa Buin
. Seguro.

2. Elaboracion de protocolos de trabajo Carabineros, 3 meses

colaborativos asociados a la persecucién penal de Ministerio

este tipo de delito. Piblico, PDI,

Direccion
i Municipal de
| Seguridad Publica)
| y programa Buin
__Seguro.

3. Monitoreo de protocolos de trabajos | Carabineros, 4 afios

4 Ministerio
. establecidos. Publico, PDI,
Direccion
Municipal de
Seguridad Publica
y programa Buin
|_Seguro.
4. Creacion de area juridica en la Direccion | Direccion 4 afios

- A . | Municipal de
Municipal de Seguridad Publica para la | Seguridad Pablic

| persecucion de delitos de alta connotacion social |
~ y el acompafiamiento a victimas o afectados. '
| 5. Acercar el Programa Apoyo a Victimas a la = Direccion 4 afios
. Municipal de

. Seguridad Publica
.y Subsecretaria

; de Prevencion

| de_l_ Delito.

comuna de Buin.

1. Generacion del plan comunicacional, Municipio 2 meses
| estableciendo objetivos. i

Actividades

2. Creacion de material de difusion asociado a Municipio 3 meses
los planes comunicacionales.

3. Implementacion de campafia comunicacional | Municipio 4 afios
que previene la ocurrencia de delitos y fomenta la |

denuncia.

4. Visualizacion de las herramientas de denuncia, Municipio ' 4 afios

. como por ejemplo Denuncia Seguro.
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Des__g-ﬁipciéﬁ del objetive Responsable

._:_P'aﬂf'_%.i:. -
de '
elecucid

Actividades

2 meses

1. Elaboracion de un plan de patrullaje preventlvo enCarabineros de Chaie
lbase a sectores y horarios de mayor ocurrencia y Programa Bum
del problema. Seguro. :
2. Ejecucion de patrullajes preventivos. Carabineros de i 4 afios
’ Chile y Programa
wwwwww ~ Buin Seguro. , _
{3 A;ustes mensuales de las rutas de patrullaje Carab:neros de Chnij dafios
preventivo en funcion de las sesiones STOP mensuales.y Programa Bui
__Seguro. L
4 Monitoreo del plan de patrullaie preventivo. Carabineros de | 4 afios
Chile v
Programa Buin
S -~ Seguwo.
5. Telev:grlancna !yh_.imcupal - 7 __Buin Seguro 4  afos |
6.Central Te efonica Mumopal Buin Seguro 4 afios |

Actividades

3 meses

. Reahzacaon de marchas exptoratonas €on vecinos ngumcupm E

vecinas de los sectores mas afectados por el Robo cona(Dareccton de i

woiencna o intimidacion en la comuna. Segundad Publica); ‘
Orgamzacmnes \

I comunitarias, ,

2 Eiaboracaon de Planes de intervencion s:tuac;onales.Mumcamo | 5 meses

ien base 2 los resultados de fas marchas exploratorias. {Direccién ;
Seguridad Publica,
DIMAQO, SECPLA),
SERVIU 0 MINVU ¥
Organizaciones

i Comunitarias.

B E;eEucséﬂ ‘de iniciativas mu nicipales  eMunicipio 4 afos

lintersectoriales de prevencién situacional con el objetr.i{Direccéo‘n ‘

ide mitigar factores de riesgo especificos. Seguridad Pubfica,

T DIMAD,  SECPLA),
SERVIU 0 MINVU Y
§{'.‘rrganizaciones t
Comunnanas |

-4 Elaboracion de material pedagogrco que potencue laMunicipio 2 meses

postulacson de proyectos publicos para el érea de(owecc;on
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prevencion situacional por parte de organizaciones}Seguridad Pdblica)
comunitarias. i

| 5. Capacitacion a organizaciones comunitarias . Municipio
| sobre postulacién a proyectos publicos enfocados | (Direccion
en la prevencion situacional y social. Seguridad Publica)

4 afos

Actividades

1. Creacion de mesas de trabajo para establecer Municipio y

aﬁos

acuerdos entre el municipio y entidades entidades
privadas con el objeto de fortalecer la privadas.
seguridad. o R PR
| 2. Ejecucién de acuerdos de trabajo. Municipio y 4 afos
g entidades
? i privadas.
| 3. Monitoreo de los acuerdos establecidos enla  Municipio y 2 meses
mesa de trabajo correspondientes. | entidades
3 | privadas.

Actividades

1. Generacion del plan comunicacional, Municipio

2 meses

estableciendo objetivos.
2. Creacion de material de difusién asociado a Municipio 3 meses
los planes comunicacionales. |
3. Implementacién de campafa comunicacional | Municipio 4 ahos
que previene Ia ocurrencia de delitos y fomenta la

. denuncia.

| 4, Visualizacion de las herramientas de denuncia, Municipio 4 ahos

como por ejemplo Denuncia Seguro.




i

Actividades

1. Creacion de mesa de trabajo con entidades

la violencia.

Municipio
_@(Direccién
Seguridad Publica),
Centro de la Mujer,
;()fici na de la Mujer,
SENDA  Previene,
Oficina del
Proteccion de
Derechos y Cent

de Atencién A r!j
Victima.

involucradas en la prevencion y atencion de

2. Creacion de “Protocolo de accion en caso de

ser victima de violencia”.

Municipio
{Direccién
Seguridad Publica),
Centro de la Mujer,
Oficina de la Mujer,
SENDA  Previene,
Oficina d
Proteccion dj

Victima.

Derechos y Centro
de Atencion A I3

4 meses

| 3. Revision semestral del protocolo y acciones

realizadas por la mesa de trabajo.

?Municipio
{Direccién

Oficina de la
‘Mujer, SENDA

de Proteccion de

Seguridad Publica),
Centro de la Mujer,
Previene, Oficina

Derechos y Centro
de Atencion A la

Victima.

4 afios

| 4. Capacitacion a entidades de seguridad y

policias con respecto a la primera acogida de

| la victima.
it

Municipio
{Direccién
Seguridad Publica),
{Centro de la Mujer,
Oficina de la
Mujer, SENDA
Previene, Oficina
de Proteccion de
Derechos , Centro
de Atencion A la
Victima,
Carabineros,
jprograma Buin
Seguro.

4 afios

' 5. Expandir el Programa de Prevencion de

Direccion de
Seguridad Publica

5 meses

Actividades

1. Creacién de material de difusion en la que se |

SENDA Previene

identifiquen las instituciones pertinentes,
contacto e informacién importante.
SENDA Previene 4 afios

¥ sus consecuencias en establecimientos
educacionales,

\

|

? 2. Charlas sobre el consumo de alcohol y drogas
i

§




3. Implementacién Encuesta de consumo de
alcohol y drogas en establecimientos
educacionales.

| SENDA Previene

4 afos

Actividades

| 1. Creaaén plan comunucacuonai para

3 meses

libre de violencia

Centro de la Mujer,
visualizacion e identificacion de los tipos de  Oficina de la Mujer
violencia y los estereotipos de género. y Direccién
- Seguridad Publica
2. Desarrollar material informativo de difusion :Centrodela 2 meses
sobre los tipos de violencia y los estereotipos iMujer, Oficina de
de género. la Mujer y
Direccion
Seguridad Publica
3. Charlas educativas a establecimientos Centro de la Mujer, 4 afios
educacionales y a unidades vecinales. Oficina de la Mujer
| y Direccién
Seguridad Publica
| 4. Creacion “Encuesta por una vida libre de Centro de la Mujer, 3 meses
i violencia” en los medios de difusion del iOficina de la Mujer
municipio. ¥ Direccion
| Seguridad Puablica
5. Aplicacion de la Encuesta por una Vida Libre de §ta:entro de la Mujer, 4 afos
t Violencia ©Oficina de la Mujer
v Direccion
Seguridad Publica
6. Evaluacion resultados Encuesta por una vida (Centro de la Mujer, 4 meses

Oficina de la Mujer
y Direccion
Seguridad Publica.

de programas y
: la autonomia de las mujeres. : =
Actividades | 1. Creacion de material de difusion, 1dentuf1candog€entro de Ia MUjel‘ 3 meses
| programas gque fomentan la autonomiaOficina de la Mujer
econdmica de las mujeres.  Direccion
'_ Seguridad Publica
i 2. Implementacion de ferias Informativas en Centro de la Mujer, 4 afios
" i diferentes sectores de la comuna. Oficina de la Mujer
3 gy Direccién
3 Seguridad Publica |
' 3. Planificacion Ferial Laboral para Mujeres Centro de la Mujer, S meses
Oficina de la
Muijer, Oficina
Municipal de
| informacion
taboral y Direccion
| Seguridad Publica
T4 lmpleméthacién anual Feria Laboral para Centro de la Mujer, 4 afios
| Mujeres Oficina de la
, Mujer, Oficina
‘ Municipal de
informacion
; ‘Laboral y Direccion !
. Seguridad Publica. |
| R R ST
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Actividades

Actividades

=

Creacion de una mesa de trabajo con las
entidades involucradas en el desarrolio
integral de NNA,

Proteccion de

g{)ficina. de|

iDerechos, SENDA
;Previene, Centro
de la  Mujer,
Corporacién de
Desarrollo Social y
Direccion
Seguridad Publica

2. Disefio de plan comunicacional para potenciar

la reinsercion escolar.

Oficina de
Proteccion de
Derechos, SENDA
Previene, Centro
de la Mujer,
Corporacién de
Eﬁ)esarrollo Social y
Direccion
Seguridad Publica

3 meses

3. Jornada iﬁformativa de la oferta educacional

a la comunidad y sobre programas atingentes
a la reinsercion escolar.

‘Corporacién de
Desarrollo Social y
Direccion
Seguridad Publica

4 afos

| 4. Creacion de instrumento que mida 1 desercion

y reinsercion escolar.

Corporacién de
Desarrollo Social,
Departamento
Educacion y
Direccion
Seguridad Publica.

4 meses

5. Implementacién anual de instrumento que
mida la desercién y reinsercién escolar.

Corporacién de
Desarrollo Social,
Departamento
Educacion y
Direccion
Seguridad Publica.

4 afios

6. Evaluacion resultados de instrumento que

mide desercion escolar con el objeto de
implementar adecuadamente las actividades.

Corporacion de
Desarrollo Social,
Departamento
Educacion y
Direccién

finidad

Seguridad Publica

4 meses

1. Disefio de material de difusion enfocado en la
visualizacion y sensibilizacion de maternidad,
paternidad y masculinidades.

Oficina de
Proteccion de
Derechos, Centro
iide la Mujer,
Direccién
Seguridad Publica v
Red de Infancia,

4 meses

2. D;—s_airfd[fo de ciclos de charlas por unidades
vecinales sobre la parentalidad.

Oficina de
Proteccion de
Derechos, Centro
de la Mujer,
Direccién
Seguridad Publica v
Red de Infancia.

4 afos _j
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i

. Carabineros de

Elaboracion de un plan de patrullaje 2 meses
preventivo en base a sectores y horariosde | Chileyel
mayoer ocurrencia de estos delitos. programa Buin
._Seguro
- 2. Ejecucién de los patrullajes preventivos. - Carabineros de 4 afios
. Chile y Programa;
R ._Buin Seguro
3. Ajustes mensuales de las rutas de patrullaje | Carabineros de 4 afios
{ preventivo, . Chile y Programa
{ ¢ Buin Seguro.
| 4. Monitoreo del plan de patrullaje preventivo. | Carabineros de 4  afos
. Chile Programa
{ ~ Buin Seguro.
S. Ejecucion del Plan Microtrafico 0. Pohcxa de 3 4  afios
I — _Jnvestigaciones. | |
6. Ejecucion Plan Focos Delictuales. Policia de 4 afios
L B _nvestigaciones. |
| 7. Tetewgulanma Mumapal Buin Seguro 4 afios
. B. Central Telefonica Municipa! Buin Seguro 4 afios
Imﬁmﬁcﬁnﬁeﬂmh&mﬁoﬂﬂd@mm" :

espacios publicos con proyectos e iniciativas que

— ayuden a reducir factores de riesgo. = ; :
Actividades 1. Elaboracion de planes de intervencion DIMAQ, SECPLA 5 meses
situacionales en base a los sectores criticos  y Direccionde |
de la comuna. Seguridad
. Publica.
2. Ejecucién de iniciativas municipales e | DIMAQ, SECPLA, 4 afios
i intersectoriales de prevencion situacional con ni Programa Buin
el objeto de mitigar factores de riesgo E Seguro y
especificos. | MINVU.
' 3. Elaboracién de material pedagogico para aDIrettlén de 3 meses
; capacitar a los vecinos de los sectores mas Segur:dac Publica
? afectados para elaboracion de iniciativas que y Oficina de
I permitan atacar factores de riesgo Organizaciones
situacionales.
| o Comunitarias.
| 4. Elaboracion de material de difusion de las Direccion de 3 meses
distintas instituciones y policias de la comuna.Seguridad delica,l
Carabineros de |
g Chile y Policia de
N Investigaciones.
| | 5. Ejecucién de capatitaciones Direccion de 4 afios

Seguridad Publica,

Oficina de
Organizaciones
Comunitarias,
Carabineros de




Actividades

Actividades

‘Chile y Policia de
Investigaciones.

Creacién de material de difusion en la que se
identifiquen  las instituciones pertinentes,
contacte e informacién importante.

SENDA Previene

2 meses

Charlas sobre el consumo de alcohol y drogasy
SUs  consecuencias en esrablecimientos;
educacionales. !

SENDA Previene

4 afios

Implementacion Encuesta de consumo de SENDA Previene

alcohol y drogas

en establecimientos
educacionales. i

4 afos

4. Ejecucion del Plan Microtrafico 0.

L
Policia de
Investigaciones.

4  afos

5. Ejecucion Plan Focos Delictuales.

Policia de L
Investigaciones. |

afos

Municipio 2 meses
Elaboracion de los materiales asociados a los Municipic 1mes
planes comunicacionales.
Campafia comunicacional que promueve el Municipio 4 afios
autocuidado v Ia buena convivencia a través
de distintas plataformas comunicacionales.
Campana comunicacional presencial en | Municipio 4 anos
sectores gue concentran mayormente la f
problematica en la comuna. { |
Visualizacién de las herramientas de | Municipio y 4 afios
denuncia, como por ejemplo Denuncia Subsecretar
Seguro. ia de

Prevencion [

del Delito
Creacion de Unidad de Mediacion Vecinal. | Direccion de 4 afios

i Seguridad
f - | Publica

Fuente: Elaboracién propia.
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