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INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS /
MARZO 20 ’
Mes Ano

I.- Datos.

1.- Nombre. KARLA EVELYN CISTERNAS TORO

/l 7
2.- Rut. ] /
3.- N2 Decreto: Alcaldicio : Imputacion : Centro de Costos :

il

215.21.04.004.001 25.02.47

4.- Direccion a DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
que pertenece. - CENTRO ATENCION MUNICIPAL MAIPO (C.A.M)

IL.- Funcién segun lo que indica el contrato.

Coordinadora del Centro Atencién Municipal de Maipo, encargada de la correcta ejecucion del programa.

1. Atencién de publico por demanda esponténea de la comunidad del Centro Atencién municipal de Maipo 2. Taller de
capacitaciones en tramites del registro social de hogares a la comunidad 3. Capacitacién de padres e hijos para postular a
beneficios de becas y créditos ingreso a educacién superior 4. Implementacién de sala de espera de atencién estimulacion
infantil de nifios, nifias mientras es atendida(o) el adulto a quien acompafian. 5. Talleres de creaciones de telar mapuche. 6.
Charla socioeducativa a personas en situacién de calle para aplicar anexo calle 7. Taller pintura para todo publico 8.
Centro de reunién abierto a la comunidad 9. Entrega de beneficios y materiales didacticos a usuarios del programa Chile
Crece Contigo. 10. Llevar a cabo instancias de participacién ciudadana. 11. Generar contenido para subir a las redes

sociales de DIDECO. //

/

I11.- Descripcion de las funciones realizadas.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencion

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
atenciones para postulacién a beneficio educacién superior
atencién de publico en Dideco Buin desde las 08:30 hasta las 14:00

Al

Trabajo administrativo

actualizacion formularios

derivacién de caso a IPS Buin para pension garantizada universal
Atencién llamadas telefonicas de consultas.

Atencién de publico por demanda espontanea en Dideco Buin
actualizacién formularios

ingresos al registro social

desvinculacion integrantes

pensidn alimenticia

tramites administrativos digitalizacion.
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Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

1. Coordinar las actividades del centro de atencién

2. Realizar difusién de actividades en la comunidad

3. Atenci6én de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
4. atenciones para postulacién a beneficio educacion superior.

Trabajo administrativo

o Actualizacién formularios

Derivacién solicitud traslado paciente ambulancia
Atencién llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
actualizacién formularios

ingresos al registro social

desvinculacion integrantes

ingreso a plataforma.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
atenciones para postulacion a beneficio educacion superior.
Recorrido a Museo andino vifia santa Rita coordinadores de Dideco.

OewhE

Actualizacién formularios

e Atenci6n llamadas telefénicas de consultas.

e Atenci6n de publico por demanda espontanea

e actualizacién formularios

e Recorrido en dependencias vifia santa Rita Alto jahuel, desde las 15:00 hrs hasta las 18:00 hrs

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
atenciones para postulacién a beneficio educacién superior.

Trabajo administrativo

Wb

Atenciones realizadas:

Actualizacion formularios

Atencién llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
ingresos al registro social

coordinacién para punto venta permiso circulacion.
ingreso a plataforma.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

1. Coordinar las actividades del centro de atencién

2. Realizar difusién de actividades en la comunidad

3. Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
4. atenciones para postulacion a beneficio educacién superior fuas

5. instalacién area permisos circulacion

Atenciones realizadas:

e Actualizacién formularios
e Atencién llamadas telefénicas de consultas.
e Atencién de publico por demanda espontanea
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e coordinaci6n para punto venta permiso circulacién.
e ingreso a plataforma.
e revision plataforma.

Coordinadora Centro Atenciéon Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
atenciones para postulacién a beneficio educacion superior.

Trabajo administrativo

gr o=

Atenciones realizadas:

Actualizacién formularios para correcciones
Atencién llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
ingresos al registro social

coordinacién para punto venta permiso circulacion.
digitalizacién documentos en plataforma.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atenci6n de publico por demanda espontanea para tramites de los vecinos
Atenciones para postulacién a beneficio educacién superior.

. Trabajo administrativo

R

Atenciones realizadas:

Actualizacion formularios

Responder llamadas telefénicas de consultas.

Atencién de publico por demanda espontanea

ingresos de solicitudes del RSH

coordinacién permiso circulacion en centro atencion municipal Maipo
digitalizacién documentos en plataforma.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH

atenciones para postulacién a beneficio educacion superior.

Trabajo administrativo para actividades a realizar

envié informe de Transparencia

Reunion de Ley Lobby en Centro cultural de Buin desde las 15:00 hrs en adelante

§ o s D) B 1

Atenciones realizadas:

Actualizacién formularios para correcciones

Atencién llamadas telefénicas de consultas.

Atencién de publico por demanda espontanea

ingresos al registro social

coordinacién para punto venta permiso circulacién.

digitalizacién formularios

Atencion postulacion a becas educacion superior ficha socioeconomica.
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Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH

atenciones para postulacién a beneficio educacion superior.

Capacitacién Ficha FIBE Y FIBEH centro cultural de Buin desde las 15:00 Midesof.

O i 00N e

Atenciones realizadas:

o Actualizacién formularios para correcciones

Atencién llamadas telefénicas de consultas.

Atencién de publico por demanda espontanea

ingresos al registro social

coordinacién para punto venta permiso circulacion.

digitalizacién documentos en plataforma.

Capacitacion Sistema Sise Ficha Fibe, Fibeh para funcionarios municipales.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

. Realizar difusi6n de actividades en la comunidad

Atenci6n de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
atenciones para postulacién a beneficio educacién superior.
ingresos de postulaciones a subsidio agua potable

vk

Atenciones realizadas:

Actualizacién formularios postulaciones

Atencién llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
ingresos al registro social

coordinacién para punto venta permiso circulacién.
digitalizacién documentos en plataforma.

Coordinadora Centro Atenciéon Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites del RSH
atenciones para postulacion a beneficio educacion superior.
postulacion a subsidio agua potable

ingreso cuidadores de persona con movilidad reducida

o OF w03 (b =

Atenciones realizadas:

Actualizacién formularios para correcciones
Atencion llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
ingresos documentos digitalizacion

coordinaci6n para punto venta permiso circulacién.

Coordinadora Centro de Atencién municipal de Maipo

Jornada de Capacitacién y autocuidado del programa Mejoramiento de la atencién de la comuna de Buin desde las 08:30 hrs
hasta las 17:30 horas en Casona de Lonquen.

programa integrado por diversos programas de Dideco, Asistencial, CAM, Registro social de hogares, Programa Familias.
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Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites de vecinos requieren
atenciones para postulacién a beneficio educacién superior.

postulacién a subsidio unico familiar de recién nacido.

entrega de cartola para convenio derechos de aseo municipal

SN =

Atenciones realizadas:

Actualizacion formularios para correcciones
Atencién llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
ingresos documentos digitalizacion

coordinacién para punto venta permiso circulacion.

Coordinadora Centro Atencién Municipal Maipo.

. Coordinar las actividades del centro de atencién

Realizar difusién de actividades en la comunidad

Atencién de publico por demanda espontanea para tramites de vecinos requieren

atenciones para postulacion a beneficio educacién superior fuas y fichas socioeconomicas

. postulacién a subsidio unico familiar de recién nacido.

entrega de cartola para convenio derechos de aseo municipal envio correo

Reunion en Dideco desde las 09:00 en adelante en conjunto al Programa Calle y Director Dideco.

No s wN e

Atenciones realizadas:

e Actualizacién formularios para correcciones
Atencién llamadas telefénicas de consultas.
Atencién de publico por demanda espontanea
ingresos documentos digitalizacion

coordinacién para punto venta permiso circulacion.

IV.- Cobertura (Adjuntar Respaldos).

Descripcién de la Actividad: Centro atencion

Fecha de la actividad: 2024-03-01 i,
municipal

Tipo de Respaldo: FOTOGRAF{A
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Fecha de la actividad: 2024-03-05 | Descripcién de la Actividad: coodinadores Dideco | Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-}{6 Descripcién de la Actividad: atencion telefonica Tipo de Respaldo: FOTOGRAF{A
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Focha de la actividad: 2024-03-07 | Descripcién dela Actividad: trabajo Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA
administrativo

chocha dslinastividad: 70240808 Dpseripeiin dela Actividad: trabajo Tipo de Respaldo: FOTOGRAFA
/ administrativo
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Fecha de la actividad: 2024-03-08 | Descripcién de la Actividad: sala infantil Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-13 | Descripcién de la Actividad: Capacitacion Fibe
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Descripcién de la Actividad: Capacitacién Fibe

Fecha de la actividad: 2024-03-13 Fibeh

Tipo de Respaldo: FOTOGRAF{A

Descripcién de la Actividad: Capacitacion Fibe Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-13 Midesof
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Fecha de la actividad: Descripcion de la Actividad: Programa ; . :
2024-03-16 Mejoramiento de la Atencion PMA Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

2024-03-16 Mejoramiento a la Atencién

Fecha de la actividad: / Descripcion de la Actividad: Programa Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA
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Fecha de la actividad: Descripcién de la Actividad: Programa . . ¢
2024-03-16 j Mejoramiento a la atencién Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

V.- Observaciones.
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KARLA EVELYN CISTERNAS TORO
PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO en mi calidad de
contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente informe, certifico que ha realizado sus
funciones en el presente mes, en virtu ontrato de presfacién de servicios que corresponde, y a los objetivos y
requerimientos de las labores aprobadas por el concejo munigipal o de\IP ograma Municipal en que se desempeiia.

;  "_~~ /

DIRE IRECCION DE DESARRQLLO COMUNITARIO

Y,

//A—_—\
JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
COORDINADOR /A PROGRAMA
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