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INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS /

MARZO 2024

Mes / /;\ﬁo

I.- Datos. /
1.- Nombre. JOANNA DEL CARMfN PRADO PEREZ /
2.- Rut. \/ / .
/
3.- N2 Decreto: Alcaldicio : Imputacion : Centro de Costos :
2152104004001 25.04.02 //
[/
4.- Direccion a DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO /
Jue pertenece. - CASA DEL ADULTO MAYOR 2024 / / ;
II.- Funcion segun lo que indica el contrato.
Mejorar y opiimizar el desempeno operacional de ia oficina de proyecios del Aduiio Mayor
Labores de terreno y administrativas con y para adultos mayores para mejorar su calidad de vida. /
III.- Descripcion de las funciones realizadas.
e ACUDE LA SENORA VERONICA OLIVIA VENEGAS LOPEZ, RUN DE VILLASECA, ESPOSA DEL

PROFESOR HERNAN ALIAGA QUIEN SE ENCUENTRA MUY ENFERMO, POSTRADO, CON UNA GRAVE
ENFERMEDAD Y VIENE EN SOLICITAR AYUDA PARA SU MARIDO CONSISTENTE EN PANALES, AYUDA EN
MERCADERIA, FRUTA. CUALQUIER AYUDA LO ES PARA QUIEN VIVE DE UNA JUBILACION PAUPERRIMA, Y SE
ESPERA QUE EL MUNICIPIO HAGA ALGO AL RESPECTO

e NOS VISITA DON JUAN PABLO MADARIAGA SOTO, RUN QUIEN UNA VEZ MAS ACUDE A ESTA
OFICINA PARA SOLICITAR CELERIDAD POR PARTE DE DIDECO EN LA ENTREGA DE UNA BECA DEPORTIVA PARA
SU HIJO MAXIMILIANO MADARIAGA CORONA, QUIEN ES UN PEQUENO DEPORTISTA CON MUCHO TALENTO
DEPORTIVO DEL CLUB DEPORTIVO PALESTINA. ESTE PADRE HA PRESENTADO TODOS LOS DOCUMENTOS Y AUN
NO HA SIDO LLAMADO PARA LA ENTREGA DEL CHEQUE YA QUE LE URGE, PRONTO TIENEN QUE VIAJAR A
BRASIL.

e REUNON DE LA CONFEDERACION DEL COMERCIO DE BUIN EN SANTIAGO, CON TODOS LOS COMERCIANTE SDE
BUIN Y DE TODO EL PAIS, PARA EVALUAR LA CRECIENTE DELINCUENCIA EN EL PAIS Y QUE AFECTA TAMBIEN A
COMERCIANTES DE BUIN.

e SALIDA A TERRENO A VISITAR ADULTOS MAYORES DE NUESTRA COMUNA QUE NO QUIEREN SER
FOTOGRAFIADOS MUCHAS VECES POR ELLOS MISMOS Y POR SUS FAMILIAS YA QUE DESEAN MANTENER SU
DIGNIDAD.

e ACUDE A ESTA OFICINA DON BIAGIO SANTINO LETELIER MINCONE, RUN CONTRIBUYENTE QUE
MANTIENE UNA PATENTE DE ALCOHOL PARADA DESDE LA PANDEMIA Y LA CUAL QUIERE RENTAR'Y
TRASLADAR. MANIFIESTA HABER SIDO MUY MAL ATENDIDO EN EL DEPARTAMENTO DE PATENTES
COMERCIALES POR LAS NUNCA BIEN PONDERADAS FUNCIONARIAS A CARGO. QUIENES HACEN NO MAS QUE
ENTORPECER LA LABOR AL CONTRIBUYENTE. SOLICITA SE LE CONSIGA UNA ENTREVISTA CON EL SR. ALCALDE




DE LA COMUNA DON MIGUEL LEONARDO ARAYA LOBOS.

NOA VISITA LA SRA MONICA ANDREA SCANDA COFRE, RUN CONTRIBUYENTE QUIEN SOLICITA
AYUDA PARA REALIZAR UN TRAMITE EN EL DEPARTAMENTO DE OBRAS MUNICIPALES YA QUE MANIFIESTA
ESTE DEPARTAMENTO ES MUY LENTO PARA LA ENTREGA DE CERTIFICADOS Y UNA MUY MALA DISPOSICION
DEL DIRECTOR DE DOM.

LA SRTA YESSAMIN CLARA DE LAS NIEVES, RUN ACUDE A ESTA OFICINA PARA SOLICITAR AYUDA
PARA SU ABUELA, QUIEN PADECE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR POR PARTE DE SU MARIDO, OTRO ADULTO
MAYOR. ELLA TAMBIEN MANIFIESTA TENER MUCHISIMO MIEDO DE LAS ACTITUDES VIOLENTAS DE SU
ABUELO. SE LE DERIVA A LA OFICINA DE LA MUJER DE LA MISMA CALLE BULNES DE LA COMUNAY ALA
FISCALIA DE SAN BERNARDO.

ACUDE EL ADULTO MAYOR VICTOR MIGUEL TRUJILLO RUN SOLICITA AYUDA EN CAJA DE
MERCADERIA. ESTE ABUELITO ES CIEGO Y SE NOS INFORMA DE DIDECO QUE NO HABRA AYUDA SOCIAL HASTA
FINALES DE MARZO O PRINCIPIOS DE ABRIL, YA QUE NO HAY NADA. ACA MISMO LE COMPRAMOS ALGO Y LO
DESPACHAMOS A SU CASA AL SR.

NOS VISITA LA SRA JACQUELINE ANA LOPEZ MUNOZ, RUN DOMICILIADA EN LA VILLA MANUEL
PLAZA, QUIEN CUIDA DE SU MADRE DE 95 ANOS, Y NOS VIENE A CONSULTAR ACERCA DE UN BONO MENSUAL
PARA LAS PERSONAS QUE SON CUIDADORAS. SE LE AGENDO HORA CON LA TRABAJADORA SOCIAL DEL
CONSULTORIO HECTOR GARCIA Y SE COORDINA ENTREVISTA PARA VER SU EVENTUAL POSTULACION AL
BONO.

LA VECINA GEORGINA LEONTINA ANDRES TOLEDO, RUN QUIEN VIVE EN CAMINO BUIN MAIPO,
SOLICITA AL MUNICIPIO SE LIMPIEN LAS CICLOVIAS Y SE LES ORDENE A CANALISTAS UNIDOS LIMPIEN LAS
ACEQUIAS DEL SECTOR, YA QUE HAY UNA PLAGA DE RATONES DESDE EL PARADERO 5 CAMINO BUIN MAIPO
HASTA EL MISMO PUEBLO HISTORICO.

NOS VISITA EL MIGRANTE PERUANO RAMIRO SILVA ROMERO, QUIEN ES DUENO DEL REASTAURANTE PERUANO
UBICADO EN CALLE MANUEL RODRIGUEZ, QUIEN MANIFIESTA QUE TIENE UNA DEUDA DE DERECHOS DE ASEO
MUY ALTA Y NO PUEDE CANCELARLA, SE LE INFORMA QUE LA DEUDA ES DE LA DUENA ANTERIOR DE LA CASA
Y EL QUE RENTA DEBE RESOLVER ESE PROBLEMA CON SU ARRENDADORA.

NOS VISITA NUESTRA QUERIDA VECINA DONA MIRIAN ARRIAGADA PAVEZ, QUIEN POSEE UNA FUENTE DE
SODA CON COMIDA AL PASO, Y AHORA QUIERE REACTIVAR SU NEGOCIO DE SANDWICHS Y MICROEMPRESA
FAMILIAR. SE LE DAN LAS INDICACIONES QUE SE DIRIGA A PATENTES COMERCIALES, SE PONGA AL DiA, Y
ECHE A ANDAR SU NEGOCIO NUEVAMENTE.

NOS VISITA EL SR. JOSE DiAZ IBONO, RUN ADULTO MAYOR QUE SOLICITA AYUDA ECONOMICA, YA
QUE TIENE QUE RFATIZARSE UN FXAMEN DOPPI.ER ARTERIAT. Y VENOSO DE MIEMRBRO SUPERIOR 17QUIFRDO,
ANTE LO CUAL SE LE EXPLICA AL VECINO, QUE EL MUNICIPIO NO ENTREGA DINERO EN EFECTIVO, COMO EL
LO SOLICITA. SE LE AYUDA A REALIZAR UNA RIFA PARA JUNTAR SUS FONDOS Y REALIZARSE DICHO EXAMEN,
NOS VISITA DON JOSE MIGUEL HAMED PEREZ, RUN VECINO ADULTO MAYOR Y MECANICO,
INSTALADO EN LA CALLE OHIGGINS ENTRE MAIPU Y ARTURO PRAT.EL RECLAMA LA POCA FISCALIZACION
MUNICIPAL EN EL PARQUE SKATE BUIN, EN DONDE ADUCE VER COMO SE VENDE Y COMPRA
DESCARADAMENTE DROGA. Y NADIE HACE NADA EN MATERIA DE SEGURIDAD.

SE DIRIGE A ESTA OFICINA LA SRA MARTA EDITH ESCOBAR CANTILLANA, DOMICILIADA CALETERA AL LADO
DEL CLUB DEPORTIVO LAUTARO DE BUIN, DICE HABER HECHO UN RECLAMO EN VARIAS OFICINAS DEL
MUNICIPIO, SIN EMBARGO JAMAS HA OBTENIDO UNA RESPUESTA PRECISA Y CON CELERIDAD. NECESITA SE
ARREGLE LA GARITA Y/O REFUGIO PARADERO DE MICROS DEL SECTOR, YA QUE NO SIRVE DE NADA, NI EN
INVIERNO NI EN VERANO.

NOS VISITA PATRICIA CAROLINA ACEVEDO CORNEJO, RUN QUIEN PRONTO SE CAMBIARA A LA
COMUNA DE BUIN Y DESEA SABER COMO ES EL DIA A DIiA EN BUIN, EN QUE ACTIVIDADES PARTICIPAR Y
DONDE CONCURRIR UNA VEZ QUE SE CAMBIE DE DOMICILIO.

ELSA ANGELICA FLORES OLGUIN RUN VECINA DE BUIN, VILLA LA SIEMBRA. VIENE EN SOLICITUD
DE AYUDA PARA UN TRABAJO COMO ASESORA DEL HOGAR PUERTAS AFUERA.DICE HABER PROBADO CON
MICROEMPRENDIMIENTOS PERO EN ESTOS MOMENTOS NADA ES RENTABLES, POR LO MISMO SE HA IDO
PREPARANDO PARA NUEVOS DESAFIOS LABORALES, COMO POR EJEMPLO CUIDAR ADULTOS MAYORES.

DON VICTOR MANUEL REYES CONTRERAS, RUN ADULTO MAYOR BUSCA TRABAJO, Y ADUCE QUE
EN NINGUNA PARTE LE DAN UNA OPORTUNIDAD LABORAL DEBIDO A SU EDAD Y A QUE RESIDE EN EL




CAMPAMENTO DE CAMINO A NUEVO BUIN. REQUIERE SOLVENTAR SUS GASTOS Y SU VIDA ASI QUE SOLICITA
CON URGENCIA UNA OPORTUNIDAD LABORAL.

ACUDE EL PROFESOR JUBILADO DON FRANCISCO ARTURO GONZALEZ GONZALEZ, RUN

DOMICILIADO EN CALLE MAIPU. BUIN CENTRO. QUIEN VIENE A RECLAMAR POR LA DELINCUENCIA Y EL
ABANDONO DE LA AUTORIDAD QUIEN NO REALIZA PATRULLAJE POR LAS TARDES NOCHES. MOMENTO DEL DiA
EN CUANTO MAS SE PRODUCEN LOS DELITOS EN EL SECTOR DONDE EL VECINO RESIDE.

NOS VISITO DON OSCAR MAURICIO LEIVA NAVARRO RUN VECINO DE LA VILLA MANUEL RENGIFO
COMUNA DE BUIN, CALLE ECUADOR, ACUDE EN REPRESENTACION DE LOS VECINOS DE LA CUADRA QUIENES
SUFREN POR QUE SE CAYO UNA PANDERETA AL LADO DEL CANAL Y NADIE LA HA ARREGLADO NI LA HA
REPUESTO, POR LO MISMO SE PRESTA PARA DELITOS AL LADO DEL CANAL.

NOS VISITA DON JAVIER HUMBERTO SALAZAR BRAVO RUN ADULTO MAYOR QUE MANIFIESTA
TENER DEUDAS DE BASURA Y SU INTENCION DE CANCELAR. SIEMPRE Y CUANDO LE OFREZCAN OPCIONES DE
PAGO.ADUCE RECIBIR UNA PENSION MISERABLE Y LE ES IMPOSIBLE PAGAR LA DEUDA DE UNA SOLA VEZ.

LA SRA MARTA ROSA VERONICA GARCIA BUSTOS, RUN ACUDE A ESTA OFICINA POR HABER TENIDO
UN PROBLEMA CON SU VECINA Y SOLICITA AYUDA CON UN ABOGADO O SIMILAR PARA ACUDIR INFORMADA AL
JUZGADO DE POLICIA LOCAL.

NOS VISITA LA VECINA NATALIA AYLEEN MARQUEZ SUAREZ, RUN QUIEN DESEA ACTIVAR EL
PERMISO DEL KIOSKO DE SU MADRE, EL CUAL SE ENCUENTRA EN CALLE CARLOS CONDELL ESQUINA
ERRAZURIZ. SE LE INDICA QUE ESO ES FACULTAD DEL SR ALCALDE DE LA COMUNA ASi QUE SE LE INDICA
QUE DIAS Y A QUE HORA LO PUEDE ENCONTRAR PARA HACERLE LA SOLICITUD POR ESCRITO.

EL VECINO DE MAIPO JUAN MARCELO VALENZUELA ALMARZA, VIENE EN SOLICITUD DE UN PERMISO PARA
VENDER FRUTAS Y VERDURAS EN LA FERIA LIBRE DE MAIPO PARADERO 12. SE LE AYUDA A HACER LA
SOLICITUD Y/O POSTULACION, SE LE ASESORA CON ROBERTO CONTRERARS, INSPECTOR DE FERIAS Y SE LA DA
SOLUCION A SU SOLICITUD.

NOS VISITA EL TESORO BUINENSE VICENTE CASTRO VARGAS Y LA VECINA CARMENCITA DIAZ, AMBOS
ADULTOS MAYORES SALUDABLES Y ACTIVOS INTELECTUALMENTE, QUIENES MANIFIESTAN DESEAR CREAR UN
NUEVO CLUB DE ADULTOS MAYORES, CON MEJORES CONDICIONES, CON PERSONAS CON INTELECTO Y NO
GUSTAN DE SER ATENDIDOS POR CLUBES QUE LOS TRATAN COMO NINOS O COMO GENTE MINUSVALIDA.

LA SRA NANCY CARRASCO ACUDE A CONTARNOS QUE DESDE ENERO ESTA SOLICITANDO AYUDA EN CUANTO A
UNA CAJA DE MERCADERIA, Y DIDECO NO HA SUPLIDO SU NECESIDAD. ANTE ESO Y DE ACUERDO A NUESTRA
POSIBILIDAD, LE HICIMOS INMEDIATAMENTE UNA CAJA DE MERCADERIA, LE CONSEGUIMOS UN VALE DE GAS
CON UN EMPRESARIO AMIGO, Y JUNTAMOS DINERO EN EFECTIVO CON NUESTROS AMIGOS COLABORADORES Y
LA SRA SE FUE FELIZ DE ESTA OFICINA.

e NOS VISITAN LOS EMPRESARIOS, FERNANDO KURTH Y DON ELEAZAR CONTRERAS. MANIFIESTAN SU DESEO

DE SEGUIR APADRINANDO ESTA OFICINA CON MERCADERIA Y MEDICAMENTOS, EL CUAL NOSOTROS
ENTREGAMOS CON RAPIDEZ Y FLUIDEZ A QUIENES REALMENTE LO NECESITAN EN LA COMUNA. Y A QUIENES
OBSEQUIAMOS DE ACUERDO A SU REAL NECESIDAD.

e ACUDE LA SRTA MARLEN MORAN RUIDELGHEIN, QUIEN SOLICITA TRABAJO PERO EN UNA OPORTUNIDAD

LABORAL QUE SEA LIMPIA CON UN HORARIO DE 40 HORAS. NO MAS, TODO APEGADO A LA LEY.

IV.- Cobertura (Adjuntar Respaldos).




Fecha de la actividad: 2024-03-06

Descripcién de la Actividad: FOTOGRAFIA
USUARIOS.

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-11

Descripcién de la Actividad: FOTOGRAFIA
USUARIOS.

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-14

Descripcién de la Actividad: FOTOGRAF{A
USUARIOS.

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA




Fecha de la actividad: 2024-03-15

Descripcién de la Actividad: FOTOGRAFIA
USUARIOS.

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-18

Descripcién de la Actividad: FOTOGRAFIA
USUARIOS.

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA




Descripcién de la Actividad: FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2024-03-20 USUARIOS.

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

i

V.- Observaciones.




~JOANNA DEL CARMEN PRADQ PEREZ
PRESTADOR
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO en mi calidad de
contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios qugZ€mitesel presente informe, certifico que ha realizado sus
funciones en el presente mes, en ud al contrato de pre acion de servicios que corresponde, y a los obJetlvos y
requerimientos de las labores 3

JONATHAN FERNAND PTG@ER
DIRECTOR DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

St 1 ARU
CORDINADOR /A

SALAS
GRAMA




