ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

'DIDECO

¥
¥

A 4

N
<

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.
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L- Datos. < /
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1.- Nombre. Camila Nicolle Ortiz lyﬁa v

2.-Rut. / ¥

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: / , ,‘Iﬁlputacién:
1568 " | 215.21.04.004.001

Centro de Cos't(;s:
25.04.22/

que pertenece. MUJERES JEFAS DE HOGAR 2024

4.- Direccibn ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -

IL- Funcién segtin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

manualidades 2024

terminar cada taller

* Contar con una monitora que apoye la ejecucién y desarrollo de programa taller de

Realizar difusién taller Realizar taller de manualidades 2024 Realizar presentacién al

e

IIL.- Descripci6n de las funciones realizadas.

Se realiza la primera clase del taller Manualidades correspondiente aumenta tus ventas del mes de

Junio PMJH.
Iniciamos pasando la asistencia, para luego dar inicio a la clase.

Primero todos nos presentamos uno a uno, donde cada uno mencioné su nombre, a qué se dedica,

cual es su emprendimiento y cuales son sus proyecciones de ventas.

Ante eso fuimos destacando las mayores fortalezas y dando ideas que les permitan aumentar sus

negocios.

4

Luego vimos una presentacién para comenzar con la parte teérica sobre estrategia comercial,

primero hablamos de la importancia de hacer lo que nos encanta, cémo analizar el Mercado en el

que se desenvuelven nuestros negocios, coémo definir valores y personalidad para una marca,
establecer una vision, misi6n y objetivos, cémo definir el piiblico objetivo y segmentarlos, para
luego definir cémo construir una identidad de marca, posteriormente vimos los pasos para
constituir y formalizar una empresa y los beneficios que esto trae a los negocios.

Luego analizamos distintas estrategias en el marketing mix (producto, precio, plaza y promocion)
Posteriormente hablamos de las redes sociales y cuéles son mas beneficiosas para distintos tipos de
negocios y tips para crear un buen contenido estratégico. Para finalmente hablar sobre ecommerce

y los beneficios que éstos traen a los negocios.

Y finalmente cerramos hablando sobre la importancia de nuestra marca personal en nuestros

negocios, ya que éstos son un reflejo de nosotros mismos.

Se realiza la tercera y ultima clase del taller manualidades, correspondiente a aumenta tus ventas

del mes de Junio.

Donde el objetivo fue que los alumnos aprendieran estrategias para el crecimiento de la red social
Instagram y asi aprovecharla como una vitrina de ventas para aumentar éstas.

Comenzamos pasando la lista y entregando las indicaciones de la tltima clase, para luego ver la
materia, la cual fue apoyada por una presentacién audiovisual, los temas que vimos fueron los

siguientes:
-Cémo estructurar el perfil.
-Analisis de un perfil optimizado.
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-Establecer objetivos de crecimiento.

-Embudos de ventas aplicados a la creacién de contenido
-Distintos pilares de contenido.

-Analisis Benchmark para medir a la competencia y referentes.
-Evolucién del contenido.

-Proceso de posicionamiento en redes sociales.
-Formatos y sus beneficios.

-Identidad visual y linea gréfica.

-Tips para crear un buen reel, foto y disefio grafico.
-Tamafios correctos de los posts.

-Distintos tipos de perfiles

-Aplicaciones y herramientas para potenciar la creacién de contenido.
Finalmente cerramos con una convivencia donde se respondieron dudas y preguntas que tenian los

¥ DIDECO

alumnos y también se abri6 el espacio para compartir experiencias y problemas personales.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-06-03 Listado de inscripcion NOMINA DE
BENEFICIARIOS

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-06-05 Fotografia FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-06-05 Listado de asistencia HOJA DE ASISTENCIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-12 Fotografia FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-12 Listado de asistencia HOJA DE ASISTENCIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-19 Fotografia FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-06-19

Descripcién Cobertura:
Listado de asistencia

Tipo Cobertura:
HOJA DE ASISTENCIA
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V.- Observaciones.

Sin Observaciones

Camila N;?}é Ortiz Ibarra
PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones.e
prestacién de servicios que
aprobadas por el concej

S —

JONATHAN FERNANDEZ FIGL
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

(N .
\/\'5‘:"%&' o

LISSETTE JASMIN SOTO FARIAS
COORDINADOR (A) PROGRAMA
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