ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

JUNIO 2024
Mes / Aiio

L.- Datos. ’ /

1.- Nombre. CRISTINA ANDREA SILVA SAAVEDRA/I /

2. Rut. i

3.-N2 Decreto. | Alcaldicio: Imputaci6n: Centro de Costos:/

560 / 215.21.04.09A.001 25.04.07 /

4.-Direccibnala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO - /

que pertenece. | VIVIENDA 2024 /

I1.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

e ADMINISTRATIVO DEL AREA LEGAL Y SOCIAL PROGRAMAS DE VIVIENDA
« ATENCION Y ORIENTACION DE PUBLICO EN LOS ASPECTOS LEGALES Y SOCIALES.
POSESION EFECTIVA / REGULARIZACION « FUNCIONES ADMINISTRATIVAS
ORIENTACION EN TERRENO (OPERATIVOS VECINALES) « REUNIONES INFORMATIVAS
CORRESPONDIENTE AL AREA LEGAL / ADMINISTRATIVA.

I11.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien rafz a través del Programa chile
propietario, se realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los
requisitos solicitados por el programa chile propietario.
- Se realiza revisién de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no
corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe presentar la documentaci6n tal como se indica
en el formulario de solicitud de documentos.
-Se realiza orientacién sobre tradmite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las
observacién y cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacién de su caso a la
corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacion pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.
- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que
necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revisién de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.
- Recepcién documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.
- Se realiza atencién respecto a realizar postulaci6n a subsidios habitacionales, Subsidio de
arriendo, tramite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcién de propiedad, posesién
efectiva, rectificacién y ampliacién de la misma, orientacidn y sistematizacién de carpetas programa
chile propietario.
- Actualizacién de némina de programa chile propietario.

Revisi6n de casos ingresados, a través del Ministerio de Bienes Nacionales.
- Atenci6n de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de
formularios de solicitud de ingreso, recepcién de documentos para sistematizacién de carpetas.
- Recepci6n de documentos para tramite de posesion efectiva, se entrega los documentos
requeridos para realizar formulario de posesion efectiva donde son declarados todos los bienes de
los cuales era duefio el causante.
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- Citacién de usuarios de manera telefénica para actualizacién de documentos de carpetas
regularizacién de propiedad.

- Ampliacién de posesi6n efectiva, se realiza trdmite para ampliar el formulario, se declara una
nueva propiedad, se adjuntan documentos que respaldan que existen derechos de herencia del
causante.

- Revisién de némina de casos de regularizacién de propiedad, se realiza seguimiento para ver si se
encuentran vigentes, se solicita nueva documentacién se indica que debe realizar reposicion y
presentar documentacién complementaria.

- Se realiza revisién de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados se encuentran con una fecha que no corresponde, se reitera que
debe presentar la documentaci6n tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.
-Se realiza orientacidn sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las
observacién y cudl es el motivo del rechazo del caso y as{ poder generar la derivacién de su caso a la
corporacién judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacion pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener 70%.

- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que
necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revisién de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.

- Rectificacién de posesion efectiva, se realiza tramite para correccién de numero de fojas y numero
el documento presentado no corresponde.

- Programacién de nuevos casos de regularizacién de propiedad.

- Recepci6n de nuevos casos de rectificacién y ampliacién de posesion efectiva, correccién de
nimeros de inscripcion.

- Se realiza asesorfa respecto a trdmite de borrar marca serviu, se indica que al ser el administrador
de la sociedad conyugal se debe realizar la liquidacion de los bienes, una vez que esté finalizado e
inscrito en el conservador de bienes raices, se debe dirigir a la oficina juridica de serviu
metropolitano, para solicitar el tramite de borrar.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulaci6n a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo,
tramite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcién de propiedad, posesion efectiva,
rectificacién y ampliacién de la misma, orientacién y sistematizacién de carpetas programa chile
propietario.
- Se realiza seguimiento de casos de regularizacién de bien raiz a través del Programa chile
propietario, se realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los
requisitos solicitados por el programa chile propietario.
- Se realiza revisién de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no
corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe presentar la documentacion tal como se indica
en el formulario de solicitud de documentos.
-Se realiza orientacién sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las
observacién y cuél es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacién de su caso ala
corporacién judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacién pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.
- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que
necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.
- Recepcién documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.
- Actualizacién de némina de programa chile propietario.

Revision de casos ingresados, a través del Ministerio.
- Atenci6n de casos chile propietario, recepcién de documentos declaraciones juradas, firma de
formularios de solicitud de ingreso, recepcién de documentos para sistematizacion de carpetas.
- Recepcién de documentos para posesion efectiva.
- Citacién de usuarios de manera telefénica para actualizacién de documentos de carpetas
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regularizacion de propiedad.

- Rectificacién de posesion efectiva, se realiza trAmite para correccién de numero de fojas y numero
el documento presentado no corresponde.

- Programacion de nuevos casos de regularizacién de propiedad.

- Se realiza atencién respecto a realizar postulacién a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo,
trdmite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcién de propiedad, posesion efectiva,
rectificacion y ampliacién de la misma, orientacion y sistematizacion de carpetas programa chile
propietario.
- Se realiza seguimiento de casos de regularizacién de bien raiz a través del Programa chile
propietario, se realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los
requisitos solicitados por el programa chile propietario.
- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no
corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe presentar la documentacién tal como se indica
en el formulario de solicitud de documentos.
-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcién forzosa, se indica que debe solicitar las
observacion y cudl es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la
corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacién pero
al revisar se indica que su registro social no califica por tener un registro social muy alto. se indica
evaluar la posibilidad de revisar RSH ya que la persona se encuentra sin trabajo hace varios meses.
- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que
necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.
- Recepcién documentacién para realizar tramite de posesiones efectivas.
- Actualizacién de némina de programa chile propietario.

Revision de casos ingresados, a través del Ministerio.
- Atencidn de casos chile propietario, recepciéon de documentos declaraciones juradas, firma de
formularios de solicitud de ingreso, recepcién de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Se realiza revisién de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados se encuentran con una fecha que no corresponde, se reitera que
debe presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.
-Se realiza orientacién sobre tramite de inscripcidn forzosa, se indica que debe solicitar las
observacion y cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la
corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacién pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener 70%.

- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que
necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.

- Rectificacion de posesidn efectiva, se realiza tramite para correccién de numero de fojas y numero
el documento presentado no corresponde.

- Programaci6n de nuevos casos de regularizacién de propiedad.

- Recepcidn de nuevos casos de rectificacién y ampliacién de posesion efectiva, correccién de
niimeros de inscripcién.

- Se realiza asesorifa respecto a tramite de borrar marca serviu, se indica que al ser el administrador
de la sociedad conyugal se debe realizar la liquidacién de los bienes, una vez que esté finalizado e
inscrito en el conservador de bienes raices, se debe dirigir a la oficina juridica de serviu
metropolitano, para solicitar el tramite de borrar.

- Actualizacién de ndmina de regularizacién

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile
propietario, se realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los
requisitos solicitados por el programa chile propietario.
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- Se realiza revisién de documentos respecto a rectificacién de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no
corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe presentar la documentacién tal como se indica
en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientaci6n sobre tramite de inscripcién forzosa, se indica que debe solicitar las
observacién y cuél es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacién de su caso ala
corporacién judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacién pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que
necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.

- Recepcién documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.

- Se realiza atencién respecto a realizar postulacién a subsidios habitacionales, Subsidio de
arriendo, tramite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcién de propiedad,

- Atencién respecto a realizar postulacion a subsidios para adquisicién de vivienda. Subsidio de
arriendo, tramite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcién de propiedad, posesion
efectiva, rectificacién y ampliacién de la misma, orientacién y sistematizacion de carpetas programa
chile propietario.

- Seguimiento de casos de regularizacién de bien rafz a través del Programa chile propietario, se
realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos
solicitados por el programa chile propietario.

- Revisién de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar
documentos solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la
fecha solicitada.

- Orientacién sobre tramite de inscripcién forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y
cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacién de su caso a la corporacion
judicial.

- Se realiza orientacién para tramite de borrar marca serviu, sefialando los documentos que necesita
para realizar el tramite.

Se indica los documentos requeridos para tramite pero al minuto de revisar se visualiza que el
cényuge vendi6 la propiedad, por lo cual se indica que el trdmite no podré ser realizado.

- Revisién de carpetas para programa chile propietario.

- Recepcion de documentacién para realizar posesiones efectivas, se entrega formulario para
solicitud de documentos y se explica que adicionalmente debe presentar el documento de realizado
anteriormente, ya que desea realizar una rectificacion.

- Se realiza actualizacion de némina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos
ingresados, para ver avances en los casos y saber si existe algtin rechazo.

- Actualizacién de documentos de carpetas regularizacién de propiedad, se visualiza que existen
varias con documentacién muy antigua por lo que se indica que deben actualizar los documentos.

- Recepcién documentacién para realizar tramite de posesion efectiva, se solicita documentacién
para ampliacién de formulario ya que existe una posesion efectiva realizada anteriormente, se
indica que se debe ampliar para incluir derechos de propiedad.

- Actualizacién de némina de programa chile propietario, se indica que se debe actualizar nueva
documentacién y adjuntar nueva declaracién jurada 2695/79 ley 21633.

- Atenci6n de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de
formularios de solicitud de ingreso, recepcién de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcién de documentos para rectificar formulario de posesion efectiva.

- Citacién de usuarios de manera telefénica para actualizacién de documentos de carpetas
regularizacion de propiedad.

- Recepcién de documentos para realizar derivaciones a corporacién judicial para tramite de
inscripcién forzosa, se indica que debe presentar la siguiente documentacion, nimero de

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien rafz a través del Programa chile
propietario, se realiza revisién de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los
requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revisién de documentos respecto a rectificacién de posesion efectiva se indica que debe
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actualizar documentos solicitados ya que tiene fecha 2022 corresponda ya que el enviado no
corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe presentar la documentacion tal como se indica
en el formulario de solicitud de documentos.

« Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados se encuentran vencidos, se reitera que debe presentar la
documentacién tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

« Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, indica que debe solicitar las
observacion y cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso ala
corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacion pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener un registro muy alto

« Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, senalando los documentos que
necesita para realizar el tramite.

« Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.

« Recepcion documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.

o Actualizacion de nomina de programa chile propietario.

« Revision de casos ingresados a traves del Ministerio.

« Atencion de casos chile propietario recepcion de documentos declaraciones juradas firma de
formularios de solicitud de ingreso,recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

e Recepcion de documentos para posesion efectiva.

« Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas
regularizacion de propiedad.

« Rectificacion de posesion efectiva, se realiza tramite para correccién de numero de fojas y numero
el documento presentado no corresponde.

« Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

- Atencion respecto a realizar postulacion a subsidios para adquisicion de vivienda. Subsidio de
arriendo,tramite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion
efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y sistematizacion de carpetas programa
chile propietario.

- Seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a traves del Programa chile propietario, se
realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos
solicitados por el programa chile propietario.

- Revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar
documentos solicitados ya que tiene fecha 2020 corresponda ya que el enviado no corresponde a la
fecha solicitada.

- Orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y
cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion
judicial.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, senalando los documentos que necesita
para realizar el tramite.

Se indica los documentos requeridos para tramite pero al minuto de revisar se visualiza que el
conyuge vendio la propiedad, por lo cual se indica que el tramite no podra ser realizado.

- Revision de carpetas para programa chile propietario.

- Recepcion de documentacion para realizar posesiones efectivas, se entrega formulario para
solicitud de documentos y se explica que adicionalmente debe presentar el documento de realizado
anteriormente, ya que desea realizar una rectificacion.

-Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos
ingresados, para ver avances en los casos y saber si existe algun rechazo.

- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad, se visualiza que existen
varias con documentacion muy antigua por lo que se indica que deben actualizar los documentos.
-Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad a traves del programa chile
propietario, se realiza un filtro de casos para ver cuales son los que califican, no corresponde
ingresar sesiones de derecho debido a la nueva circular.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de
numeros de inscripcion, se indica que se debe presentar dominio vigente y avaluo de la propiedad,
los ingresados no corresponden al ano del fallecimiento.
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Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a traves del Programa chile
propietario, se realiza revision de documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los
requisitos solicitados por el programa chile propietario

Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no
corresponde a la fecha solicitada.

Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las
observacion y cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso ala
corporacion judicial.

Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, senalando los documentos que necesita
para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.

- Se realiza recepcion documentacion para realizar posesiones efectivas.

- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos
ingresados.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de
formularios de solicitud de ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de
numeros de inscripcion.

« Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49.

« Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca Serviu, problemas para inscripcion de propiedad,
posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y sistematizacion de carpetas
programa chile propietario.

« Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe
actualizar documentos solicitados se encuentran con una fecha que no corresponde, se reitera que
debe presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

« Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las
observacion y cual es el motivo del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion desucasoala
corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos requeridos para realizar la derivacion pero
al revisar se indica que su registro social no califica al tener 70%.

« Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, senalando los documentos que
necesita para realizar el tramite.

« Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias
incompletas ya que los usuarios no presentan en las fechas indicadas.

« Rectificacion de posesion efectiva, se realiza tramite para correccion de numero de fojas y numero
el documento presentado no corresponde.

« Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

« Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-03 - Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFiA
sociales.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-04 Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFIA
sociales.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-05 Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFIA
sociales.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-07 Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFIA
sociales.
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-10 - Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFIA
sociales.
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Fecha Cobertura:
2024-06-11

Descripcion Cobertura:
Atencion de publico respecto a temas legales y
sociales.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-06-12

Descripcion Cobertura:
Atencién de publico respecto a temas legales y
sociales.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-06-13

Descripcion Cobertura:
Atencion de publico respecto a temas legales y
sociales.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-06-14

Descripcién Cobertura:
Atencion de publico respecto a temas legales y
sociales.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Generado en sistema Honorarios - eDIDECO v2

Pagina 10 de 13




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-17 Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFiA
sociales.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-06-18 Atencion de publico respecto a temas legales y FOTOGRAFIA
sociales.
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V.- Observaciones.

Sin Observaciones

CRIS&TII}A; NDREA SILVA SAAVEDRA
~ | PRESMADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte tetnica del prestador/a de spfvicios d honorarios que emite el presente
4 pfesente mes, en virtud al contrato de
prestacién de gervicios que coiesponde, y a los #egueri"rqientos de las labores
aprobadas poy el concejo municipgl o del Programa M ] d éh;?’u;‘e s@(‘?esempeﬁa.

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
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