1 ﬁ ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
’ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

JULIO 2024
4

Mes./ Afio

L.- Datos. 4

1.- Nombre. CRISTIAN ENRIQUE Clyr‘f RO MARCHANT

2.- Rut.

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacién: Centro de Costos:
560 /"‘ 215.21.04.004.001 | 25.04.07

4.- Direccibn ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -

que pertenece. VIVIENDA 2024

IL.- Funcién segin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

o ENCARGADO DE LA EJECUCION Y SUPERVISION DE PROYECTOS DE MEJORAMIENTOS DE

VIVIENDAS, DESDE EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA CREACION DE
PRESUPUESTOS HASTA LA REALIZACION CORRECTA DE PARTIDAS ESTIPULADAS,
ESTABLECIENDO UN CORRECTO TRASPASO DE INFORMACION CON LAS DISTINTAS
EMPRESAS CONSTRUCTORAS U OTROS PROFESIONALES PARA LA CORRECTA EJECUCION
DE LOS TRABAJOS.
o ATENCION DE PUBLICO EN GENERAL, PARA RESOLVER DUD 6’ RESPECTO AL AREA
PARTICULAR. « REUNIONES TECNICAS CON EMPRESAS CONSTRUCTORAS U OTROS
PROFESIONALES. « COLABORACION EN REUNIONES TECNICAS DONDE SE ENTREGA
INFORMACION A LA GENTE QUE REQUIERA PARTICIPAR EN DISTINTOS COMITES O QUE
YA PERTENEZCAN A ALGUNO. « LEVANTAMIENTO DE INFORMACION PARA LA EJECUCION
DE PRESUPUESTOS LOS CUALES SERAN ENTREGADOS A LAS DISTINTAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS. « ELABORACION DE PRESUPUESTOS Y CUBICACION DE MATERIALES
PARA LA EJECUCION DE TRABAJOS, LOS CUALES SE OTORGAN A UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA EN PARTICULAR. « TRASPASO DE INFORMACION TECNICA CON
EMPRESAS CONSTRUCTORAS U OTROS PROFESIONALES PARA LA CORRECTA EJECUCION
DE LOS TRABAJOS. « INSPECCIONES TECNICAS A PARTIDAS EJECUTADAS POR EMPRESAS
CONSTRUCTORAS PARA LOS DISTINTOS PROYECTOS. « SUPERVISION JUNTO A INSPECTOR
SERVIU DE LAS VIVIENDAS EJECUTADAS CORRESPONDIENTES A LOS DISTINTOS
BENEFICIOS OTORGADOS A LAS FAMILIAS.

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas.

1.- Participacién en las actividades de las vacaciones de invierno, realizadas por la municipalidad
para los nifios de la comuna de Buin, con juegos mecénicos y otros.

1.- Se atiende a usuario que quiere saber sobre subsidios habitacionales, y como hacerlo para
postular, por lo que se le da informacién sobre el subsidio Ds1, ya que pertenece al 40% del registro
social de hogares y ademas postulara sola, se le indica que debe abrir una cuenta de ahorro de
vivienda y cumplir al menos con 13 meses de antigiiedad para poder postular y con el minimo de
ahorro.2.- Se atiende a usuaria que quiere postular a subsidio de arriendo, se le indican los
requisitos con los cuales cumple, pero no hay fechas de postulacién ya hasta el préximo afio, por lo
que debe esperar. 3.- Se atiende via telefénica a usuario que quiere saber las fechas de postulacién
del subsidio habitacional DS1, se le indica que es probable que las préximas fechas de postulacién
sean entre Octubre o Noviembre y que puede estar consultando por este mismo medio las fechas.4.-
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Se atiende a usuarios que traen documentacién para la préxima postulacién a paneles solares que
tendremos este mes, y que deben seguir adjuntando toda la documentacién requerida dentro de los
préximos dfas.

1.- Participacion en las actividades de las vacaciones de invierno, realizadas por la municipalidad
para los nifios de la comuna de Buin, con juegos mecanicos y otros.2.- Se atiende a usuario que
quiere postular a subsidio de mejoramiento de su vivienda, especificamente a mejorar el piso del
estar comedor y el bafio completo, es de la villa nuevo Buin, por lo que revisando sus datos cumple
con los requisitos minimos para postular, se le indica que se le avisara cuando haya un llamado a
postulacién de este subsidio y por el momento debe esperary se le toman los datos para poder
comunicarse en caso que se requiera.3.- Se atiende vfa telefénica a usuaria por tema de subsidio de
vivienda, pertenece al 40% segiin su registro social de hogares, por lo que se le indica que podrfa
postular al Ds1 del préximo llamado, y que debe aumentar su ahorro, ya que atin est4 bajo el
minimo que se exige para la postulacién.

1.- Se atiende via telefénica a usuaria por tema de subsidio de arriendo, y se le indica que debe
esperar al préximo llamado de postulacién, ya que la postulacién termino en el mes de Junio.2.- Se
atiende a usuario que quiere postular a algiin subsidio habitacional, pertenece al 60% del registro
social de hogares, se le entrega informacién respecto al subsidio Ds1, y se le indica el ahorro minimo
que debe tener para postular y que debe estar atento ante una préxima postulacién en los meses de
Octubre o Noviembre aproximadamente.3.- Se realiza visita inspectiva a beneficiario del comité
Buin mejoramiento I para revisar los trabajos pendientes que quedaban por terminar en su
vivienda, los cuales quedan sin observacién y estan bien ejecutados.

1.- Se atiende via telefénica a usuaria del sector villa Rengifo de Buin, que desea postular a subsidios
de mejoramiento de cambio de techumbre, y se le solicita que se acerque a la oficina con su
certificado de avaluo fiscal detallado para ver si cumple los requisitos de estar bajo los 950 UF.2.- Se
atiende via telefénica a usuario por tema de subsidio de arriendo, se le explican los requisitos que
debe tener para poder postular, y esperar la siguiente postulacién que deberfa venir el préximo afio,
ya que se terminaron ahora en el mes de Junio las postulaciones.3.- Se retine y se actualiza los
documentos e informacién necesaria para los expedientes de recepcidn final de las ampliaciones del
comité valles del Maipo y el Progreso.

1.-Se atiende a usuaria que necesita postular al subsidio de mejoramiento, ya que indica que se esté
lloviendo en su vivienda debido a planchas en mal estado que tiene, pero al revisar el avalio fiscal
de la propiedad el valor supera a los 950 Uf que se necesitan como requisito para poder postular,
por lo que se le indica que puede dirigirse a asistencial, ya que pertenece al 40% del registro social
de hogares y asf solicitar ayuda en material para poder reparar su vivienda.2.- Se atiende via
telefonica a usuario que quiere postular al subsidio de arriendo de adulto mayor y se le indica que
ya estan disponibles las fechas de postulacién por internet, y que se puede acercar a la oficina si
tiene dificultades para poder realizar la postulacién.3.- Se revisa y ordena documentacién requerida
de todos los postulantes que participaran en la postulacién a paneles solares que se efectuara
durante estos dfas.4.- Se atiende a usuaria que quiere postular al subsidio de arriendo de adulto
mayor, se le indica que ya estan disponibles la fechas para postular, pero la pigina del ministerio
esta caida por lo que se le recomienda que vuelva a intentar o se acerque en los préximos dfas a la
oficina para que lo podamos ayudar en la postulacién.

1.- Se atiende via telef6nica a usuario que quiere postular al subsidio de arriendo de adulto mayor,
pero en la plataforma de internet presenta error al momento de la postulacién, por lo que se le
indica que si desea postular de manera presencial debe ir al Serviu provincial de San Bernardo, que
es el mas cercano a la comuna para realizar su postulacién.2.- Se atiende via telefénica a usuaria que
quiere postular a algiin subsidio habitacional, pero pertenece al 80% del registro social de hogares,
se le indica que si es posible postular al Ds1, que debe cumplir con el minimo de ahorro para la
postulacién cuando haya un llamado, posiblemente en Octubre o Noviembre y que debe
complementar este subsidio con un crédito hipotecario.3.- Participacién en capacitacién de
modalidad virtual, impartida por el programa EDLI, iniciativa del Servicio Nacional de Discapacidad
con la finalidad de adquirir mayores conocimientos y herramientas sobre discapacidad e inclusién,
sobre todo en la atencién de usuarios en nuestra oficina.
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1.- Se atiende a usuaria que quiere postular a algiin subsidio de mejoramiento o de ampliacion de su
vivienda, por lo que se le explican los requisitos y lo que contemplan estos mejoramientos y se
toman los datos y se agrega a la lista de espera de estos llamados para comunicarse con ella al
momento de que salga uno de los dos tipos de subsidios.2.- Se atiende via telefénica a usuario que
quiere postular al subsidio de arriendo de adulto mayor, se le explica que ya esta disponible el
llamado a postulacién, pero que la pagina presenta problemas, por lo que se recomienda intentar
realizar la postulacién la préxima semana, o dirigirse directamente al Serviu provincial para
realizarlo.3.- Se reune y se actualiza los documentos e informacién necesaria para los expedientes
de recepcion final de las ampliaciones del comité valles del Maipo y el Progreso.

1.- Se atiende a usuario que perteneci6 a comité de mejoramiento cambio de techumbre del sector
de Villa Gabriela, la cual ahora quiere postular a subsidio de mejoramiento de paneles solares. Se le
indica que ya estd en tramites de postulacién y debe traer algunos documentos que le faltan para
terminar la postulacién.2.- Se atiende a usuario que quiere postular a mejoramiento de la vivienda,
especificamente a cambio de techumbre, ya que se le llueve la vivienda y necesita de manera
urgente arreglos en su cubierta. Al revisar la documentacién y no tener recepcion final de su
vivienda, solo la caseta sanitaria ya que es del sector de Linderos, no cumple con los requisitos de
postulacién y se deriva a asistencial de Dideco, para ver si la pueden ayudar con material.3.- Se
atiende a usuarias del sector La Siembra, ya que quieren postular al subsidio de ampliacién, pero al
revisar su avaluo fiscal, supera los 950 UF que piden como requisito aunque se le explica que no hay
llamados atin para este subsidio y que de igual forma se le tomaran los datos y se agregaran a la lista
de espera, por si la resolucién cambia en algunos términos.

1.- Se atiende a beneficiario del comité Buin mejoramiento I, la cdal tiene problemas de filtracién en
artefacto de bafio, del wc y lavamanos, por lo que se le indica que nos comunicaremos con la
empresa constructora para que puedan solucionar el problema.2.- Se atiende a usuario que quiere
postular a subsidio de mejoramiento, de paneles solares, es de la poblacién Paula Jaraquemada, por
lo que se solicita el avalio fiscal detallado para ver si cumple con los requisitos y no supere los 950
Uf para la postulacién.3.- Se realiza visita inspectiva al comité de paneles solares de las vifias de
Buin, junto con la constructora, para revisar detalles de las instalaciones y hacer el retiro de las
cartas de conformidad que se dejaron con anterioridad algunos beneficiarios.

1.- Se atiende via telefonica a usuario que quiere saber las fechas de postulacién del subsidio
habitacional DS1, se le indica que las postulaciones a este subsidio fueron en Mayo y las siguientes
podrian ser entre Octubre o Noviembre.2.- Se atiende a usuario que quiere postular a ampliacién de
vivienda y pertenece al 40% més vulnerable del registro social de hogares, pero es del sector de
Haras de Buin en Villaseca y su avalio fiscal supera los 950 UF, el cudl es el minimo para poder
postular, por lo que se recomendé acercarse a Dideco, especificamente a asistencial para ver si
pueden ayudarlo con materiales.

1.- Se atiende a beneficiario que pertenece a un antiguo programa de mejoramiento llamado auto-
ejecucion, para saber que noticias se tiene respecto a su subsidio, ya que ella quedé en segunda
etapa del proyecto por lo que le correspondia la entrega de materiales de esta etapa, se le indica que
segtin la tltima reunién que se tuvo con Serviu estos proyectos se iban a dar por finalizados debido
al tiempo que llevan y no es posible continuarlos.2.-Se atiende via telefénica a usuaria, que quiere
saber las fechas del subsidio de arriendo de adulto mayor y se le indica que esté disponible la
pagina de internet para la postulacién hasta el 30 de Agosto, si no puede acercarse a la oficina o al
Serviu para tener una postulacién presencial.3.- Se atiende via telefénica a usuario que quiere saber
las fechas de postulacién del subsidio habitacional DS1, se le indica que deberia venir un llamado a
postulacién en los meses de Octubre o Noviembre probablemente.4.- Se modifica presupuesto de
beneficiaria del comité Buin mejoramiento I, ya que la beneficiaria necesita con mayor prioridad la
cerdmica de piso en el bafio, por lo que se agrega esa partida y se elimina la partida de cambio de
puertas en dormitorios.

1.- Se atiende via telefénica a usuario que tiene dudas con respecto a las fechas de postulacién del
subsidio DS1, se le indica que debe esperar hasta la préxima postulacién que podrfa ser entre
Octubre o Noviembre, ya que no cumple con el ahorro minimo.

2.- Se realiza visita inspectiva a beneficiario del comité Buin mejoramiento I para revisar los
trabajos pendientes que quedaban por terminar en su vivienda, los cuales quedan sin observacién y
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estan bien ejecutados.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-07-01 Participacion en actividades de vacaciones de FOTOGRAFIA
invierno.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-07-02 Participacion en capacitacion de Serviu, sobre FOTOGRAFiA
postulacién a mejoramiento de
acondicionamiento térmico.

ZONA TERMICA — EVALUAR MONTQOS DE SUBSIDIOS

ResExN"624 Define:
- Zona Térmica D

- Soluciones constructivas segun Fichas técnicas Talca Maule

- Montos de subsidio Zona Termica D1
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-07-02 Participacion en capacitacién de Serviu, sobre FOTOGRAFIA

postulacion a mejoramiento de
acondicionamiento térmico.
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SELLOS

Encuentro entre marcos y vanos de puertas y ventanas i
Uniones de elementos de distinta materialidac N i 4
Unianes de elementos de una misma materialidad ; L
Perforacienes de todas las instalaciones <
Encuentro de solera inferior con su elemento de soporte

Encuentro de solera superior con el elemento que 13 soporta

*  Dispositivos de ventilacion y extraccion de aire

*  Ductos de svacuacion de gases

« Otos s e L ek
Acreditacion Oteos similares o

* Incorpora

n en EETT de la partida “Contrel de Infiltraciones de aire” y
presentacién de fichas de soluciones constructivas de Hermeticidad

Minvu

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-07-03 Participacion en actividades de vacaciones de FOTOGRAFIA
invierno.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-07-04 Visita inspectiva a los trabajos del comité de FOTOGRAFIA
mejoramiento.
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comité de mejoramiento.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-07-04 Visita inspectiva a los trabajos realizados del FOTOGRAFIA
comité de mejoramiento.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-07-04 Visita inspectiva a los trabajos realizados del FOTOGRAFiIA
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Fecha Cobertura:
2024-07-05

Descripcion Cobertura:

Atencién de piblico general del departamento
de vivienda, correspondiente a los distintos
subsidios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA

Fecha Cobertura:
2024-07-08

Descripcién Cobertura:

Atencion de ptblico general del departamento
de vivienda, correspondiente a los distintos
subsidios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-07-09

Descripcion Cobertura:

Participacion en capacitacién impartida por el
programa EDLI, iniciativa del Servcio Nacional
de Discapacidad

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiIA

Perscnas

&Y Hadic

Ejercicio

® ¢Has atendido a personas con alguna discapacidad?

¢Qué diferencias has encontrado en la alencion a esa persona?

o ¢ Has hecho ajustes para atenderles?

* Qué ajuste hiciste o podrias haber realizado?

® ~
o -

& o

@ o g

O s %

oetapategr seve
.

Aoars Auarooe &

persanes

A 3

e ¥

Fecha Cobertura:
2024-07-09

Descripcion Cobertura:

Participacién en capacitacion impartida por el
programa EDLI, iniciativa del Servcio Nacional
de Discapacidad

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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iMUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION!

Fecha Cobertura:
2024-07-09

Descripcion Cobertura:

Participacién en capacitacion impartida por el
programa EDLI, iniciativa del Servcio Nacional
de Discapacidad

Fi uentés que pﬁtjs;c‘jes buscar:

Guia de atencion inclusiva centrada en la persona. Ciudad accesible

Ajustes razanables para ia atencion de publico

Cursos Acadeimia SENADIS

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA

Fecha Cobertura:
2024-07-10

Descripcion Cobertura:

Atencion de publico general del departamento
de vivienda, correspondiente a los distintos
subsidios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA
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Fecha Cobertura:
2024-07-11

Descripcion Cobertura:

Atencion de publico general del departamento
de vivienda, correspondiente a los distintos
subsidios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-07-12

Descripcion Cobertura:
Visita inspectiva a los trabajos realizados del
comité de paneles solares.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-07-12

Descripcion Cobertura:
Visita inspectiva a los trabajos realizados del
comité de paneles solares.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-07-12

Descripcion Cobertura:
Visita inspectiva a los trabajos realizados del
comité de paneles solares.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-07-15

Descripcion Cobertura:

Atencién de piblico general del departamento
de vivienda, correspondiente a los distintos
subsidios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-07-18

Descripcion Cobertura:
Visita inspectiva a los trabajos realizados del
comité de mejoramiento.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA
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comité de mejoramiento.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-07-18 Visita inspectiva a los trabajos realizados del FOTOGRAFIA
comité de mejoramiento.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-07-18 Visita inspectiva a los trabajos realizados del FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.

Sin Observaciones

CRISTIAN ENRIQUE CASTRO MARCHANT
PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha peatizado sus funciones en g e mes, en virtud al contrato de

prestacion de servicigs”que corrdgponde, y a los ghjetive

aprobadas por el confejo municipaly del Programa Mu @pal nq&é\s&’d

JONATHAN FERNANDEZ FIGUERGA
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLG COMUNITARIO
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