ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

JUNIO / 2024

Mes \/( Afo

L.- Datos.
1.- Nombre. FELIPE ANDRE GOI\}ZALEZ BERRIOS
2.- Rut.
ot
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: / Imputacién: Centro de Costos:

2397 08/07/2024 | 215.21.04.004.007 | 32.02.01

4.- Direccién a la

gus pertenece. DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

IL.- Funcidn segun lo que indica el contrato de prestacion de servicios.

e Operador Telefénico

e Recepcidn y devolucidn de llamados a la central telefénica del programa.

e Comunicacidn radial, telefénica y via WhatsApp con la comunidad y el personal que
se encuentra en terreno,

e Registro de procedimientos, comunicados y solicitudes que se tengan durante el
turno.

e Trabajo en turnos rotativos.

e Coordinacion con distintas entidades publicas y municipales para informar sobre
procedimientos

e Apoyo al personal de cdmaras cuando este sea requerido por el supervisor, péra asi
mantener la funcionalidad del servicio 24/7.

I11.- Descripcion de las funciones realizadas.

1. Llevar registro de hojas de atencion, coordinar con inspectores desde la
central de operaciones segin contingencia diaria e informe mensual de
derivaciones hacia otros departamentos municipales.




ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fotografia
Informes de atenciones

Tabla de servicios

V.- Observaciones.

No existen.

Felipe André Gonzalez Berrios

Prestador

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, Alex Corral Pérez, Director de Segukidad Publica en mi calidad de contraparte técnica del
prestador/a de servicios a\honorario$ que emite\el presente informe, certifico que ha
realizado sus funciones en (}l/,entgr i"és‘! en virtud al contrato de prestacion de servicios
que corresponde, y a los op'j‘e:ﬁv :yz a e{ifnient de las labores aprobadas por el concejo

. /[~ . / th\ oo <
municipal o del Programa Muni¢ipal J deSempena.
i [ 89
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Carolina JaraFlpres

Coordinadora del Programg Buin Seguro




