% ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
%, DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
{ DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

AGOSTO 2024 /
Mes Aio
L.- Datos.
1.- Nombre. ESTEFANIA ALE/]ANDRA BRAVO VALDIVIA
2.- Rut. 4
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: Centro de Costos:
1665 / e 114.05.93;_018.00

4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. | ESTRATIFICACION SOCIAL Y SUBSIDIOS 2024

I1.- Funcién segin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

 APOYO ENCARGADO COMUNAL

« Ingreso ,Asignar, Revisar y gestionar solicitudes. » Revisién y emision de cartolas para
entregar al publico. « Agendar visitas domiciliarias de rutas de registro social de hogares. «
Encuestaje. » Atencion Publico. » Tramitar solicitudes Web

/

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas.

/

« ATENCION A USUARIO REGISTRO SOCIAL DE HOGARES, PARA ATENDER A USUARIOS PARA

RELAIZAR DIFERENTES TRAMITES
« INCORPORACION REGISTRO

« ACTUALIZACION MODULO OCUPACION E INGRESOS

« CAMBIO DE DOMICILIO
« ACTUALIZACION MODULO DE SALUD

« EMISION DE CARTOLA A USUARIOS B.G.F.-A.S.F-AM.D-K.-A.S.].B.-C.S.D-A.0.L-M.D.S.E

« ATENCION TELEFONICA PARA ENTREGAR INFORMACION A USUARIOS CON DOCUMENTOS QUE

DEBEN TRAER PARA REALIZAR INCORPORACION AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES.

« INGRESO PLATAFORMA DE R.S.H. PARA ACEPTAR O RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS POR
USUARIOS CON CLAVE UNICA A LA PLATAFORMA MUNICIPAL.
ATENCION PUBLICO REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

PARA REALIZAR DIFERENTES TRAMITES
INCORPORACION R.S.H

DESVINCULAS E INCORPORACION R.S.H
ACTUALIZACION MODULO DE SALUD

ENTREGA DE CERTIFICADO DE CUIDADORES

ENTREGA DE CARTOLAS

E.A.B.V-G.AM.G-L.A.S.D-V.P.AR-F.JRR-D.AR.P-C.B.G.V-5.C.V.R-]AB.A
INGRESO A PLATAFORMA WEB PARA RECHAZAR O ACEPTAR SOLICITUDES INGRESADAS EN LA
PLATAFORMA MUNICIPAL DE USUARIOS CON CLAVE UNICA.

ATENCION TELEFONICA ENTREGA DE INFORMACION A USUARIOS AL REGISTRO SOCIAL DE

HOGARES.

ENTREGA DE NUMEROS A USUARIOS PARA SER ATENDIDOS EN DIFERENTES OFICINAS

-REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
-ORGANIZACIONES COMUNITARIAS.
-OFICINA DE LA MUJER
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-OFICINA ASISTENCIAL

-SUBSIDIO AGUA POTABLE, DUBSIDIO UNICO FAMILIAR.

INGRESO A PLATAFORMA MUNICIPAL PARA APROBAR O RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS
CON CLAVE UNICA
40518307-40517758-40517281-40514759-40511987-4049597340495128-4049488140494501
ATENCION PUBLICO REGISTRO SOCIAL DE HOGARES PARA REALIZAR DIVERSOS TRAMITES,|
1°ACTUALIZACION MODULO DE VIVIENDA

2°INCORPORACION R.S.H

3°ENTREGA DE CERTIFICADO DE CUIDADORES

4°ENTREGA DE CARTOLAS A USUARIOS

INGRESO PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REALIZAR TRAMITES DE USUARIOS QUE INGRESAN A
LA PLATAFORMA CON CLAVE UNICA NUMERO DE SOLICITUDES.
40582018,40581476,40580664,40579925,40579872,40579866,40579855,40579813,40579687,4
0578941

ENTREGA DE NUMERO A USUARIOS PARA PODER SER ATENDIDOS EN DIFERENTES OFICINAS
OFICINA DE LA MUJER

REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

OFICINA ASISTENCIAL

SUBSIDIOS SOCIALES

ATENCION A USUARIOS REGISTRO SOCIAL DE HOGARES PARA REALIZAR DIFERENTES
ACTUALIZACION

MODULO DE SALUD

MODULO DE VIVIENDA

ACTUALIZACION EN INGRESOS U OCUPACION

INCORPORPORAR O DESVINCULAR A USUARIOS

INGRESO A PLATAFORMA PARA PODER APROBAR O RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS EN
PLATAFORMA MUNICIPAL CON CLAVE UNICA.

EMISION DE CARTOLAS A USUARIOS
].S.B.R-0.U.S.H-C.A.E.C.-R.A.M.C-A.E.P.S-M.P.E.0-B.A.C.S.-A.M.Q.T-].Y.0.S-P.A.H.Z-

ENTREGA DE NUMEROS A USUARIOS PARA SER ATENDIDO EN DIFERENTES OFICINAS
-DISCAPACIDAD

-TURISMO

-OFICINA DE LA MUJER

-ORGANIZACIONES COMUNITARIAS.

INGRESO A PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REALIZAR SOLICITUDES INGRESADAS POR USUARIOS
CON SU CLAVE UNICA PARA RELAIZAR DIFERENTES TIPOS DE TRAMITES:

-INCORPORACION -DESVINCULACION DE USUARIOS

-ACUALIZACION MODULO DE VIVIENDA -SALUD

Registro social de hogares

Dideco

La primera tarea del dia fue realizar una actualizacién del médulo de salud, lo que implicé revisar y
ajustar varios documentos para asegurar que toda la informacion estuviera al dia y correcta.
Luego, me dediqué a la desvinculacién de algunos integrantes. Este proceso requirio atencién
minuciosa para asegurar que todos los procedimientos se llevaran a cabo correctamente y que los
datos fueran eliminados de manera segura.

Mas tarde, atendi a varios usuarios en el drea de atencién al publico. Fue una jornada bastante
dinamica, ya que cada persona tenfa consultas y necesidades diferentes, y me aseguré de brindarles
la mejor asistencia posible.

Mi primer tarea del dia fue entregar numeros a los usuario para ser atendidos. Este proceso ayuda a
organizar el flujo de personas y asegura que cada uno sea atendido de manera ordenada.

Luego, me dediqué a la atencion en el registro social de hogares, donde trabajé en la incorporacion
de nuevos registros. Esto implicé verificar la informacion proporcionada por los usuarios y
actualizar el registro social para asegurar que todos los datos estuvieran correctos y completos.
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A continuaci6n, realicé una actualizacién del médulo de vivienda. Esta tarea consistio en revisar y
ajustar la informacion relacionada con las viviendas registradas, asegurando que todos los datos
estuvieran actualizados y precisos.

Salida a terreno para realizar visitas domiciliaria maipo-cerrillo- el recurso.

EMISION DE CARTOLAS A USUARIOS PARA SER PRESENTADA EN DIFERENTES OFICINAS
ATENCION TELEFONICA PARA ENTREGAR INFORMACION A USUARIOS QUE SOLICITAN REALIZAR
REGISTROS SOCIAL DE HOGARES,

APOYO ENTREGA DE NUMERO A USUARIOS PARA SER ATENDIDOS EN DIFERENTES OFICINA
-ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

-REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

-SUBSIDIO UNICO FAMILIAR

-SUBSIDIO AGUA POTABLE

INGRESO PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REALIZAR DIFERENTES TRASMITES INGRESANDO CON
CLAVE UNICA , APROBAR O RECHAZAR SOLICITUDES : 40684152-40682057-40679926-
40679077-40639985-40639099-40676956-40675449-40638207-4035659-40241998-
ATENCION A USUARIOS REGISTRO SOCIAL DE HOGARES, PARA REALIZAR DIFERENTES
TRAMITES, ACTUALIZACIONES,

-INCORPORACION-DESVINCULACION DE USUARIOS

-INCORPORACION REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

-ACTUALIZACION MODULO DE SALUD

-ENTREGA DE CERTIFICADOS DE CUIDADORES

-ACTUALIZACION MODULO EDUCACION

ENTREGA DE CARTOLAS

APOYO ENTREGA DE NUMEROS A USUARIOS PARA SER ATENDIDOS EN DIFERENTES OFICINAS
REUNION EQUIPO REGISTRO SOCIAL DE HOGARES -SUBSIDIO SOCIALES P.M.A

Entrega de nimeros a usuarios para poder ser atendido en diferentes oficinas

-discapacidad

-oficina de la mujer

-registro social de hogares

-subsidio tGnico familiar

entrega de cartolas a usuarios para ser presentada en ilustre municipalidad de Buin

atencion a usuarios registro social de hogares para realizar diferentes tramites

actualizacién modulo salud

desvinculacién de integrante

realizar registro por primera vez

ingreso plataforma municipal para rechazar o aprobar solicitud ingresadas por usuarios con clave
unica

40655760-40653703-40644760-40642490-40642236-40639985-40639090-40638207
ATENCION A USUARIOS EN REGISTRO SOCIAL DE HOGARES PARA REALIZAR DIFERENTES
ACTUALIZACIONES

INCORPORAR /DESVINCULAR A INTEGRANTES

ACTUALIZACION MODULO CUIDADORES

ACTUALIZACION MODULO DE VIVIENDA/SALUD/EDUCACION

ENTREGA DE CARTOLAS PARA SER PRESENTADAS EN INSCRIPCIONES TALLERES MUNICIPALES
PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REVISAR,APROBAR, RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS POR
USUARIOS CON CLAVE UNICA

SE REALIZAN VISITAS DOMICILIARIAS A DIFERENTES LOCALIDADES DE LA COMUNA ALTO
JAHUEL, VILLA VIRGINIA, CAMPAMENTO CAMINO VILUCA VALDIVIA DE PAINE.

ATENCION A USUARIOS EN REGISTRO SOCIAL DE HOGARES PARA REALIZAR DIFERENTES
ACTUALIZACIONES

INCORPORAR /DESVINCULAR A INTEGRANTES

ACTUALIZACION MODULO CUIDADORES

ACTUALIZACION MODULO DE VIVIENDA/SALUD/EDUCACION

ENTREGA DE CARTOLAS PARA SER PRESENTADAS EN INSCRIPCIONES TALLERES MUNICIPALES
PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REVISAR,APROBAR, RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS POR
USUARIOS CON CLAVE UNICA

SE REALIZAN VISITAS DOMICILIARIAS A DIFERENTES LOCALIDADES DE LA COMUNA ALTO
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JAHUEL, VILLA VIRGINIA, CAMPAMENTO CAMINO VILUCA VALDIVIA DE PAINE.

ATENCION A USUARIOS EN REGISTRO SOCIAL DE HOGARES PARA REALIZAR DIFERENTES
ACTUALIZACIONES

INCORPORAR /DESVINCULAR A INTEGRANTES

ACTUALIZACION MODULO CUIDADORES

ACTUALIZACION MODULO DE VIVIENDA/SALUD/EDUCACION

ENTREGA DE CARTOLAS PARA SER PRESENTADAS EN INSCRIPCIONES TALLERES MUNICIPALES
PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REVISAR,APROBAR, RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS POR
USUARIOS CON CLAVE UNICA

SE REALIZAN VISITAS DOMICILIARIAS A DIFERENTES LOCALIDADES DE LA COMUNA ALTO
JAHUEL, VILLA VIRGINIA, CAMPAMENTO CAMINO VILUCA VALDIVIA DE PAINE.

ATENCION A USUARIOS EN REGISTRO SOCIAL DE HOGARES PARA REALIZAR DIFERENTES
ACTUALIZACIONES

INCORPORAR /DESVINCULAR A INTEGRANTES

ACTUALIZACION MODULO CUIDADORES

ACTUALIZACION MODULO DE VIVIENDA/SALUD/EDUCACION

ENTREGA DE CARTOLAS PARA SER PRESENTADAS EN INSCRIPCIONES TALLERES MUNICIPALES
PLATAFORMA MUNICIPAL PARA REVISAR,APROBAR, RECHAZAR SOLICITUDES INGRESADAS POR
USUARIOS CON CLAVE UNICA

SE REALIZAN VISITAS DOMICILIARIAS A DIFERENTES LOCALIDADES DE LA COMUNA ALTO
JAHUEL, VILLA VIRGINIA, CAMPAMENTO CAMINO VILUCA VALDIVIA DE PAINE.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-01 / NOMINA DE ENTREGA DE CARTOLAS NOMINA DE
BENEFICIARIOS
28
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3
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1
0
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L
R g;
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobert’ura:
2024-08-12 visitas domiciliarias FOTOGRAFIA
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| Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-14 REUNION DE EQUIPO PMA FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.

Sin Observaciones

ESTEFANIA ALEJANDRA BRAVO </
VALDIVIA
PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN IF/ERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funcionesS en“el presente mes, en virtud al contrato de
prestacion de servicios gue }

aprobadas por el congé

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

@%@

\‘\E NANDO AMPUERO /
SPINOZA
COORDINADOR (A) PROGRAMA
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