llustre Municipalidad  DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

] v ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN gﬂ:’ Dl D ECO
A ¥ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS aap

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

AGOSTO 2024
Mes Aﬁo

L- Datos. V

1.- Nombre. MARIA ISABEL VIDAL DE LA HOZ
2.- Rut.
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: / Imputacion: Centro de Costos:
2617 215.21.04.004.001 | 25.04.01
4.- Direccibnala DIRECCION!DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ASISTENCIAL 2024 /

I1.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestaci6n de servicios.

e APOYO A OFICINAS ASISTENCIAL
Atender al piblico que asiste a la Oficina AsistencialRecepcionar documentaciénAtender a
las personas que solicitan ayudas sociales en relacion de todos los beneficios otorgados por
el programa.Archivar y digitar las ayudas entregadasAtender y redactar las solicitudes para
la realizacién de Informes SocialesApoyar en procesos de BecasRealizar visitas domiciliarias
y apoyar las actividades en terreno. /

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas. ,/

« Se entrega informe social, memo y documentacién de respaldo de Caso Sra. Pamela Santana por
pago de examen medico en centro medico Kinerod.

« Se entrega informe social, memo y documentacién de respaldo de Caso Sra. Minoska Adrian, por
solicitud de compra de lentes dpticos bifocal y aparatos médicos.

« Se realizan 7 llamadas telefénicas para dar en conocimiento retirar cheques en diversas ayudas
sociales.

« Atencién telefénica Sra. Cecilia Soto, por informacién de situacién actual en solicitud de ayuda
social.

» Tareas administrativas.

« Atencién telefénica Sra. Teresa Gonzalez, se informa que debe entregar certificado medico que
acredite el uso de silla de ruedas, para adjuntar a informe social.

« Se entrega informe social de Caso Sra. Maria Sanchez, con memoy documentacién de respaldo
por solicitud para examen medico en Kinerod.

« Se entrega informe social de Caso Sra. Cecilia Soto, con memo y documentacion de respaldo por
solicitud de ayuda social en Examen medico en Kinerod.

« Se envia correo por solicitud de cotizacién para silla de ruedas eléctrico, ayuda social para adulta
mayor Gladys Mafian.

« Se realiza llamada a Sra. Minoska Adrian, para solicitud certificado medico por uso de Glucémetro
y Tensiémetro.

« Se redacta informe social de caso Gladys Mafan Carrasco.

« Se entrega 4 orientaciones por informar documentacién y requisitos para evaluaci6én ayuda social.
« Atencién publico, por orientacién en ayuda social pago servicio funeraria.

« Atencién publico Sra. Minoska Adrian, entrega certificado médico.

« Atencién publico, Sra. Marta Gomez se entrega ayuda en nylon.

« Se entregan 3 ayudas sociales en caja de mercaderia.

« Se entrega 1 ayuda social de vale de gas.
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« Se realiza memo de rectificacién por error en nombre de beneficiaria de ayuda social, Caso Sra.
Rocio Mallea Cofre, aporte econdmico en servicio funerario.

« Se realiza llamada telefénica Sra. Maria Teresa Gonzalez por solicitud de certificado médico por
uso de silla de ruedas electrica.

« Atencién publico Sra. Marianela Pefia Urziia, se realiza informe social para entrega beneficio social
de caja de mercaderia y vale de gas 11 kilos.

« Se realiza llamada telefénica a Sra. Monica Ferrada por observacién de certificado médico y
solicitud de ayuda social.

« Atencion publico, Gladys Mafian Carrasco, se recepciona certificado médico por el uso de silla de
ruedas y comprobante de arriendo, para adjuntar a solicitud de ayuda social.

« Se archivan 20 beneficios sociales de vale de gas 11 kilos.

« Se envia correo a proveedor aparatos médicos, para solicitud de cotizaciones.

« Se realizan 5 orientaciones sobre ayuda social.

« Atencion Publico, AM Jose Pineda, demanda espontanea.

« Atencion Publico, Sra. Berta Llantén, se entrega ayuda social de vale de gas 11 kilos.

« Atencién Publico, Sra Teresa Gonzélez Arenas, entrega certificado médico donde se menciona que
utiliza silla de rueda,

« Atencion Publico, Sefior José Vizcarra Venegas, por ayuda social y recepcion de nueva cotizacion.
« Tareas administrativas.

« Salida Operativo en Terreno, plaza de Maipo, atencion al vecino/ orientaciones en ayudas sociales,
horario de atencion oficina y requisitos de documentacion.

« Se realizan 5 atenciones de publico, sobre orientacion de ayuda social.

« Se entregan 1 ayuda social en mercaderia a Sra, Dina Ferndndez.

« Se entregan 2 ayudas sociales de vale de gas 11 kilos.

« Se envia solicitud de 2 modelos de sillas de ruedas eléctricas, para ayuda social Sra. Teresa
Gonzalez Arenas.

« Atencion publico, Sra. Giovana Ascencio, se entrega orientacion de ayuda social.

« Se entregan 2 orientaciones por demanada espontanea, derivacion oficina de vivienda.

« Se realiza llamada telefonica a Paola Hernandez, area ventas farmacia Kurth por consulta de
medicamentaos para Don Jose Vizcaya.

« Atencion telefonica Don Jose Vizcaya para solicitar nueva cotizacion por cambio de total y
comprimidos farmacia Kurth.

« Se realiza entrega de memo, por ayuda social Rocio Mallea Cofre.

« Tareas administrativas.

« Se realizan 6 orientaciones sobre requisitos para solicitar ayuda social.

« Se realizan 4 entregas de caja de mercaderia.

« Se realizan 3 entregas de vale de gas de 11 kilos.

« Atencion publico, Luis Diaz Fajardo, entrevista para informe social solicitud ayuda social en
servicio funerario.

« Atencion publico, Sra. Luzmira Martinez, entrevista para informe social solicitud ayuda social en
compra de pafiales adultos.

« Archivar beneficios sociales en carpetas.

« Se realizan 13 orientaciones para solicitar ayuda social.

« Atencion publico, Sra. Claudia Olgeda, por solicitud de ayuda social en camarote y recepcion de
documentos.

« Se realizan 2 entregas de ayuda social en vale de gas 11 kilos.

+ Atencion publico Sra. Paola Donoso Loyola, entrevista informe social por solicitud ayuda social
para examen medico.

« Se realiza llamada telefonica a Sra. Elizabeth Herrera por motivo devolucion vale de gas roto. I
« Se asiste a CCB por Charla informativa para personas migrantes sobre prestaciones de salud
primaria.

« Se realiza redaccion de informe social caso Luis Diaz Fajardo, ayuda social en servicio funerario.
« Se realizan 7 orientaciones de ayuda social.

« Atencion publico, Orlando Ordenes Lopez, consulta cheque en ayuda social de compra de Panales.
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« Se realizan 4 entregas de cajas de mercaderia.

« Se realizan 4 entregas de vales de gas 11 kilos.

« Redaccion informe social, caso Sra. Pacla Donoso por solicitud ayuda social en examen KINEROD.
« Se ingresan ayudas sociales en Drives correspondientes.

« Se realizan 8 atenciones de publico en orientacion ayuda social.

« Atencidn publico Carlos Contreras Mufioz, se recepcionan documentos para ayuda social.

« Atencion publico Maria Jose Valenzuela, caso derivacion oficina OPD.

« Se entregan ayudas sociales de 3 Vales de gas 11 kilos.

« Atencién publico, Brenda Nuiiez, se recepciona documentacién para ayuda social en cirugia
implante dental.

« Atencién publico, Virginia Vera, se recepciona documentacién para ayuda social en examen
médico.

« Se realizan 6 orientaciones por requisitos y documentacién de ayudas sociales.

« Atencion publico Sra. Marcela Medina Mufioz por consulta de entrega de cheque ayuda social en
compra de Pafiales adultos.

« Se entregan ayudas sociales de 4 vales de gas 11 kilos.

« Se entregan ayudas sociales de 3 cajas de mercaderia.

« Se redacta informe social de caso Sra. Virginia Vera por solicitud ayuda social examen médico.

« Se realiza llamada telefénica a hija de AM Gladys Mafian Carrasco para informar sobre entrega de
cotizacion pendiente.

« Se archivan entregas de beneficios sociales como vales de gas y cajas de mercaderia.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-01 Entrega ayuda social de caja de mercaderia. FOTOGRAFIA

i i
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-02 Solicitud de cotizacion silla de ruedas. CORREQ ;
ELECTRONICO /
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-05 Atencién Publico, Sra. Mariana Pereira Mufioz. FOTOGRAFIA

5 i L
v T i

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-06 Atencidn publico, Sra. Marianela Pefa Urzua. FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-08-07

Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
Caso AM Maria Teresa Gonzalez. CORREO
ELECTRONICO

on & LA il 2

Abiza silin do fiadas, tuaine pstniogies.
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| Fecha Cobertura:
2024-08-08

N

Descripcidn Cobertura: Tipo Cobertura:
Cotizacion sillas de ruedas electricas. CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura:
2024-08-08

Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
Atencidn publico, Operativo en Terreno, sector FOTOGRAFIA
de Maipo.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-08-09 Documento memo CORREO

ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:
2024-08-12 Entrega ayuda social de caja de mercaderia.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:

2024-08-13 Charla "Jornada informativa para personas
inmigrantes sobre prestaciones de salud
Primaria”.

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:
2024-08-13 Atencion publico, orientacion en ayuda social.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:
2024-08-19 Atencion publico AM Gregoria Andres.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-08-20

Descripcion Cobertura:

Registro de atenciones publico, semana del 05 al
09 de agosto.

Tipo Cobertura:
NOMINA DE
BENEFICIARIOS
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Fecha Cobertura:
2024-08-20

Descripcion Cobertura:

Registro de atenciones publico, semana del 16
de Agosto

Tipo Cobertura:
NOMINA DE
BENEFICIARIOS

Generado en sistema Honorarios - eDIDECO v2

Pagina 9 de 11




Fecha Cobertura:
2024-08-20

Descripcion Cobertura:
Registro de atenciones publico, dia 19 de
Agosto.

Tipo Cobertura:
NOMINA DE
BENEFICIARIOS
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V.- Observaciones.

Sin Observaciones

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de sexvitiqs a honorarios que emite el presente

¢ asente mes, en virtud al contrato de
prestacion de seryi€ios rresponde, y a Jos objetivas y requerimientos de las labores

— . X ‘,J‘ T"-

JONATHAN FERNANDE FIGUE
IRECTOR

DIREGEION DE DESARROLLO COMUN
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