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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

/
SEPTIEMBRE y& £
Mes Afio

I.- Datos.

1.- Nombre. WENDY MARLENE DONOSO ESCOBEDO

2.-Rut. V -

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: lmputaciér;:‘o/ Centro de Costos:
2821 / 114059605400

4.- Direccibnala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ALBERGUE - NOCHE DIGNA

IL.- Funci6n segin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

« Monitor apoyo psicosocial diurno, Albergue Noche Digna

» Ejecutar las actividades de trato directo con usuarios

« Ingresos de participantes en el registro

» Ingreso de prestaciones y actividades -
« Realizar acciones y gestiones para cumplimiento de actividades

» Atencion directa a los usuarios, contencion e intervencion.

« velar por el buen funcionamiento del dispositivo y bienestar de los participantes.

« realizar registro diario de prestaciones en SND

/

IIL- Descripcién de las funciones realizadas.

8.00 SE INGRESA A TURNO JUNTO A MONITORA BARBARA FARIAS Y TENS YESENIA PARDO.
ANA MARIA INFORMA NOVEDADES OCURRIDAS EN LA NOCHE.

8:10 SE REALIZA RONDA EM ALBERGUE 1Y 2 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN USUARIOS EN
SU MAYORIA SALIENDO. SE AYUDA A USUARIOS EN LABORES DE LAVADO DE ROPA.

8:30 SE ENTREGA PAN, TE, AZUCAR A USUARIOS QUE LO SOLICITAN.

9:00 SE ENTREGA DETERGENTE A FELIX Y MARCO.

10:00 SE ENCUENTRA EN ORDEN, LLEGA DON LUIS (BUIN SEGURO)

10:15 SE AYUDA ABRIR PUERTA DORMITORIO DE MUJERES. ROSA INDICA QUE MARIANELA CARO
REITERADAMENTE DEJA CON LLAVE LA PUERTA GENERANDO PROBLEMAS.

11:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN USUARIOS LAVANDO.

12:00 SE PRESENTA EN EL ALBERGUE NATALY MONBLOCK PARA RETIRAR SUS PERTENENCIAS
QUE TIENES EN EL RECINTO PORQUEE SE RETIRA.

13:30 SE RECIBEN COLACIONES, 60 RACIONES + POSTRE + CECINAS Y 1 BOLSA DE MANJAR, SE
REVISA, TODO CONFORME.

13:40 SE REGALA COLACION A RODOLFO (EXTERNO)

14:00 RONDA ALBERGUES 1Y 2, TODO EN ORDEN

15:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN

15:30 FIN TURNO, SE ACTUALIZAN NOVEDADES A GRUPO DE TARDE, ME RETIRO.

8.00 SE INGRESA A TURNO JUNTO A MONITORA BARBARA FARIAS Y TENS YESENIA PARDO.
ANA MARIA INFORMA NOVEDADES OCURRIDAS EN LA NOCHE.

8:10 SE REALIZA RONDA EM ALBERGUE 1Y 2 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN Y TRANQUILO,
USUARIO LUIS CARO SE VA AL MEDICO. SE SACA DE BODEGA 2 ESCOBILLONES, UNO PARA
PERSONAL DE ASEO (CAROLINA) Y OTRO PARA LIMPIAR LA OFICINA

8:20 SE ENTREGA PAN Y TE A USUARIOS.

10:00 SE ENCUENTRA EN ORDEN, LLEGA DON MARCELO (BUIN SEGURQ)

10:15 SE AYUDA ABRIR PUERTA DORMITORIO DE MUJERES. ROSA INDICA QUE MARIANELA CARO
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REITERADAMENTE DEJA CON LLAVE LA PUERTA GENERANDO PROBLEMAS.

12:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN

13:30 LLEGAN COLACIONES (20 RACIONES) + POSTRE. SE ENTREGA A LOS USUARIOS PRESENTES
14:30 SE ENCUENTRA TODO EN ODEN Y TRANQUILO

15:30 SE ENTREGA TURNO A GRUPO DE TARDE, FIN DEL TURNO, ME RETIRO.

8.00 SE INGRESA A TURNO JUNTO A MONITORA BARBARA FARIAS Y TENS YESENIA PARDO.
ANA MARIA, FLORENCIA Y ANIBAL INFORMAN NOVEDADES OCURRIDAS EN LA NOCHE.

8:10 SE REALIZA RONDA EN ALBERGUES 1Y 2 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN Y TRANQUILO.
8:30 SE ACTUALIZAN PLANILLAS

9:00 SE ENTREGA 2 COLACIONES A HERMANOS ORDENES

09:45 SE ENCUENTRA EN ORDEN, LLEGA DON MARCELO (BUIN SEGURO)

10:30 SE RECIBE UN PAR DE ZAPATILLAS DE HOMBRE COMO DONACIO, SE DEJAN EN OFICINA
12:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN

13:00 LLEGAN COLACIONES (60 RACIONES) + 80 PANES+POSTRE (PERAS)+ CECINAS. SE
CUENTA EL PAN, SE REVISAN COLACIONES.SE RECIBE CONFORME

13:15 SE ENTREGA COLACIONES A USUARIOS PRESENTES

14:30 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN

15:30 SE ENTREGA TURNO A GRUPO DE TARDE, FINN TURNO, ME RETIRO.

8:00 SE INGRESO A TURN JUNTO A MONITORA BARBARA FARIAS Y TENS YESENIA PARDO,
EMANUEL ARAYA INFORMA NOVEDADES.

8:10 SE REALIZA RONDA POR ALBERGUES 1Y 2 USUARIOS DESAYUNANDO, OTROS SALIENDO.
CAROLINA LIMPIANDO.

9:00 MARIANELA CARO SOLICITA SU BICICLETA. ROSA VALDIVIA PIDE DETERGENTES PARA
LAVAR ROPA.

9:20 SE LE DA COLACIONES SOBRANTES MAS TE MAS AZUCAR MAS PAN A USUARIOS QUE LO
SOLICITAN.

10:30 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN, SE LE ENTREGA TE + PAN + ARTICULOS DE ASEO A
USUARIOS QUE LO SOLICITAN

12:30 TODO EN ORDEN

13:50 SE RECIBE COLACION (20 RACIONES) + POSTRE (JALEA). SE LE ENTREGA A LOS USUARIOS
PRESENTES

14:45 SE SACA DE BODEGA 2 ROLLOS DE PAPEL HIGIENICO 8 1 PARA LOS USUARIOS Y OTRO
PARA EL BANO DE LAS MONITORAS)

15:30 FIN DE TURNO, SE ENTREGAN NOVEDADES A GRUPO DE TARDE.

8:00 SE INGRESO A TURNO JUNTO A MONITORA BARBARA FARIAS Y TENS YESENIA PARDO,
MONITOR DE NOCHE, ANIBAL, ACTUALIZA INFORMACION

8:20 SE REALIZA RONDA POR ALBERGUES 1 Y 2 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN Y TRANQUILO
9:00 SE ENTREGA TE+ PAN + AZUCAR + DETERGENTE A USUARIOS QUE LO SOLICITAN, SE
ACTUALIZAN PLANILLAS

11:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN, ORIENTADOR MARCELO LES INFORMA A LOS USUARIOS
PRESENTES QUE NO SE PERMITIRA EL INGRESO A NADIE QUE LLEGUE CON ALCOHOL O BEBIDO
13:00 SE REALIZA RONDA TODO EN ORDEN Y TRANQUILO.COCINA MOJADA POR MAL USO DEL
TERMO, SE SECA PARA EVITAR ACCIDENTES.

13:30 SE PRODUCE ALTERCADO ENTRE USUARIO LUIS CADIS Y ORIENTADOR MARCELO, SE
CONTROOLA LA SITUACION, SE DEJA CONSTANCIA QUE USUARIO SIN MEDIAR PROVOCACION
REACCIONA DE FORMA MUY INSOLENTE.

14:30 SE RECIBEE COLACION Y CENA (80 RACIONES) + POSTRE (MANZANAS)+ PAN (80) +
CECINAS + MANJAR. SE REVISA PRODUCTOS.RECEPCION CONFORME. SE REPARTE ALMUERZO A
USUARIOS PRESENTES

15:30 FIN DE TURNO, SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN. SE INFORMA NOVEDADES A GRUPO DE
TARDE. ME RETIRO

8:00 SE INGRESO A TURNO JUNTO MONITOR DE NOCHE, NICOLAS, INFORMA NOVEDADES

8:10 SE REALIZA RONDA POR ALBERGUES 1Y 2 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN. SE LE
ENTREGA COLACIONE+ TE + PAN + AZUCAR A USUARIOS QUE LO SOLICITAN. SE REPARTE PAN
AMASADO. SE ACTUALIZAN FICHAS DE USUARIOS

9:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN Y TRANQUILO

11:00 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN, USUARIOS SALES, 0TROS LAVANDO ROPA. SE ENTREGA
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ARTICULOS DE ASEO A SRA MARIANELA, QUIEN ES LA UNICA QUE LIMPIA

13:30 SE ENCUENTRA TTODO TRANQUILO, AUN NO LLEGA COLACION PARA LOS USUARIOS.
13:50 SE RECIBEN COLACIONS, 20 ALMUERZOS + 40 CENAS.SE IFORMA QUE LA CANTIDAD DE
COMIDA ESTA POR DEBAJO E UNA RACION NORMAL Y ES LA MISMA COMIDA PARA ALMUEZO Y
CENA. SE DEJA CONTANCIA Y SE INFROMA A PROVEEDOR DE ALIMENTOS. SE REVISA UNA A
UNA.ADEMAS LLEGA PAN+CECINAS+MAN]JAR+POSTRE.

14:30 SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN.

15:30 SE ENTREGA TURNO, SE INFORMAN NOVEDADES A GRUPO DE TARDE, ME RETIRO

8:00 SE INGRESA A TURNO JUNTO MONITORES NOCHE INFORMAN NOVEDADES.

8:10 SE REALIZA RONDA ALBERGUE TODO EN ORDEN.

9:00 SE ENTREGA ALIMENTOS Y ARTICULOS DE ASEO A USUARIOS.

11:00 RONDA TODO TRANQUILO.

13:00 SE ENCUENTRA TODO TRANQUILO, AUN NO LLEGA COLACION PARA LOS USUARIOS.

13:20 SE RECIBEN COLACION, 20 ALMUERZOS + 40 CENAS MAS POSTRES + 80 PANES, SE RESIVE

CECINAS , MAS PATE Y NO SEE REVISAN COLACIONES YA QUE ESTA TODO ALUSADO
14:30 RONDA EN AMBOS ALBERGUES SE ENCUENTRA TODO EN ORDEN.
15:30 SE ENTREGA TURNO, SE INFORMAN NOVEDADES A GRUPO DE TARDE, ME RETIRO

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-01 ENTEGA ALIMEENTOS (ALMUERZO) A FOTOGRAFIA
USUARUI LUIS CARO

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-01 ACTUALIZANDO PLANILLAS USUARIOS FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-07 AYUDANDO A USURIO MARCO AUELIO PARA FOTOGRAFIA
COMER SU COLACION

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-07 RECEPCIONANDO ALIMENTOS PARA LOS FOTOGRAFIA
USUARIOS (ALMUERZO)
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-08 REVISANDO LAS COLACIONE PARA RECEPCION | FOTOGRAFIA

CONFORME

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-08 ACTUALIZANDO DATOS USUARIOS ALBERGUE 2 | FOTOGRAFIA
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2024-09-14

Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:
ENTREGA COLACION A USUARIOS

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-14

Descripcion Cobertura:
ENTREGA COLACION A USUARIOS

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A
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Fecha Cobertura:
2024-09-15

Descripcion Cobertura:
ENTREGA COLACION A USUARIA ROSA
VALDIVIA

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-15

Descripcién Cobertura:
REVISANDO LAS COLACIONE PARA RECEPCION
CONFORME

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-09-21 REVISANDO LAS COLACIONE PARA RECEPCION | FOTOGRAFIA
CONFORME

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:

2024-09-21 ACTUALIZANDO PLANILLAS USUARIOS FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-22 orientado usuarios FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-22 REVISANDO LAS COLACIONE PARA RECEPCION | FOTOGRAFIA

CONFORME
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V.- Observaciones.
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" WENDY MARLENE DON@SO ESCOBEDO
PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi

calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente

informe, certifico que ha realizado sus funciones gfi el presente mes, en virtud al contrato de

prestacién de servicios gde cotxesponde, y a I¢s obletwos y requerimientos de las labores
: ‘ que se desempeiia.

LUIS ANTONIO ARAYA AMAYA
COORDINADOR (A) PROGRAMA
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