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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

/

SEPTIEMBRE 2024
I Va
Mes Afio
L.- Datos.
1.- Nombre. HERNAN GUSTWO HENRIQUEZ PARRAO
2.- Rut. 4 -
¥ 7 v
3.- N2 Decreto. | Alcaldicio: Imputaci6n: | Lentro de Costgs:
515 2152104004001 / 25.04.02 '
4.- Direcci6n ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. CASA DEL ADULTO MAYOR 2024

IL- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

* Mejorar y optimizar el desempefio operacional de la oficina de proyectos del Adulto Mayor
* Labores de terreno y administrativas con y para Adultos Mayores, para mejorar su calidad de vida.

IIL- Descripcién de las funciones realizadas.

« NOS VISITA EL VECINO HUGO CONTRERAS TORREALBA, RUN DOMICILIADO EN
SANTA LAUR, JUIEN DESEA SOBREMANERA SOLUCIONAR SU TEMA/
DE PAGO DE BASURA Y RESIDUOS DOMICILIARIOS. z/
« ACUDE LA VECINA WENDY DEL PILAR ULLOA MADRID RUN JOMICILIADA
FRANCISCO JAVIER _QUIEN SOLICITA AYUDA EN UN PUESTO PARA
VENDER ARTICULOS VARIOS, Y ASI PODER SOLVENTAR SU ENFERMEDAD DE CANCER MAMARIO.
» TAMBIEN HOY NOS HACE HONOR CON SU VISITA A NUESTRA OFICINA EL DIPUTADO DON DIEGO
SHALPER, QUIEN DE PASADA EN BUIN DECIDIO PASAR A VERNOS YA QUE ES UN VIEJO AMIG}Y{)E
ESTA OFICINA.
» TAMBIEN CONCURRE LA SRA MARLEN MORAN MOLDINGER, QUIEN SOLICITA AYUDA PARA SU
MASCOTA QUIEN SE ENCUENTRA GRAVEMENTE ENFERMA. COORDINAMOS CON LA SRA RUTH DE
DIMAO, QUIEN LE COORDINO INMEDIATAMENTE UNA HORA MEDICA VETERINARIA. REUNION DE
COORDINACION CON EL SR ALCALDE DE LA COMUNA DON MIGUEL LEONARDO ARAYA LOBOS,
PARA COORDINAR E INFORMAR ACERCA DE LOS CASOS ENVIADOS POR SU PERSONA.
* LA VECINA CECILIA LEIVA CARRAZOLA RUN /
INDEROS SOLICITA RETIRO DE HOJAS Y RAMAS EN LAS AFUERAS DE ;L%
DOMICILIO ADUCE HABER HECHO MUCHAS SOLICITUDES Y NINGUNA HA TENIDO ECO EN
DEPARTAMENTO DE ASEO Y ORNATO.
« NOS VISITA LA SRA VERONICA MORALES NUNEZ, VECINA DE LA VILLA MANUEL RENGIFO, ELLA
VIENE EN SOLICITAR AYUDA SOCIAL, O EN AYUDARLA A ENCONTRAR UN TRABAJO, YA QUE i
RECIENTEMENTE FALLECIO SU HERMANO QUE ERA CABEZA DE HOGAR, Y HOY NECESITA
CUBRIR SUS NECESIDADES VITALES Y EL DINERO ESCASEA.
« SE VISITA AL PROFESOR HERNAN ALIAGA, TESORO BUINENSE, QUE SE ENCUENTRA POSTRADO
CON UN CANCER TERMINAL. SE LE LLEVA FRUTA Y JALEAS Y YOGURES DE PARTE DE ESTA
OFICINA. /
« ACUDE DON ADAN ENRIQUE CELIS AGUILERA, RUN J EN PASAJEEL
ARRIER( ) PARA SOLICITAR EXENCION EN PAGO DE BASU
2022,2023,2024.
« NOS VISITA EL RECONOCIDO DOCTOR Y PEDIATRA DE LA COMUNA, DON MARCOS GONZALEZ
RUBIO, QUIEN ATRAVES DE ESTA OFICINA, SOLICITA UNA ENTREVISTA PERSONAL Y PRIVADA
CON EL SR ALCALDE DE LA COMUNA DON MIGUEL LEONARDO ARAYA LOBOS. SE REALIZA LA
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GESTION SOLICITADA.

« ACUDE DON JORGE ARMIJO GONZALEZ, RUN DOMICILIADO |

I 1, QUIEN ACUDE POR PROBLEMAS SERIOS DE AGUA POTABLE EN
TODO EL SECTOR. ESTE VECINO VIENE EN REPRESENTACION DE MUCHOS VECINOS DEL SECTOR.
« REUNION CON ALCALDE DE LA COMUNA, DON MIGUEL LEONARDO ARAYA LOBOS,
RELACIONADOS CON CASOS PRECISOS QUE EL MISMO HA ENVIADO A ESTA OFICINA.

* ACUDIMOS A HACER UNA VISITA AL HOSPITAL AL DESTACADO VECINO REYNALDO SOTO
TELLO, QUIEN SE ENCUENTRA EN UN DELICADO ESTADO DE SALUD, Y NOS LLAMO PA%
PREOCUPARNOS DE SU PADRE ADULTO MAYOR, A QUIEN HEMOS VISITADO DE MANERA
CONSTANTE PARA VER QUE LO ESTEN ALIMENTANDO Y PREOCUPANDOSE DE SU INTEGRIDAD
PERSONAL. YA QUE SU PADRE ES CUIDADO POR UN MATRIMONIO DE NACIONALIDAD
EXTRANJERA. HEMOS CONCURRIDO A MODO DE SUPERVISION.

« NOS VISITA LA SRA PATRICIA VERGARA DIRIGENTE DEL CONDOMINIO VALLE ARAUCARIAS,
PARA INFORMAR QUE HAN IDO DESDE EL MUNICIPIO A DEJAR NOTIFICACIONES DE QUE HAN
HECHO AMPLIACIONES EN SUS VIVIENDAS LAS CUALES NO HAN SIDO INFORMADAS AL
MUNICIPIQ, POR LO MISMO SE LE CURSARON INFRACCIONES AL 80% DE LAS VIVIENDAS,
SOLICITA AYUDA PARA VER COMO PUEDEN CANCELAR.

« ACUDE LA SRA ROSALINDA LISBOA GOMEZ, CITUDADANA COLOMBIANA ESTA OFICINA, SIN RUT |
NACIONAL, QUIEN NOS SOLICITA AYUDA SOCIAL. SE LE INDICA QUE PUEDE ACUDIR AL i
DEPARTAMENTO SOCIAL EN DIDECO. /
« ACUDE DON JAIME MIRANDA TRIVINO RUN 'ROPIETARIO DEL BIEN RAIZ UBIGADO
ENC PARA AUTORIZAR EL ADOSAMIENTO A SU PROPIEDAD.SE
REMITE AL VECINO, PREVIA ORIENTACION, DIRIGIRSE AL DEPARTAMENTO DE OBRAS
MUNICIPALES,

« NOS VISITA LA SRA PAULINA MARQUEZ SUAREZ, DESTACADA DRA. DE LA COMUNA, QUIEN NOS
PLANTEA UN TEMA PERSONAL DE QUE PUEDE HACER RESPECTO A UN ROBO DE SU NINERA DE
NACIONALIDAD PERUANA YA QUE ELLA NO TIENE TIEMPO PARA PERDER EN TRIBUNALES
HACIENDO LA DENUNCIA Y TODO LO QUE AUELLO CONLLEVA. NOS INDICA QUE SU BABY SISTER
LE ROBO JOYAS Y ELEMENTOS ELECTRICOS. SE LE ORIENTA'Y SE GUARDAN SUS ANTECEDENTE

« ACUDE LA SRTA CAROLINA CARRENO GARATE, QUIEN MANIFIESTA TENER DOS PUESTOS EN
LAS FERIAS NAVIDENAS, LOS CUALES OCUPA SOLO DOS VECES AL ANO, SIN EMBARGO,
MANIFIESTA PROBLEMAS DE COBRO RESPECTO A SU PERMISO. PUES SE LE ESTA COBRANDO
OTRO PUESTO DE ARTESANIAS Y ELLA MANIFIESTA SOLO OCUPAR DOS. INDICA QUERER
ARREGLAR ESTA SITUACION, PARA EVITAR POSIBLES PROBLEMAS EN EL FUTURO.

« NOS LLEGA INVITACIN DEL HOSPITAL SAN LUIS DE BUIN, PARA IR A CONOCER LA NUEVA i
DIRECTIVA DEL HOSPITAL SAN LUIS, FECHADA PARA EL 06 DE JUNIO DEL ANO EN CURSO A LAS /
16:00 PM, NOS VISITA LA SRA ANA CARO DIRIGENTE DEL SECTOR DE LINDEROS PARA QUE /
VAYAN A CORTAR UN ARBOL SECO EN LAS AFUERAS DE SU CASA. DICHO ARBOL ESTA; QUEMADO
PRODUCTO DE UN INCENDIO Y AMENAZA CON CAER A UNA VIVIENDA HABITADA POR ADULTOS
MAYORES, SE CURSA LA SOLICITUD EN OFICINA DE PARTES.

« NOS VISITA LA SRA PATRICIA VERGARA DIRIGENTE DEL CONDOMINIO VALLE ARAUCARIAS,
PARA INFORMAR QUE HAN IDO DESDE EL MUNICIPIO A DEJAR NOTIFICACIONES DE QUE HAN
HECHO AMPLIACIONES EN SUS VIVIENDAS LAS CUALES NO HAN SIDO INFORMADAS AL :
MUNICIPIO, POR LO MISMO SE LE CURSARON INFRACCINES AL 80% DE LAS VIVIENDAS, SOLICITA /
AYUDA PARA VER COMO PUEDEN CANCELAR.

* CONCURRE EL VECINO DON MANUEL MARTINEZ, CON EL FIN DE OBTENER PERMISO PARA UN
ADOSAMIENTO EN LA PROPIEDAD DE SR. SANCHEZ, EN CALLE *

24.

« NOS VISITA EL VECINO RAUL AGUSTIN CERDA DE VALDIVIA DE PAINE, QUIEN ADEMAS DE
SOLICITAR AYUDA EN UN PERMISO PARA LA FERIA DE LA PLAZA DE VALDIVIA DE PAINE, ACUSA
DE QUE NO HAY LUCES EN AVENIDA CHILE, Y QUE EN MUCHOS LUGARES HAY PROBLEMAS POR /
LA VENTA DE DROGAS, ASI COMO TAMBIEN RECLAMA POR UN AMBULANTE EN LA PLAZA DE LA
IGLESIA DE VALDIVIA DE PAINE, QUIEN NO RESPETA UBICACION NI PASADA PARA PEATONES,

« TUVIMOS UNA GRATA REUNION DE COORDINACION CON NUESTRO ALCALDE DON MIGUEL
LEONARDO ARAYA LOBOS. A QUIEN LE PRESENTAMOS CASOS QUE LLEGAN A NUESTRA OFICINA
Y LE INFORMAMOS DE SEGUIMIENTOS A CASOS ENVIADOS POR EL,

¢ NOS VISITA EL TESORO BUINENSE DON VICENTE CASTRO VARGAS PARA INFORMERNOS QUE
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LLEVA SOLICITANDO UNA HORA DENTAL HACE MAS DE UN ANO, Y NO HA SIDO LLAMADO AL
CONSULTORIO HECTOR GARCIA. MANIFIESTA QUE LE DIJERON LO LLAMAREMOS Y DE ESO, HACE
YA UN ANO. INDICA QUERER HACER UNA CARTA DE RECLAMO AL ALCALDE.,, SE LE INDICA COMO
REALIZARLA'Y DONDE ENTREGARLA.

« LA SRA MINOSKA DEL VALLE ADRIAN MATTA RUN >ON DOMICILIO EN CALLE”

! , VIENE EN SOLICITUD DE MERCADERIA Y VALE DE
GAS. AYUDA SOCIAL.

« LA SRA CORINA VILLABLANCA GODOY RUN CON DOMICILIO EN AVENIDA MANUEY
[* 7+ ===~ = 2aN PROFESION TECNICO EN ENFERMERA PROFESIONAL, ACUDE A ESTA
OFICINA A RECIBIR ORIENTACION EN DONDE DEJAR SUS DOCUMENTOS PARA PODER CONSEGUIR
TRABAJO.

« TAMBIEN VISITAMOS A LA SRA PURISIMA GONZALEZ DEL SECTOR DE LOS COPAHUES, VECINA
ADULTA MAYOR QUIEN TIENE PROBLEMAS DE SALUD Y SOLICITA MERCADERIA Y VALE DE GAS
SE LE INGRESA LA SOLICITUD YA QUE ELLA NO PUEDE MOVERSE DE SU DOMICILIO. YA QUE SE*
PRODU]JO UNA CAIDA EN LA CALLE Y ESTA IMPOSIBILITADA DE MOVERSE.

= NOS VISITA LA VECINA MERCEDES FERRADA DE LA VILLA RENGIFO, RECLAMA POR
CONSTANTES PROBLEMAS QUE TIENE CON SU VECINA DE APELLIDO MONTERO, RECLAMA POR
QUE LA MOLESTAN POR SUS HIJOS QUE VIENEN A VISITARLA Y LA VECINA NIEGA UN
ESTACIONAMIENTO POR LA CALLE BRASIL. SE LE INDICA QUE TIENE QUE HACER UNA DENUNCIA
POR DISCREPANCIAS VECINALES EN EL JUZGADO DE POLICIA DE BUIN.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-02 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-06 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-09-09

Descripcion Cobertura:
FOTOGRAF{A USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A

Fecha Cobertura:
2024-09-10

Descripcion Cobertura:
FOTOGRAFIA USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-09-12

Descripcion Cobertura:
FOTOGRAF{A USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-13

Descripcion Cobertura:
FOTOGRAFIA USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Pagina5de 8




*DIDECO

&3
S

Fecha Cobertura:
2024-09-16

Descripcién Cobertura:
FOTOGRAF{A USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A

Fecha Cobertura:
2024-09-17

Descripcidn Cobertura:
FOTOGRAF{A USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A
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V.- Observaciones.
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HERNAN GUBTAVO H 'NE?UEZ—PARRAO
PRESTADO

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones en elpresente mes, en virtud al contrato de
prestacion de servicios gfie corrdgponde, y a log‘objetivos y requerimientos de las labores
aprobadas por el concgfo municipal'g del Programa Municipal en que se desempeiia.
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