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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

/
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L- Datos.

1.- Nombre. JOSELYN ALE]AN/DRA PADILLA MARTINEZ

2.- Rut. ' /

3.- N2 Decreto. | Alcaldicio: Imputacién: |/ Centro de Costos:

1140596054002 /|
4.- Direccibn ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. | ALBERGUE - NOCHE DIGNA /

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.
« Monitor apoyo psicosociales vespertino Albergue Noche Digna

« Ejecutar las actividades de trato directo con usuarios Ingresos de participantes en el registro Ingreso de
prestaciones y actividades Realizar acciones y gestiones para cumplimiento de actividades Atencién directa a
los usuarios, contencién e intervencién. velar por el buen funcionamiento del dispositivo y bienestar de los

participantes. realizar registro diario de prestaciones en SND /
7z

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencién carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Marfa Jose Mufioz.

* Monitor nocturno entrega turno y se retira.

» Realizé ronda en el recinto, usuarios levantados.

= Entrego a encargada de mantencion 1 trapero y 2 bolsas de basura.

» Tens entrega medicamentos a usuarios.

» 10:00 Ingresa orientador vecinal Luis Rojas.

* Realizo ficha de registro de usuarios, la firman y archivo.

= Viene PSC Rodolfo se le entrega te y pan.

» Usuario Rodrigo Cordero dona una manga de confort y detergente para el recinto.

» Usuaria Maria Guevara va al CESFAM a examen.

» 13:00 Ingresan 20 colaciones + postre( estofado+jalea)

» Entrego almuerzo a usuarios.

» Se retira coordinador Luis Araya.

= Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Viene usuario Roberto Rodriguez a consultar por cupo, se le sefiala que puede venir después de las
16:30 hrs a consultar nuevamente.

« Viene del programa FOSIS a conversar con Rosa Valdivia.

» Maiiana a las 09:30 hrs tiene hora a medica usuario Marcos Gonzalez, lo vendran a buscar a las
08:15 hrs.

» Favor ven hoy ropa limpia y que se duche.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

= Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Entrego turno y me retiro.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.
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« Realizo6 ronda en el recinto, usuarios levantados.

» Monitor nocturno entrega turno y se retira.

» Tens entrega medicamentos a usuarios.

» Viene Asistente de Carabineros a buscar Usuario Marcos Gonzélez para llevarlo al CESFAM.

» 10:00 Ingresa orientador vecinal Luis Rojas.

« Realizo pastillero a usuario Mario Guevara para la semana.

» Realizo ficha de registro de usuarios, la firman y archivo.

» Dejo caja de ttiles de aseo personal para el fin de semana.

« Tens deja insumos de enfermeria para el fin de semana.

* 13:00 Ingresan 20 colaciones + postre ( fideos con pollo+jalea)

» Entrego almuerzo a usuarios.

» Se retira coordinador Luis Araya.

» Viene hija de usuaria Marianela Parra, solicitando que la expulsemos del Albergue para que se
valla lejos, ya que solo hace problemas a ella, ya que su padre ademds sefiala que va a llegar el dia
que va a explotar y la golpeara. Le comento que nosotros no expulsamos a las personas por
problemas familiares y que tampoco nos involucramos en lo que pase con ellos, en la calle o sus
familiares y que tampoco nos involucramos en lo que pase con ellos en la calle o sus familiares o
domicilio que solo vemos el comportamiento dentro del recinto.

» Viene PCS entrego almuerzo.

« Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Munoz.

* Entrego turno y me retiro.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Marfa José Mufioz.

» Realiz6 ronda en el recinto, usuarios levantados.

» Tens entrega medicamentos a usuarios encontrando a Juan Silva con signos vitales alterados,
llamando a ambulancia para la revision.

» 08:40 ingresa ambulancia al recinto a evaluar a usuario.

» Se adorno con banderines dieciocheros el recinto.

= 10:00 Ingresa orientador vecinal Luis Rojas.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Realizo ficha de registro de usuarios, la firman y archivo.

* 12:40 Ingresan 20 colaciones (carne de cerdo con arroz)

» Entrego almuerzo a usuarios.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Se deja cocina en la parte trasera del recinto n® 2

» Tens controla signos vitales a usuarios.

*» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

« Entrego turno y me retiro.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

* Realiz6 ronda en el recinto, usuarios levantados.

 Tens entrega medicamentos a usuarios.

* 10:00 Ingresa orientador vecinal Luis Rojas.

 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Realizo ficha de registro de usuarios, la firman y archivo.,

» 11:30 ingresa personal del CESFAM, trabajadora social Claudia Guzman y enfermera se hace
evaluaciones a usuario Juan Silva, trabajadora social estara en contacto con el recinto para gestionar
horas médicas.

* 11:40 se recibe donacion del Sr. Luis Mufioz, zapatillas y frazadas de polar

» 11:53 se retira encargado Luis Arava.
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# 14:10 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

= 15:00 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

« Tens controla signos vitales a usuarios.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

« Entrego turno y me retiro.

« 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

« Monitor nocturno entrega turno y se retira.

» Realiz6 ronda en el recinto, usuarios levantados.

« entrego 3 bolsa de basura y 1 bidén de cloro a encargada de mantencion Carolina Castillo.

» 10:00 Ingresa orientador vecinal Marcelo Gonzalez

» 10:30 Llega material de oficina y de salud.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

« 11:30 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» 12:00 Llaman del HBLT avisando que usuario Mario Guevara tiene hora médica con enfermera el
dia 25-09 a las 12:00 hrs por control.

« 13:00 Ingresan 20 colaciones + postre (arroz con carne + sémola)

« Entrego almuerzo a usuarios.

» Se retira encargado Luis Araya.

» 13:30 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

¢ 14:30 Llega usuario David Flores alegando que queria almuerzo; aca se le niega la comida ya que
no quedaba porque es para los usuarios que estan dentro del recinto; vuelve en una segunda
oportunidad y reclama nuevamente por la comida, y dice que se dirigié a DIDECO a reclamar y le
indica que tiene que venir al albergue a pedir comida por el programa noche digna, se conversa con
el explicandole nuevamente el procedimiento, se retira del recinto enojado.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

= Entrego turno y me retiro.

= 08:00 Ingresa monitora joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

* Monitor nocturno entrega turno y se retira.

» Realiz6 ronda en el recinto, todo tranquilo, usuarios levantados.

» Tens entrega medicamentos a usuarios.

» 10:00 Ingresa orientador vecinal Marcelo Gonzalez.

= Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Usuario Félix Carrasco repara flexible del baiio roto a usuarios.

» Realizo ficha de registro de usuarios, la firman y archivo.

¢ 12:00 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

* 13:00 Ingresan 20 colaciones + postre (carne con papas + jaleas)

» Entrego almuerzo a usuarios.

= 14:00 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Se retira encargado Luis Araya.

* 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

= Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

 Entrego turno y me retiro.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

= Monitor nocturno entrega turno y se retira.

» Realizo ronda en el recinto, usuarios levantados.

= Entrego 1 bidon limpia pisos a encargada de mantencion Carolina Castillo

+ 10:00 Ingresa orientador vecinal Luis Rojas.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

* 11:00 Usuario Iuan Silva se le entrega rooa v shamooo v se lavan la frazadas de su cama.
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Gonzalez, ya que el dia 16-09 vendra funcionario de carabineros a llevarlo para obtener su nueva
cuenta rut para que pueda girar su pension.

¢ 13:00 Ingresan 20 colaciones (pantrucas + jalea)

» Entrego almuerzo a usuarios.

« Se retira encargado Luis Araya

« Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

* 14:00 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Se entrega 1 desinfectante spray a usuario Guntram

# 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» Entrego turno y me retiro.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

« Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencién carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

= Realizo ronda en el recinto, usuarios levantados.

» Monitor nocturno entrega turno y se retira.

» Entrego pack de bolsa de basura a encargada de mantencion Carolina Castillo

» Viene al recinto PSC Romina y se le entrega ropa interior, 2 colaciones y 4 panes y 2 manzanas.
» Viene usuaria PSC Maria y se entrega 2 colaciones, 4 panes y un poco de detergente.

¢ 10:30 Ingresa orientador vecinal Marcelo Gonzalez.

» Usuaria Nataly llega al recinto pidiendo entrar y se le explica que la hora de entrada es las 16:30
hrs, si es hay cupo, ya que la semana pasada se retiré y estuvo aca y se retiro por unos dias a lo cual
se le explica lo anterior y que a esa hora vendra nuevamente.

» Realizo ficha de registro, la firman y archivo.

« 12:20 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

* 13:15 Ingresan 20 colaciones (empanadas)

» Entrego almuerzo a usuarios.

= Se retira encargado Luis Araya

= Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

* 14:30 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

= 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

¢ Entrego turno y me retiro.

» 18:00 Se realiza asado en el recinto para los usuarios y los monitores; se comparte un rato muy
agradable para festejar las Fiestas Patrias.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

= Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

« Realizo ronda en el recinto, usuarios levantados.

« Monitor nocturno entrega turno y se retira.

« Ingresa al recinto usuaria Nataly

» 10:00 Ingresa orientador vecinal Luis Rojas

= 11:30 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

¢ 13:15 Ingresan 20 colaciones + postre (lentejas con carne + pera)

« Entrego almuerzo a usuarios.

« Se retira encargado Luis Araya

¢ 14:00 Realizo ficha de registro, la firman y archivo.

» 14:30 Realizo registro de actividades diarias en pagina de Dideco.

« Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

¢ 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

« Entrego turno y me retiro.

+ 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.

» Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez,
monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José Mufioz.

* Monitor nocturno entrega turno v se retira.
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» Usuario Guntram vuelve a reclamar a coordinadora Maria José Mufioz, que no tienen gas y que aca
en la oficina tenemos una cocinilla y que no queremos entregarla, que hablo con el alcalde y que él
le habia dicho que si esta el gas para el albergue y que no queremos entregarlo, a lo cual es mentira
ya que en reiteradas ocasiones se ha llamado a dideco para preguntar por el gas y atin sin respuesta.
 11:30 Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

« Entrego a usuaria Rosa, poet, para asear el dormitorio de las mujeres.

* Entrego prestobarba a usuario Fabian.

« Ingreso registro, la firman y archivo.

« Repongo 2 rollos de papel higiénico y un higenix para el bafio de los monitores.

¢ 13:15 Ingresan colaciones y onces: empanadas, peras, manzanas, pan, cecinas, margarina, 2 kg de
azucar, tenedores y cucharas, servilletas, 200 te, 100 vasos y 1 bidén de jugo concentrado.

* Entrego almuerzo a usuarios mas un avion de pollo asado.

» Se retira encargado Luis Araya

e 14:45 A usuario Guntram se le entrega su empanada, pollo mas fruta y le regalé luis calderon el
pollo y la fruta y reclama que era muy poca la comida. ingresan los familiares de usuario Luis
Calderdn a visitarlo, comparte 2 empanadas con Guntram, empieza a contarles a su familiares que
estan muertos de hambre, y comienza a hablar de todo el recinto, ademas le sefiala a la familia de
Luis Calderdon que compartan en el patio del recinto,para que Guntram no los siga molestando, se les
piden las disculpas correspondientes al respecto a su familia.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.Entrego turno y me retiro.

» 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de
mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez, monitora Alison Pereira, coordinadora Maria José
Mufioz.Realizo ronda en el recinto, usuarios levantados.Monitor nocturno entrega turno y se retira.
 10:00 Ingresa orientador vecinal Marcelo Gonzélez11:30 Realizo ronda en el recinto; todo
tranquilo.

» entrego 1 desodorante y limpiapisos a usuario Antony Fuentes,

= Ingreso ficha de registro, lo firman y archivo.

» 12:00 ingresa donacién de 200 panes amasados

» Se entregan 2 panes a cada usuario.

» Realizo ronda en el recinto, todo tranquilo.13:15 Ingresan colaciones 120 empanadas + jaleas,
también para la cena empanadas y cecinas para la cena.

e Entrego almuerzo a usuarios.

» Se retira encargado Luis Araya14:00 ingresa donacién de carne asada, se reparte a
usuarios.Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

» 15:30 Ingresa monitora Yeritza Mufioz.Entrego turno y me retiro.

* 08:00 Ingresa monitora Joselyn Padilla.Se encuentra coordinador Luis Araya, encargada de
mantencion carolina Castillo, Tens Gina Pérez, monitora Alison Pereira, coordinadora Marfa José
Murfioz.Realizo ronda en el recinto, usuarios levantados.Monitor nocturno entrega turno y se retira.
« 09:00 Viene a oficina usuaria Marianela Parra, para avisar que usuarios Ernesto Ibar y Sergio
Cornejo que estén peleando a combos; se procede a ir a dormitorios y se les explica que la préxima
vez seran expulsados del recinto; ya que es una falta grave, se les invita a tranquilizarse y se
separen. Usuario Ernesto Ibar se dirige al patio para estar tranquilo.

» Realizo ronda en el recinto; todo tranquilo.

* 10:00 Ingresa orientador vecinal Marcelo Gonzélez

* 12:00 Viene al recinto PSC para pedir agua caliente, te y pan, se les entrega y se retiran.

» 14:00 Ingresan colaciones: 60 carbonadas + frutas, pan cecinas, margarinas.

» Se hace curaciones a usuario Sergio Cornejo, por pelea con Ernesto Ibar,

» Entregé almuerzo a usuarios.

* Realizo ronda en el recinto, todo tranquilo

 preparo insumos de aseo para el fin de semana.

¢ 15:30 Ingresa monitora Yeritza Muifioz.

= Entrego turno y me retiro.
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IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:

2024-09-05 realizando ronda en el recinto FOTOGRAFIA
o
; " — A 3 5 -'{:E??A
1lh 1
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-05 revisando almuerzos FOTOGRAFiA
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Fecha Cobertura:
2024-09-05

Descripcién Cobertura:
Entrego almuerzo a usuarios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:

2024-09-05 Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-06 entregando almuerzo a usuarios FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-06 Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAFIA
%
f
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:
2024-09-06

Tipo Cobertura:

preparo utiles de asco para el fin de semana FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-06 preparo utiles de aseo para el fin de semana FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-09 decorando recinto FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2024-09-09

Descripcion Cobertura:
donacién para el albergue

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-09

Descripcion Cobertura:
tens del hospital visita a usuario Juan Silva

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




&% DIDECO

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-10 Personal del cesfam visita recinto FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-10 revisando colaciones FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-10 entregando colaciones a usuarios FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-11 revisando colaciones FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-11 entregando colaciones FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-11 entregando colaciones FOTOGRAF{A




Fecha Cobertura:
2024-09-12

Descripcion Cobertura:
revisando almuerzos

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-12

Descripcion Cobertura:
entregando colaciones

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2024-09-12

Descripcion Cobertura:
entregando almuerzo a usuarios

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-13

Descripcion Cobertura:
ordenando la cama de usuario Juan Silva

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




SRR . =
e

<

Bl

S«

¥ DIDECO

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-13 ordenando cama de usuario Juan Silva FOTOGRAF{A

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-13 ingresando datos FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-09-16

Descripcién Cobertura:
entregan almuerzo a psc Romina

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-16

Descripcion Cobertura:
entregando almuerzo a PSC Maria

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-16 / entregando colaciones a usuarios del recinto FOTOGRAFIA

/

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-17 ingresando ficha de registros de usuarios FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-17 Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-17 Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAF{A
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Fecha Cobertura: Descripciéon Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-18 entrega de productos de aseo a usuarios FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-18 Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-18 Entregando almuerzo a usuarios FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-18 conversando con familia de usuario Luis FOTOGRAFIA

Calderon
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Fecha Cobertura:
2024-09-19

Descripcién Cobertura:
revisando donacion de pan amasado

] s ot

¥l Al

14 P S =

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-09-19

Descripcién Cobertura:
contando empanadas para el almuerzo

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-20 / Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-09-20 Entrego almuerzo a usuarios. FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2024-09-20

Descripcion Cobertura:
Entrego almuerzo a usuarios.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

V.- Observaciones.
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/

@gELVE{ALEJAN DRA PADILLA

MARTINEZ
PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA
Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi

calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funcione el mresente mes, en virtud al contrato de

CTOR
DIRECCION D OLLO COMUNITARIO

LUIS ANTONIO ARAYA AMAYA
COORDINADOR (A) PROGRAMA




