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&' DIDECO

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS

DICIEMBRE 2023

Mes Afo
I.- Datos.
&’/‘
1.- Nombre. ALEJANDRA DEL PILAR ALVARADO TOBAR
2.- Rut.
3.- N2 Decreto: Alcaldicio : | Imputacion : Centro de Costos :

583 (/ 215.21.04.004.001 / 25.04.32

4.- Direccion a DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
que pertenece. - Indigenas

IL.- Funcion segun lo que indica el contrato.

+ Atencion presencial de usuarios por dudas o consultas en relacion a los beneficios existentes orientados a la comunidad
indigena. * Visitas a colegios o jardines infantiles en conjunto con asociaciones indigena de la comuna para muestra
cultural. * Charlas de orientacion e informacion de fondos concursables para personas con descendencia o ascendencia
indigena, que tengan la acreditacion de calidad indigena otorgada por la CONADI. + Difusion de fondos concursables de
CONADI. * Apoyo en las postulaciones a becas indigenas en ensefianza basica, media y superior. * Reunion con
agrupaciones indigenas perteneciente a la comuna. = Participacion en convocatoria de CONADI. « Celebracién del Dia de
los pueblos originarios (Afio Nuevo Mapuche) » Conmemoracion del Dia internacional de la mujer indigena. * Apoyo a
asociaciones de la comuna en Torneo y/o encuentro deportivo de Palin con asociaciones de otras comunas * Atender al
publico que asiste a la Oficina Asistencial * Recepcionar documentacion * Atender a las personas que solicitan ayudas
sociales en relacion de todos los beneficios otorgados por el programa. * Archivar y digitar las ayudas entregadas
Atender y redactar las solicitudes para la realizacion de Informes Sociales » Apoyar en procesos de Becas ¢« Realizar visitas
domiciliarias y apoyar las actividades en terreno.

IIL.- Descripcion de las funciones realizadas.

o Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO

e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas

e Usuario se acerca para saber como postular a beca indigena y cuales son los requisitos, por lo que se le explica paso a
paso el proceso a través de internet y se le informa que hay que adjuntar Certificado Conadi, Certificado Alumno
Regular 2024, Concentracién de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta el 60%.

e Usuario se acerca para pedir ayuda en su postulacion a beca indigena, ya que indica que el sistema no le permite
crearse una cuenta, por lo que la ayudo a realizar cuenta y posteriormente a postular.

¢ Se pide documentacion a usuario para realizar evaluacion con respecto a ayuda social en relacion a compra de
inyeccion por enfermedad que padece.

e Se pide documentacion a usuario para realizar evaluacion con respecto a ayuda social en relacion a materiales de
construccion.

e Recepcion de documentos y evaluacion por entrega de ayuda social en relacion a caja de mercaderia.

¢ Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO

e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas

e Usuario se acerca para solicitar reimpresion de su certificado CONADI por lo que le entregue una copia que se puede
obtener a través de internet.

¢ Usuario se acerca para saber cuando empieza la renovacion a la beca indigena y cuales son los requisitos para renovar,
por lo que se le explica que es Certificado CONADI, Certificado Alumno Regular 2024, Concentracion de Nota 2023 y
Registro Social de Hogares hasta el 70%.
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Usuaria se acerca para saber cual es el tramite para poder obtener certificado de calidad indigena, por lo que se le
explica cuales son los documentos que debe adjuntar y los plazos establecidos tanto por internet como presencial.
Usuario se acerca para saber como postular a beca indigena y cuales son los requisitos, por lo que se le explica paso a
paso el proceso a través de internet y se le informa que hay que adjuntar Certificado Conadi, Certificado Alumno
Regular 2024, Concentracion de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta el 60%.

Usuario se acerca para pedir ayuda en su postulacion a beca indigena, ya que indica que el sistema no le permite
crearse una cuenta, por lo que la ayudo a realizar cuenta y posteriormente a postular.

Se pide documentacién a usuario para realizar evaluacién con respecto a ayuda social en relacién a compras de
panales, examen medico y tratamiento de conducto.

e Recepcién de documentos y evaluacién por entrega de ayuda social en relacion a caja de mercaderia y paiales de nifio.
e Recepcion de documentos para realizacion de informe social que debe ser presentado en DIMAAO por ayuda en

limpieza de fosa.

Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Discapacidad, Oficina de Organizaciones
Comunitarias y Oficina de Dimaao.

Usuaria se acerca para saber cuando llegara su ayuda social por operacion que le realizaran a su esposo y ayudaremos
a pagar, por lo que se le explica que una vez que el cheque llegue se le informara, pero que la ayuda ya fue enviada.

¢ Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO
e Atencién de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas
¢ Usuaria se acerca para saber cual es el tramite para poder obtener certificado de calidad indigena, por lo que se le

explica cuales son los documentos que debe adjuntar y los plazos establecidos tanto por internet como presencial.
Usuario se acerca para saber como postular a beca indigena y cuales son los requisitos, por lo que se le explica paso a
paso el proceso a través de internet y se le informa que hay que adjuntar Certificado Conadi, Certificado Alumno
Regular 2024, Concentracion de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta el 60%.

Se pide documentacion a usuario para realizar evaluacién con respecto a ayuda social en relacién a compras de panales
de nifios y adultos, pago de examen medico y compra de andador de adulto.

Recepcion de documentos y evaluacion por entrega de ayuda social en relacion a paiales.

Recepcion de documentos para realizacion de informe social por ayuda en compra de panales.

Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Subsidio y Oficina de Registro Social de Hogares.
Usuario se acerca para saber cuando empieza la renovacion a la beca Presidente de la Republica y cuales son los
requisitos para renovar, por lo que se le explica que es Certificado Alumno Regular 2024, Concentracién de Nota 2023
v Registro Social de Hogares hasta el 70%.

Usuarios se acercan para solicitar caja de mercaderia, por lo que se le explica que por lo que nos queda de afio ya no
tendremos ese tipo de ayuda social.

e Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO
e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas

Usuaria se acerca para saber cual es el tramite para poder obtener certificado de calidad indigena, por lo que se le
explica cuales son los documentos que debe adjuntar y los plazos establecidos tanto por internet como presencial.
Usuario se acerca para saber como postular a beca indigena y cuales son los requisitos, por lo que se le explica paso a
paso el proceso a través de internet y se le informa que hay que adjuntar Certificado Conadi, Certificado Alumno
Regular 2024, Concentracion de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta el 60%.

Recepcion de documentos para realizacion de informe social por ayuda en compra de pafales y a compra de
medicamentos.

Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Registro Social de Hogares, Oficina de Subsidio, a
Tesoreria y a Oficina Judicial.

Usuaria se acerca para saber cuando llegara su ayuda social por compra de pafiales, por lo que se le explica que una
vez que el cheque llegue se le informara, pero que la ayuda ya fue enviada.

Usuarios se acercan para solicitar caja de mercaderia, por lo que se le explica que por lo que nos queda de afio ya no
tendremos ese tipo de ayuda social.

® Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO
s Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas
¢ Usuaria se acerca para saber cual es el tramite para poder obtener certificado de calidad indigena, por lo que se le

explica cuales son los documentos que debe adjuntar y los plazos establecidos tanto por internet como presencial.

* Recepcion de documentos y evaluacion por entrega de ayuda social en relacion a dos camas y seis frazadas.
* Recepcion de documentos para realizacion de informe social por ayuda en compra de pafales, compra de ensure y

pago de examen medico.
Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Subsidio y Oficina CIF.

e Usuarios se acercan para solicitar caja de mercaderia, por lo que se le explica que por lo que nos queda de afo ya no

tendremos ese tipo de ayuda social.

¢ Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO
e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas
e Usuaria se acerca para saber cual es el tramite para poder obtener certificado de calidad indigena, por lo que se le

explica cuales son los documentos que debe adjuntar y los plazos establecidos tanto por internet como presencial.

¢ Se le entrega cheque a usuario por ayuda social realizada y posteriormente recepcion boleta de lo comprado.
e Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Discapacidad.

e Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO
e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas
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e Usuario se acerca para saber como postular a beca indigena y cuales son los requisitos, por lo que se le explica paso a
paso el proceso a través de internet y se le informa que hay que adjuntar Certificado Conadi, Certificado Alumno
Regular 2024, Concentracion de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta el 60%.

¢ Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Registro Social de Hogares y Oficina de Subsidio.

e Derivacion de usuarios a otras dependencias, especificamente a Chile Atiende.

e Usuaria se acerca para saber cuando llegara su ayuda social por operacion que le realizaran a su esposo, por lo que se
pregunta en tesoreria he informan que esta listo para retirarlo, por lo que se va a buscar y se entrega ayuda a la
usuaria.

e Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO

e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas

e Usuaria se acerca para saber cual es el Certificado Conadi, por lo que se le explica que es el certificado que acredita
que es descendiente de personas en calidad de indigenas.

* Usuario se acerca para saber como postular a beca indigena y cuales son los requisitos, por lo que se le explica paso a
paso el proceso a través de internet y se le informa que hay que adjuntar Certificade Conadi, Certificado Alumno
Regular 2024, Concentracién de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta el 60%.

e Se pide documentacion a usuario para realizar evaluacion con respecto a ayuda social por compra de bolsas de
colostomia.

e Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Obras Municipales.

* Se le entrega cheque a usuario por ayuda social realizada y posteriormente recepcion boleta de lo comprado.

« Usuarios se acercan para solicitar caja de mercaderia, por lo que se le explica que por lo que nos queda de afio ya no
tendremos ese tipo de ayuda social.

* Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO

e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas

e Usuaria se acerca para saber si su hija al salir de octavo tiene que postular o renovar Beca Indigena, por lo que le
explico que desde este afio, cuando pasa de un nivel a otro tiene que postular y que los documentos a adjuntar son
Certificado Conadi, Certificado Alumno Regular 2024, Concentracion de Nota 2023 y Registro Social de Hogares hasta
el 60%.

* Recepcion de documentos para realizacion de informe social que debe ser presentado en casa de estudio de ensefianza
superior por beca interna.

¢ Usuarios se acercan para solicitar caja de mercaderia, por lo que se le explica que por lo que nos queda de afio ya no
tendremos ese tipo de ayuda social.

* Atencion de publico presencial en las dependencias de DIDECO

e Atencion de publico de manera presencial por Oficina de Asuntos Indigenas

» Usuario se acerca para saber como si puede postular a beca municipal si acaba de salir de cuarto medio, por lo que se
le explica que no, porque la beca es para personas que estudien en 2024,

* Derivacion de usuarios a otras oficinas, especificamente a Oficina de Vivienda y Oficina del Cif.

» Usuarios se acercan para solicitar caja de mercaderia, por lo que se le explica que por lo que nos queda de afio ya no
tendremos ese tipo de ayuda social.

IV.- Cobertura (Adjuntar Respaldos).

Descripcion de la Actividad: Se envia
correo a Dimaao para saber si irdn a dejar
el agua comprometida, ya que no fueron
en el horario indicado.

Fecha de la actividad: 2023-12-01 Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA
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M Gmail O Inwemt o onio- @ @ # B B

2 Facciar € B 0O B B 0 G B o 2 <
L Asuntos Indigenas 6.1 e 192 " f @
Ed Recibedos h" T
E: Ivara
w salidar quesia saber si ldn 8 dejar e sgua ya que hay Lna perscna de la asaciacion esperando de 1as 5.30 & que lagus of agua. favar infarmar par aste medio
o Sak
Sahudos
> Enviados
[ Borradores
. : o Alvaro Santilian & &
Wy -
Estimada Alejandra
Etiquetas % Junt con saludar vengo a infarmar qus agua fus antregada sl dia ds hoy
B Unwanted Ata
& Responder r* Rpemaar
Foohs o Inackividsd: Descripcion de la Actividad: Se entrega a usuario

2023-12-04 ayuda social en relacion a caja de mercaderia y Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA
pafales de nifios

EXpiDECO
-

Direccion de Desarrollo Comunitario
fanuel Moatt 354, B

WITSON €T ALIDIA GATICA SAN MARTIN

Entrega de Beneficios

1 CAJA DE MERCADERIA

2 PANALES NING X(

Descripcion de la Actividad: Se envia
Fecha de la actividad: 2023-12-05 transparencia correspondiente al mes de Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA
Noviembre

s
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Transparencia mes de Noviembre (=
B =]
Tt w ﬁ‘ Asuntes Indigenas -
Spraces ata Patricia:
> Junto con saludar y esperando se encuentre Dien, adjunto transparencia correspondiente al mes de Hoviembre del afo 2023 de la Oficina de Asuntos Indigenas
¥ b s
- Saludos cordiates
ot W Papelera
Mas
lejandia Alvarado Toba
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DeRc
® Unwanted -
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2 archivos adjuntos: Arubizudo por Gmall LY
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d P B m (B o 8 6 o ® 18°C Mayorm.ubla. A G Dy 8P firaes W

Descripcion de la Actividad: Se entrega a usuario

Fechs de 1a actividad; 2024:12:05 ayuda social en relacién a pafiales de nifio

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

B oiDECO

Direccitn de Desarrollo Comunitario

Manuel Mant!

(+56) 2

t 354, Buin
18218473

ditecotibein el

Benediclagio

REBECA GARCIA CHIRINOS

Entrega de Bene

Feck

Descripaon Beneficio Cantida

1

PANALES NING XG

Firma Beneficlano Firma Asistenta Social

ficios

)i

Fecha de la actividad:

Descripcion de la Actividad: Atencion de publico de
2023-12-06

forma presencial en las dependencias de Dideco

Tipo de Respaldo:
FOTOGRAFIA
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Fecha de la actividad: 2023-12-07

Descripcion de la Actividad: Se envia
correo a encargada de Conadi para
saber de algin concurso publico para
fortalecer la oficina

Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

= Mi Gmail Q insent X
€ 0] B0 & o
- & Redactar m o W & L)
ai
o Informacion de concursos
) B Recibices
% Destacados " Asuntos Indigenas
2 @  Pospuesios \ 4
e ¥ Estimad Alkcia
E > Enviados
fa) O Borcedoies Junlo con sahudar le Gusiia Consullar ¥ exste algun CONCLISO. G Programa donds pueda postular para
Moat B Papsiera Dabido a gue esie proximo ada me guslasia rabajar en of fortalscimients de la oficing y que sea mas
v e Cuenta gue segun & 0N23 Cescentiente
= Es por asie NGV qué of proximo a0 pretend ades con la myor ¢
Etiguetas +: Esparande una pronta y buena respussta me despido

B Unwanted

Saludos coidalas

lejandra Alvarade Tobar
Actente ol - gaca

Oficion de haunton neigenss

ey

bl J01858
statnsedgenancbund

anvel MO B 534

& Responder ~ Reanviar

conocida Tar
s y 6lo hay una Asociacin
d de personas de puebk

ir

= @ ictivo - (@

@

fortabecer la Oficing de Asuntas Indigena

mbién Pretando poder llegii & mas usuanos indiganas oe ia Comuna. 1eniendo &n

Ccilye @ PECSONAS MBP

gena $in importal su etnia y powncial la oficina

Fecha de la actividad:
2023-12-11

Descripcion de la Actividad: Atencion de puiblico de
forma presencial en las dependencias de Dideco

Tipo de Respaldo:
FOTOGRAFIA
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Fecha de la actividad: Descripcion de la Actividad: Atencién de publico de Tipo de Respaldo:
2023-12-12 forma presencial en las dependencias de Dideco FOTOGRAFIA

Fecha de la actividad: 2023-12-13 Descripcion de la Actividad: Entrega de ayuda

social a usuario en relacién a kit sanitario *1po.de Respaide: FOTOGRANIA

Generado en eDideco - 15-12-2023 10:05:01 - 7/9



KX DIDECO
-

hreccion de Desarrollo Comunitano

Manuel Montt 354, Bum

MARIA ALICIA CHaVEZ SaNCHEZ

Entrega de Beneficios

rocha Solcitud: 2023-14-13 1b
Fecha F wiga: § 12 1

# Descripoion Banelicio Cantidad

1 KIT SANITARIO

Firma Beneficiark Firma Asistente Social

Descripcion de la Actividad: Se envia

it A i correo a Asociacion Indigena para : ) ;
Fecha de la actividad: 2023-12-14 invitar a consejo asesor provincial de Tipo de Respaldo: FOTOGRAFIA

la seremi de salud

M Gmail Q, insent X

e
T

i
e

onio- @ @ m e P

/. Redacter € 2 O B8 2 0® & B D ¥
| Facitiion INVITACION CONSEJO ASESOR PROVINCIAL SEREMI DE SALUD RM 8 @
-4

\" Asuntos Indigenas ., 148 & -

Estimada Francisca

Q@

oy

Horradores Junto con saludar les escribo o BgUentE COITED Pars CONVOCArios & pammicipar Jel Consess Asesor Provnaal (CAP) instancia que comar con |a presencia de nueslio Seremi de Salud. Sr Gonzalo
Solo Brandt
Papehers
” Este Consem 52 snmanca y s& contarualiza e s comproniecs an maletia de fortalscimientc de is socisded oidl y de panicipacion ludadsna asumidos por la SEREMI de Sakid R M of cual tiene
v~ Mis
oMo abjelvg contribuir  quenacer de la aulordad sanitaria wn Materlas de sakid publica y accin sanftada, con el fin de mejorar la salud de la poblacion en Lodos sus componentas
Etiquetas + N de ispresentantes de Organizaciones Sociales (vecnales v teitonales) Organizaciones de mujeres de jovenes organizaciones laborales campesings grupos
2 @socisciones de usuarion de Servicios de Salud voluntariados y/o discapacitadon Organtimos no Gubsmamantalés Sectores Académicos representantes
B Unwanted o¢ Paquadias y Medianas Empresas #nlre otros

Lugar Salon Nemesic Antunez Delegacion Presidencial Provincial de Maipo
Dweccdn Frawe N* 493 San Bamardo Regian Matiapoltana
Comeo para consmar assstencia Falics 5oy

stdaahel Qb o afvi f00nousZL ¥ sdiauG JuD of
Objetivo Vincular ariculsr y conformar Conssjo Asesar Provincial (CAP)

Sin olre paniculsr

Saludos

Fecha de la actividad: Descripcion de la Actividad: Atencién de publico de Tipo de Respaldo:
2023-12-15 forma presencial en las dependencias de Dideco FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.

ALEJANDRA D,EL PILAR ALVARADO TOBAR
~ PRESTADOR

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO en mi calidad de
contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que en | presente informe, certifico que ha realizado sus

funciones en el presente me vicios que corresponde, y a los objetivos y
requerimientos de las labor ma Municipal en que se desempenia.

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
~RIRECTOR DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
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