1.- Datos.

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS

ABRIL 2024
o

-~ .
Mes Ano

1.- Nombre.

CRISTINA ANDREA SILVA SAAVEDRA/,/

o

2.- Rut.

3.- N2 Decreto:

Alcaldicio :
560

Imputacion :
215.21.04.004.001

_Centro de Costos :
25.04.07

pd

4.- Direccion a
que pertenece,

DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

- VIVIENDA 2024

IL.- Funcion segun lo que indica el contrato.

ADMINISTRATIVO DEL AREA LEGAL Y SOCIAL PROGRAMAS DE VIVIENDA
« ATENCION Y ORIENTACION DE PUBLICO EN LOS ASPECTOS LEGALES Y SOCIALES. + POSESION EFECTIVA /
REGULARIZACION » FUNCIONES ADMINISTRATIVAS , ORIENTACION EN TERRENO (OPERATIVOS VECINALES) »
REUNIONES INFORMATIVAS CORRESPONDIENTE AL AREA LEGAL / ADMINISTRATIVA.

I11.- Descripcion de las funciones realizadas.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca

Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y

sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de

documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del

rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuari

no presentan en las fechas indicadas.

- Recepcion documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.

- Actualizacion de nomina de programa chile propietario.

Revision de casos ingresados, a traves del Ministerio.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.
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‘- Recepcion de documentos para posesion efectiva.
- Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva, se realiza trémite para correccion de numero de fojas y numero el documento presentado
no corresponde.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.
- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de nameros de inscripcion.
- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa, se indica que

debe presentar la siguiente documentacion, nimero de folio que entrega el ministerio, expediente del caso con el rechazo,
registro social de hogares no mayor al 60%.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.

- Se realiza recepcion documentacion para realizar posesiones efectivas.

- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas,

- Recepcion de documentos para posesion efectiva.

- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

- Recepcion de nuevos.casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de numeros de inscripcion.

- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa.

1.- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

2.- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

3.- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

4.-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo
del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial.

5.- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.
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6.- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.
7.- Se realiza recepcion documentacion para realizar posesiones efectivas.
8.- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados.

9.- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

10.- Recepcion de documentos para posesion efectiva.

11.- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

12.- Rectificacion de posesion efectiva.

13.- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

14.- Recepcion de nuevos casos de rectificacién y ampliacién de posesion efectiva, correccion de numeros de inscripcion.

15.- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa.

- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados, para ver avances en
los casos y saber si existe algln rechazo.

- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad, se visualiza que existen varias con documentacion muy
antigua por lo que se indica que deben actualizar los documentos.

- Rectificacion de posesion efectiva, se solicita avaluo correspondiente al afio 2021, el presentado no corresponde al afio del
fallecimiento.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad a través del programa chile propietario, se realiza un filtro de
casos para ver cuales son los que califican, no corresponde ingresar sesiones de derecho debido a la nueva circular.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacién y ampliacién de posesion efectiva, correccion de numeros de inscripcion, se indica
que se debe presentar dominio vigente y avaluo de la propiedad, los ingresados no corresponden al ano del fallecimiento.

- Atencion respecto a realizar postulacion a subsidios para adquisicion de vivienda. Subsidio de arriendo, tramite para borrar
marca Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion
y sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Revisién de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos solicitados ya
que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

- Orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del rechazo
del caso y asi poder generar la derivacién de su caso a la corporacion judicial.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

Se indica los documentos requeridos para tramite pero al minuto de revisar se visualiza que el conyuge vendio la propiedad,
por lo cual se indica que el tramite no podra ser realizado.

- Revision de carpetas para programa chile propietario.

- Recepcion de documentacion para realizar posesiones efectivas, se entrega formulario para solicitud de documentos y se
explica que adicionalmente debe presentar el documento de realizado anteriormente, ya que desea realizar una rectificacion.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de hien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
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. presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripeion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.

- Recepcion documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios habitacionales, Subsidio de arriendo, tramite para borrar
marca Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion
y sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Actualizacion de nomina de programa chile propietario.

Revision de casos ingresados, a través del Ministerio de Bienes Nacionales.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de documentos para tramite de posesion efectiva, se entrega los documentos requeridos para realizar formulario
de posesion efectiva donde son declarados todos los bienes de los cuales era duefo el causante.

- Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Ampliacion de posesion efectiva, se realiza tramite para ampliar el formulario, se declara una nueva propiedad, se adjuntan
documentos que respaldan que existen derechos de herencia del causante.

- Revisién de némina de casos de regularizacion de propiedad, se realiza seguimiento para ver si se
encuentran vigentes, se solicita nueva documentacion se indica que debe realizar reposicién y presentar
documentacién complementaria

- Se realiza sequimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, senalando los documentos que necesita para realizar el tramite,

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.

- Recepcion documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios habitacionales, Subsidio de arriendo, tramite para borrar
marca Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion
y sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Actualizacion de nomina de programa chile propietario.
Revision de casos ingresados, a traves del Ministerio de Bienes Nacionales.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de documentos para tramite de posesion efectiva, se entrega los documentos requeridos para realizar formulario
de posesion efectiva donde son declarados todos los bienes de los cuales era dueno el causante.

- Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Ampliacion de posesion efectiva, se realiza tramite para ampliar el formulario, se declara una nueva propiedad, se adjuntan
documentos que respaldan que existen derechos de herencia del causante.
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- Revision de nomina de casos de regularizacion de propiedad, se realiza sequimiento para ver si se encuentran vigentes, se
solicita nueva documentacion se indica que debe realizar reposicion y presentar documentacion complementaria.

1.- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

2.- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a traveés del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

3.- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

4.-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo
del rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial.

5.- Se realiza orientacién para tramite de horrar marca serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite,
6.- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.

7.- Se realiza recepcion documentacion para realizar posesiones efectivas.

8.- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados.

9.- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

10.- Recepcion de documentos para posesion efectiva,

11.- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

12.- Rectificacion de posesion efectiva.

13.- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

14.- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de niimeros de inscripcion.

15.- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, senalando los documentos que necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza recepcion documentacion para realizar posesiones efectivas.

- Se realiza actualizacion de ndmina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de nimeros de inscripcion.
- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa.

- Recepcion de documentos para posesion efectiva.
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- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, senalando los documentos que necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.

- Se realiza recepcion documentacion para realizar posesiones efectivas.

- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de documentos para posesion efectiva.

- Actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de numeros de inscripcion.

- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa.

- Se realiza sequimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial,

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca serviu, senalando los documentos que necesita para realizar el tramite.
- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario.

- Atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca Serviu,
problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y

sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados, para visualizar si
existen observaciones respecto a los documentos ingresados para respaldar los casos.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas, se indica que existe una nueva declaracién jurada 2695/79
modificacién de ley 21.633 la cual debe ser adjuntada en todas las carpetas que seran presentadas afio 2024.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de nimeros de inscripcion, se
solicita nuevo dominio vigente, existe un error de nimeros de inscripcion respecto al afio de adquisicion.
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+ - Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacién judicial para tramite de inscripcion forzosa se indica que
debe presentar documentos requeridos, dominio vigente, avaluo de propiedad, expediente que indica el motivo de rechazo,
certificado de residencia y RSH.

- Recepcion de documentos para tramite de rectificacion de posesion efectiva, se solicita nueva documentacion para agregar
vehiculo a nombre del causante, se indica que debe ingresar la siguiente documentacion: avalué del vehiculo que desea
agregar, padron, permiso de circulacion.

- Rectificacion de posesion efectiva, se solicita avaluo de propiedad ya que existe un error en el numero de rol del bien raiz.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2021 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.
- Se realiza actualizacion de nomina de programa chile propietario. Se revisa estado de casos ingresados.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

-Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a traveés del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Recepcién de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de nimeros de inscripcion.

- Recepcion de documentos para realizar derivaciones a corporacion judicial para tramite de inscripcion forzosa,

- Recepcion documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.
- Actualizacion de némina de programa chile propietario.
Revision de casos ingresados, a través del Ministerio.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de documentos para posesion efectiva.
- Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva, se realiza tramite para correccion de numero de fojas y numero el documento presentado
no corresponde.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacidn y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas va que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.
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- Citacion de usuarios de manera telefénica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva, se realiza tramite para correccion de numero de fojas y numero el documento presentado
no corresponde.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a traves del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.

- Actualizacion de nomina de programa chile propietario.

Revision de casos ingresados, a través del Ministerio.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cample con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.

- Actualizacion de nomina de programa chile propietario.
- Revision de casos ingresados, a través del Ministerio.

- Rectificacion de posesion efectiva, se realiza tramite para correccion de numero de fojas y numero el documento presentado
no corresponde.

- Se realiza atencion respecto a realizar postulacion a subsidios ds-1, ds-49. Subsidio de arriendo, tramite para borrar marca
Serviu, problemas para inscripcion de propiedad, posesion efectiva, rectificacion y ampliacion de la misma, orientacion y
sistematizacion de carpetas programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza seguimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
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presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cual es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%.

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefialando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.

- Recepcion documentacion para realizar tramite de posesiones efectivas.
- Actualizacion de nomina de programa chile propietario.
Revision de casos ingresados, a través del Ministerio.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de documentos para posesion efectiva,
- Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Rectificacion de posesion efectiva, se realiza tramite para correccion de numero de fojas y numero el documento presentado
no corresponde.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, correccion de nimeros de inscripcion.

- Recepcion documentacion para realizar tramite de posesion efectiva, se solicita documentacion para ampliacion de
formulario ya que existe una posesion efectiva realizada anteriormente, se indica que se debe ampliar para incluir derechos de
propiedad.

- Actualizacion de nomina de programa chile propietario, se indica que se debe actualizar nueva documentacion y adjuntar
nueva declaracion jurada 2695/79 ley 21633.

- Atencion de casos chile propietario, recepcion de documentos declaraciones juradas, firma de formularios de solicitud de
ingreso, recepcion de documentos para sistematizacion de carpetas.

- Recepcion de documentos para rectificar formulario de posesion efectiva.
- Citacion de usuarios de manera telefonica para actualizacion de documentos de carpetas regularizacion de propiedad.

- Se realiza segquimiento de casos de regularizacion de bien raiz a través del Programa chile propietario, se realiza revision de
documentos para ingresar su caso, para ver si cumple con los requisitos solicitados por el programa chile propietario.

- Se realiza revision de documentos respecto a rectificacion de posesion efectiva se indica que debe actualizar documentos
solicitados ya que tiene fecha 2023 corresponda ya que el enviado no corresponde a la fecha solicitada. se reitera que debe
presentar la documentacion tal como se indica en el formulario de solicitud de documentos.

-Se realiza orientacion sobre tramite de inscripcion forzosa, se indica que debe solicitar las observacion y cuél es el motivo del
rechazo del caso y asi poder generar la derivacion de su caso a la corporacion judicial, la usuaria presenta los documentos
requeridos para realizar la derivacion pero al revisar se indica que su registro social no califica al tener 90%,

- Se realiza orientacion para tramite de borrar marca Serviu, sefalando los documentos que necesita para realizar el tramite.

- Se realiza revision de carpetas para programa chile propietario, de las cuales existen varias incompletas ya que los usuarios
no presentan en las fechas indicadas.

- Rectificacion de posesion efectiva, se realiza trémite para correccion de numero de fojas y numero el documento presentado
no corresponde.

- Programacion de nuevos casos de regularizacion de propiedad.

- Recepcion de nuevos casos de rectificacion y ampliacion de posesion efectiva, se solicita documento que indica los derechos
de agua y nuevo avaluo,
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"o IV.- Cohértum (Adjuntar Respaldos).

V.- Observaciones.

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDE EROA, DIRECTOR p RROLLO COMUNITARIO en mi calidad de
contraparte tecnica del prestgdor/a de setWcios a honorarios gue em presente informe, certifico que ha realizado sus
funciones en el presente pfes, en virtud aNgontrato de p drvicios que corresponde, y a los objetivos y
requerimientos de las labofes aprobadas por el 'xpncejo mupiciy hina Municipal en que se desempena.

acion de
af o del P

JANATHA

DIRECTOR DIRECCIO NITARIO
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