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‘Y DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS aas

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

/

OCTUBBL(/ / 2024
/ Afio

Mes
</
I.- Datos. |4
1.- Nombre. ROSA DE JESUS MONSALVEZ EPUYAO
2.-Rut. /
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: Centro de Cosyfs:
1140596054002

4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO - (/
que pertenece. ALBERGUE - NOCHE DIGNA

I1.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestaci6n de servicios.

« Monitor apoyo psicosocial nocturno, Albergue Noche Digna
« Ejecutar las actividades de trato directo con usuarios Ingresos de participantes en el registro Ingreso de

los usuarios, contencién e intervencién. velar por el buen funcionamiento del disposjtivo y bienestar de los

prestaciones y actividades Realizar acciones y gestiones para cumplimiento de aﬁ?&s Atencidn directa a

participantes. realizar registro diario de prestaciones en SND

I1L.- Descripci6n de las funciones realizadas.

Turno Noche "Noche Digna"

22:30 hrs Se recibe turno de parte de los monitores turno tarde, sin novedad23:00 hrs Se realiza
ronda albergue 1y 2, sin novedad00:00 hrs Se limpia refrigerador de usuarios00:30 hrs Se hace
aseo en las oficinas01:00 hrs Se realiza ronda por el pasillo frente albergue 2, sin novedad02:00 hrs
Se realiza ronda por el recinto sin novedad03:00 hrs Se realiza ronda por el recinto sin
novedad05:45 hrs Se retira usuario Miguel Soto06:15 hrs Se levanta y retiran usuarios Humberto
Morales y Patricio Lépez a trabajar 07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega el
pan08:00 hrs Finaliza el turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna"

22:30 hrs Se recibe turno, sin novedad23:40 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, usuarios
durmiendo00:20 hrs Usuario Felipe solicita cena sobrante, se le entrega, antes se le calienta en el
microondas01:45 hrs Usuario Rodrigo solicita que le convidemos jugo02:30 hrs Usuario Antony
solicita confort03:40 hrs Se prepara el pan para el desayuno de los usuarios 04:30 hrs Se limpia
microondas y horno eléctrico 05:00 hrs Se hace aseo en las oficinas de los monitores, se lava
hervidor, se trape, barre y se saca la basura05:45 Se retiran usuarios 06:15 hrs Se levanta y retiran
usuarios Humberto Morales y Patricio Lopez a trabajar 07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se
les entrega el pan08:00 hrs Finaliza el turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna”

22:30 hrs Se recibe turno, sin novedad

23:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, usuarios acostados algunos durmiendo otros conversando
23:30 hrs Se le entrega cena a usuario Roberto, quien solicita saber si habia sobrado y pide una para
llevar de almuerzo a su trabajo, también usuario Rodrigo Cordero

00:00 hrs Usuario Juan Gonzalez solicita agua caliente, té y aziicar, se le entrega

00.08 hrs Usuario Antony solicita pan, agua caliente y azticar

00:35 hrs Se realiza aseo en las oficinas, se trapea y limpian escritorios
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01:20 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, sin novedad

03:25 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, sin novedad

04:40 hrs Se realiza ronda por el recinto, sin novedad

06:15 hrs Se levanta y retiran usuarios Humberto Morales y Patricio Lopez a trabajar

07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega el pan

08:00 hrs Finaliza el turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna”

22:30 hrs Se hace ingreso al turno sin noveda23:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, usuarios
durmiendo, todo tranquilo23:30 hrs Usuario Felipe solicita agua hervida y pan00:00 hrs Se realiza
aseo en las oficinas y se ordena ropa en donacién01:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo
tranquilo02:00 hrs Se prepara el pan para el desayuno de los usuarios03:00 hrs Se realiza ronda
albergue 1y 2, todo tranquilo04:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo en orden05:45 hrs Se
realiza ronda albergues y se retira usuario Miguel Soto06:15 hrs Se levanta y retiran usuarios
Humberto Morales y Patricio Lépez a trabajar 07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega
el pan08:00 hrs Finaliza el turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna"22:30 hrs Se hace ingreso al turno sin noveda23:00 hrs Se realiza ronda
albergue 1y 2, usuarios acostados23:30 hrs Usuario Juan Gonzilez solicita agua caliente, cafe y
aziicar00:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, usuarios durmiendo01:00 hrs Se deja preparado el
pan para el desayuno de los usuarios02:00 hrs Se hace aseo en las oficinas, se saca basura, se barre
y se trapea03:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo tranquilo

04:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo tranquilo05:45 hrs Se retira usuario Miguel
Sot006:15 hrs Se levanta y retiran usuarios Humberto Morales y Patricio Lépez a sus trabajar07:00
hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega el pan08:00 hrs Se entrega el turno a monitores de
la mafiana sin novedad

Turno Noche "Noche Digna"

22:30 hrs Se hace ingreso al turno sin novedad23:00 hrs Se realiza ronda por albergue 1y 2,
usuarios acostados y algunos conversando otros durmiendo, usuarios Fernando manifiesta sentirse
mal de salud, que al parecer tiene la presion alta, compaiiera de turno Srta. Magda lo controla para
mayor seguridad.23:20 hrs Usuario Felipe solicita agua hervida, té, azlicar y pan00:00 hrs Se realiza
aseo en las oficinas y a usuario Juan Gonzélez se le entrega ropa que habian traido en donacién
00:30 hrs A usuario Anthony se le entrega ropa y zapatos que le envian de regalo don Juan
Monsalvez

00:50 hrs A usuario Fernando se le entrega asesoria e informacion sobre el subsidio de
mejoramiento y ampliacion01:20 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo tranquilo02:00 hrs Se
recogen colillas de cigarros dentro del recinto03:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo
tranquilo

04:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo en orden05:45 hrs Se retira usuario Miguel Soto y se
le entrega pan para el desayuno06:15 hrs Se levanta y retiran usuarios Humberto Morales y Patricio
Lépez a trabajar07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega el pan para su
desayuno08:00 hrs Finaliza el turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna"22:30 hrs Se hace ingreso al turno sin novedad22:50 hrs Se realiza
ronda albergue 1y 2, usuarios del albergue 1 reclaman por el mal olor que emana del lugar de
descanso del usuario Juan Silva23:10 hrs Se hace aseo en lugar de descanso de usuario Juan Silva, se
saca basura acumulada, se le hace la cama, se da vuelta el colchén, se hecha lisofort, se barre y se
trapea con cloro gel23:40 hrs Usuarios Felipe, Antony y Fabian solicitan agua hervida, té, azicary
pan 00:30 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, usuarios durmiendo, todo tranquilo

01:30 hrs Se confeccionan ceniceros reciclados para que usuarios depositen colillas de cigarros, con
apoyo de monitor Nicolas, ademas se instalan en el recinto02:50 hrs Se realiza limpieza profunda en
las oficinas con apoyo de monitor Nicolas

04:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo tranquilo y sin novedad05:45 hrs Se retira usuario
Miguel Soto, se le entrega pan del desayuno06:15 hrs Se levanta y retiran usuarios Humberto
Morales y Patricio Lépez para sus trabajos, se les entrega pan para el desayuno07:00 hrs Se
despiertan a los usuarios y se les entrega el pan para el desayuno08:00 hrs Finaliza y se entrega
turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna"22:30 hrs Se hace ingreso al turno sin novedad23:00 hrs Se realiza
ronda albergue 1y 2, usuarios durmiendo00:30 hrs Se realiza aseo en las oficinas01:30 hrs Se
realiza ronda albergue 1 y 2, sin novedad02:40 hrs Se ingresa informacién en la pizarra04:10 hrs Se

Pagina2de 18




¥ DIDECO

realiza ronda albergue 1y 2, todo tranquilo

05:45 hrs Se retira usuario Miguel Soto, se le entrega pan del desayuno06:15 hrs Se levantay
retiran a sus trabajos usuarios Humberto Morales y Patricio Lopez se les entrega pan para su
desayuno07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega el pan para si desayuno08:00 hrs Se
entrega turno, sin novedad durante la noche.

22:30 hrs Se ingreso al turno, informan monitoras del turno anterior de nuevo usuario en albergue
1 don Pedro

23:30 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2 usuarios durmiendo,otros conversando

00:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo tranquilo

00:20 hrs Se hace aseo en las oficinas, se barre, trapea, se saca la basura y se colocan bolsas nuevas,
se recogen algunas colillas de cigarro, se barre el patio, se recoge basura, se lavan los pasillos, se
riegan algunos arbolitos y plantas

02:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2 todo tranquilo

03:00 hrs Usuario Felipe Viene a pedir jugo y pan

04:00 hrs Se realiza ronda albergue 2 todo tranquilo, sin novedad

05:45 hrs Se retira usuario Miguel Soto se le entrega pan del desayuno

06:15 hrs Se levantan y retiran usuarios Humberto Moreno y Patricio Lopez a sus trabajos, se les
entrega pan del desayuno

07:00 hrs Se despiertan a los usuarios albergue 1y 2, y se apoya en la entrega del pan para el
desayuno

08:00 hrs Finaliza el turno y se hace entrega del mismo, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna"

22:30 hrs Se hace ingreso al turno, sin novedad informada

23:00 hrs Se realiza ronda labergues 1y 2, usuarios acostaodos, algunos ya durmiendo
23:30 hrs Usuario Felipe solicita agua hervida, jugo y pan

23:45 hrs Usuario Anthony Fuentes apoya con la limpieza del bafio albergues 1y 2, saca la basura
00:30 hrs Se realiza limpieza en Is oficinas, se barre, trapea y se saca la basura

00:50 hrs Usuarios Fabian y Anthony solicitan pan y jugo

00:56 hrs Solicitan desde afuera del recinto comida, se les entrega una cena sobrante
01:30 hrs Se hace aseo en labanderia, se bota mucha basura acumulada por los usuarios
02:45 hrs Se realiza ronda labergues 1 y2, sin novedad

04:00 hrs Se realiza ronda por el recinto, sin novedad

05:45 hrs Se retira usuario Miguel soto a su trabajo, se le entrega pan del desayuno

07:00 hrs Se despiertan a los usuarios ambos albeergues y se les entrega el pan del desayuno
08:00 hrs Finaliza turno y se hace entrega sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna”

22:30 hrs Ingreso al turno, sin novedad informada

23:00 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2, usuarios ya acostados

01:00 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2, sin novedad

02:00 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2, sin novedad

03:00 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2 y en el recinto, sin novedad

05:30 hrs Se retira usuario Miguel Soto a su trabajo y se le entrega pan del desayuno
06:15 hrs Se retira usuario Humberto Morales a su trabajo y se le entega pan del desayuno
07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrega pan del desayuno

08:00 hrs Finaliza y se entrega turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna”

22:30 hrs Se hace ingreso al turno, sin novedad informada

23:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, todo sin novedad

23:30 hrs Se entega contecidn a usuario Humberto, ya que el solicita hablar un tema personal
00:00 hrs Se realiza ronda albergue 1y 2, usuarios durmiendo, todo tranquilo

01:00 hrs Usuario Felipe solicita jugo

01:30 hrs Usuario Anthony solicita agua hervida, té y azicar

02:30 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2, todo sin novedad

03:30 hrs Se realiza ronda en el recinto, sin novedad

04:45 hrs Se realiza aseo en las oficinas se barre, trapea y saca basura

05:45 hrs Se levanta y retira usuario Miguel soto, se le entrega pan del desayuno
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06:00 hrs Se hace aseo en los patios del recinto, se limpia lavaneria

07:00 hrs Se despientan a los usuario y se hace entrega del pan del desayuno

07:30 hrs Se realiza ronda albergue 2 y usuario Anthony apoya a saca los basureros del recinto
08:00 hrs Finaliza y se hace entrega del turno, sin novedad durante la noche.

Turno Noche "Noche Digna"

22:30 hrs Se hace ingreso al turno, sin novedad

23:00 hrs Se raliza ronda albergue 1y 2, usuarios acostados, otros conversando, todo en orden
23:30 hrs Usuario Felipe se le comparte leche y quaker al igual que usuario Anthony (traida por mi
persona)

23:50 hrs Usuario Fabian solicita jalea y se le entrega

01:30 hrs Se realiza ronda labergue 1y 2,y se aprobecha de sacar basura de la cocina y ademas se
hace aseo en ella

02:45 hrs Se hace aseo en las oficinas

03:30 hrs Se realiza ronda albergue 2 usuarios durmiendo, todo tranquilo

04:30 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2 y al recinto, sin novedad

05:45 hrs Se realiza ronda albergues 1y 2, sin novedad

06:30 hrs Se realiza ronda albergues 2 y por el recinto, sin novedad

07:00 hrs Se despiertan a los usuarios y se les entrego pan para el desayuno

08:00 hrs Finaliza y se hace entrega turno sin novedad.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-02 Ingresando informacién de los usuarios en la FOTOGRAFIA
pizarra

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-02 Ingresando informacion en libro de novedades FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-03 Ingresando informacion de los usuarios en la FOTOGRAFIA
pizarra

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-03 Contabilizando el pan de usuarios para su FOTOGRAFIA
desayuno
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Fecha Cobertura:
2024-10-04

Descripcion Cobertura:

Ingresando informacion en libro de novedades

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-04

Descripcién Cobertura:
Controlando a usuario

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-10-07

Descripcion Cobertura:
Entregando cena que la habia dejado guarda
para mas tarde

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-07

Descripcién Cobertura:
Entregando pan a los usuarios para su desayuno

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-08 Dejando informacién de usuario en la pizarra FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-08 Ingresando informacion en libro de novedades FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-09 Ingresando informaci6n al libro de novedades FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-09 Ingresando informacién de usuarios en la FOTOGRAFIA
pizarra
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-10 Ingresando informacién al libro de novedades FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-10 ingresando al albergue 2 para realizar ronda FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-10-11

Descripcién Cobertura:
Dejando escrito informacion de usuario en la
pizarra

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-11

Descripcién Cobertura:
contabilizando los panes para el desayuno de
todos los usuarios

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-14 Contestando citofono FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcidn Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-14 Realizando ronda albergue 2 FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-15 Actualizando planillas de los usuarios para luego FOTOGRAFIA
imprimir

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-15 Realizando ronda en el recinto FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-10-16

Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
realizando ronda albergue 2 FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-16

Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
Se le entrega ropa que habina traido en FOTOGRAFIA
donacion a usuario
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Fecha Cobertura:
2024-10-17

Descripcion Cobertura:
Poniendo a cocer huevos para los usuarios

\¢

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-17

Descripcion Cobertura:
Revisando ropa de donacién con los usuarios y
viendo que les queda buena para que usen

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-10-18

Descripcion Cobertura:
Realizando ronda albergue 2

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-18

Descripcién Cobertura:
Ingresando informacion de los usuarios en la
pizarra

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
cahdad de contraparte tecmca del prestador/a desexyjcios a honorarios que emite el presente

y requerimientos de las labores
alen que se desempefia.

,;
JONATHAN FERN/MQEI%ROA
CTOR
DIRECCION DE PESARROLLO COMUNITARIO

W
LUIS AN 0 ARAYA AMAYA
COORDINALJOR (A) PROGRAMA

-
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