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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

/
OCTUBRE,/ 2027
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Mes /A(
i

1.- Datos. 4

1.- Nombre. MARIA ISABEL VIDAL I}E LA HOZ

2.-Rut. /

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: ‘Centro de }nstos:
2617 215.21.04.004.001" | 25.04.01

4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -

que pertenece. ASISTENCIAL 2024

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

« APOYO A OFICINAS ASISTENCIAL

» Atender al publico que asiste a la Oficina Asistencial

* Recepcionar documentacion

» Atender a las personas que solicitan ayudas sociales en relacion de todos los beneficios otorgados por el
programa.

= Archivar y digitar las ayudas entregadas -
« Atender y redactar las solicitudes para la realizacién de Informes Sociales /

» Apoyar en procesos de Becas
« Realizar visitas domiciliarias y apoyar las actividades en terreno.

[11.- Descripcién de las funciones realizadas.

1. Serealizan 10 orientaciones sobre ayudas sociales.

2. Se entregan 6 kit de aseo.

3. Atencién publico, Yuliana Placencio entrega documentos para solicitud de ayuda social en
examenes médicos.

4. Se realizan entrevista para informe social Sra. Yuliana Placencio.

5. Atencidn publico, Aldo Sepulveda derivacién con coordinadora por Beca Deportiva.

6. Se entrega ayuda social de caja de mercaderia a Sra. Marcela Torres Aguilera.

1. Se realizan 6 orientaciones por ayuda social.

2. Se entregan 3 comprobantes beneficio GASCO.

3. Se entregan 4 Kkits.

4. Atencion publico Marion Quiroz, se entrega vale de gas de 15 kilos.

5. Atencidn publico Sra, Marcela Meza, se Recepciona documentos y entrevista para informe social.
6. Charla Auditorio Plan Piloto Eficiencia Hidrica.

7.Se redacta informe social caso Sra. Yuliana Placencio solicitud ayuda social de examen medico.
1. Se realizan 6 orientaciones por ayuda social.

2. Atencidn publico Sra. Juana Ruiz se entrega una caja de mercaderia.

3. Atencién publico, Carlos Espinoza quien entrega factura de compra ayuda social.

4. Atencién publico, Claudia Pozo derivacién con George Elso por inscripcién Programa 4/7.

5. Redaccion informe social ayuda exdmenes médicos, Caso Sra. Marcela Meza.

6. Entrevista y recepcion de documentos para Pension AFP, Caso Sra. Dorila Salas.

7. Se ingresa datos en Drive por ayuda social de caja de mercaderia,

1. Se realizan 11 orientaciones sobre ayudas sociales.

2. Se entrega ayuda social de caja de mercaderia.

3. Se entrega una ayuda social de vale de gas 15 kilos.

4. Atencion publico Sra. Erika Narvaez, se Recepciona documentos y se realiza entrevista personal
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para informe social.

5. Atencién publico Sra. Marcelina Pichinao, se recepcionan documentos y se realiza entrevista
personal para informe social de ayuda en cirugia de cadera.

1. Serealizan 11 orientaciones por ayudas sociales.

2. Atencién publico, Erika Amesty, se entregan 3 paquetes de panales nifio talla G.

3. Serealizan 3 derivaciones a Registro social de hogares.

4. Atencién publico, Carlos Meneses consulta por cheque ayuda social aporte deuda con CGE.

5. Se realiza rectificacion de memo ayuda social Marcia Tejos por correccién en Rut de proveedor.
6. Se realiza llamada telefénica José Antonia Martinez para indagar situacién salud Sra. Luzmila
Mufoz.

7. Se realiza llamada telefénica Erika Narvéaez para solicitar certificado medico Neurdlogo de hijo
Benjamin.

1. Se realizan 5 orientaciones por ayudas sociales.

2. Se entregan 3 cajas de mercaderia.

3. Atencidn telefénica sefiora Priscila Salas consulta por ayuda social.

4. Atencion publico, Alejandra Gallegos se entrega vale de gas 11 kilos.

5. Capacitacion via zoom Subsidio Eléctrico Il Convocatoria.

6. Se realizan 11 llamadas telefénicas para solicitar boletas o facturas de ayudas sociales entregadas.
7. Se realiza llamada telefdnica a Don José Viscarra, quien rechaza cheque ayuda social.

1. Se realizan 9 orientaciones por ayuda social.

2. Se entrega ayuda social de vale de gas 11 kilos.

3. Atencion publico, Jaime Jiménez, se recepcionan documentos por solicitud ayuda social en bolsas
para colostomia.

4. Atencién publico, Alejandra Espinoza Villalobos, se entregan 3 paquetes de pafiales nifio.

5. Redaccion informe social N°333, caso Luzmila Mufioz.

1. Se realizan 7 orientacién sobre ayudas sociales.

2. Se entrega comprobante de aporte ayuda social a Don Carlos Meneses por deuda con CGE.

3. Atencidn publico, Sra. Hilda Cafete se entrega 3 paquetes de panales, vale de gas 11 kilos y caja
de mercaderia.

4. Atencion publico, Abraham Fuentes derivacién a oficina de discapacidad.

5. Atencién publico, Héctor Pinto se recepcionan documentos y se realiza entrevista para informe
social.

6. Tareas administrativas.

1. Se realizan 9 orientaciones sobre ayudas sociales.

2. Se realizan derivacién a RSH para cambio de domicilio.

3. Atencién publico, Sra. Maria Toledo Ly entrega boleta de ayuda social.

4. Atencidn publico, Sra. Hilaria Fabian entrega factura de ayuda social.

5. Capacitacion online, GSL, Fase 2 6 mddulos,

6. Tareas administrativas,

1. Se realizan 12 orientaciones por ayudas sociales.

2. Se entrega ayuda social de vale de gas 11 kilos.

3. Se realiza entrega de 3 paquetes de pafales para nifo talla G.

4. Atencion publico, Ricardo Caceres se recepcionan documentos y se realiza entrevista personal
para informe social.

5. Atencion publico, Sra. Lorena Mufioz recepcionan documentos y entrevista personal para
informe social.

6. Se redactan informes sociales ayudas sociales de Héctor Pinto y Ricardo Céceres.

1. Se realizan 13 orientaciones por ayuda social.

2. Atencion publico, Mauricio Lopez se recepcionan documentos y entrevista para informe social
por solicitud de ayuda social en examen medico.

3. Se entregan cheques por ayudas sociales a Sra. Cristina Carrasco, Loreto Jara y Gladys Castro.
4. Se recepcionan dos boletas por ayudas sociales entregadas.

5. Atencion publico, Patricia Oyarce se entrega orientacion por becas municipales.

6. Atencidon publico, Diego Pavez derivacion a oficina Buin Joven para postulacion a FUAS.

1. Atencién publico, Rafael Verdugo retira cheque ayuda social.

2. Se entregan 16 orientaciones sobre ayudas sociales,

3. Atencidn publico, Sra. Adela Toledo y Brenda Niifiez se reciben boletas ayuda social recibida.
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4. Atencidn publico, Paola Lucero se recepcionan documentos y se realiza entrevista para informe
social.

5. Atencion publico, Cristian Carrasco se entrega vale de gas de 15 kilos.

6. Se redacta informe social de caso Gloria Sdnchez por aporte en ayuda social de medicamentos.
1. Se entrega informe social mas respaldo documentos caso Sra. Laura Paredes.

2. Atencién publico, Sefiora Erika Narvdez se Recepciona certificado medico hijo TEA.

3. Atencion publico, Pamela Garrido se recepcionan documentos y se realiza entrevista informe
social.

4. Se realizan 15 orientaciones sobre ayudas sociales y derivaciones a otras oficinas.

5. Atencion publico, Senora Cecilia Martinez se le entrega cheque ayuda social fundacion Distonia.
6. 15:00 horas, Apoyo postulacién Subsidio Eléctrico en CCB.

1. Se entrega informe social mas documentacion de respaldo, caso Sra. Erika Narvaez solicitud
ayuda social medicamentos para su hijo Benjamin.

2. Serealizan 12 orientaciones por ayudas sociales.

3. Atencion publico, Sra. Cristina Carrasco se entrega cheque ayuda social.

4, Atencion publico, Sra. Silvia Guajardo se entrega ayuda social de Nylon.

5.15:00 horas, Apoyo turno Subsidio Eléctrico en CCB.

[V.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-01 Atencion publico Aldo Septilveda por beca FOTOGRAFIA
Deportiva.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-02 Charla de Eficiencia Hidrica. CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-02 Charla Plan Eficiencia Hidrica. FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-03 Atencién publico, Sra. Juana Ruiz. FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-10-03

Descripcién Cobertura:
Solicitud Informe.

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

Fecha Cobertura:
2024-10-04

Descripcién Cobertura:
Caso Sra. Luzmila Munoz

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura:
2024-10-04

Descripcién Cobertura:

Atencidn Publico, Gonzalo Cabello entrega caja

de mercaderia,

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

T
ot

Fecha Cobertura:
2024-10-04

Descripcién Cobertura:
Capacitacion segunda convocatoria Subsidio
Eléctrico.

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-07 Atencion publico, Rosa Guerrero orientacion FOTOGRAFIA
ayuda social.
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-07 Registro Atencion publico, semana del 01 al 04. | NOMINA DE
BENEFICIARIOS
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Fecha Cobertura:
2024-10-08

Descripcién Cobertura:
Entrega ayuda social, caja de mercaderia.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-10

Descripcién Cobertura:
Transferencia ayuda social Carlos Meneses
Riquelme.

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura:
2024-10-10

Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
Presentacion Subsidio Eléctrico. CORREO
ELECTRONICO

Fecha Cobertura:
2024-10-11

Descripcidn Cobertura: Tipo Cobertura:
Atencion publico, derivacion a RSH. FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-10-14

Descripcién Cobertura:

Atencién publico, Orientacién de ayuda social.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2024-10-14

Descripcion Cobertura:
Registro atenciones semana del 07 al 11.

Tipo Cobertura:
NOMINA DE
BENEFICIARIOS
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-17 Atencién publico, Orientacién demanda FOTOGRAFIA
espontanea.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-18 Atencion publico, turno Subsidio Eléctrico. FOTOGRAFIA
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|
| Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
| 2024-10-21 Registro Atencién publico, semana de 14 al 18 NOMINA DE
| Octubre. BENEFICIARIOS
1
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-10-21 Registro Atencion publico, semana del 14 al 18 NOMINA DE
Octubre.. BENEFICIARIOS
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de se a honorarios que emite el presente
informe, certifico que izado sus funciones e el preSerite mes, en virtud al contrato de
prestacion de servigibs que coxgesponde, y a o objetivos) ¥ requerimientos de las labores
aprobadas por el cgncejo municipal o del Progya ‘. 1 nicip e ue se desempeiia.

CAROIANA ISABEL REY ES#A ]
CQORDINADOR (4) PROGRAN

~SNTE =S
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