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fastee Municipalhdad - hep ARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

DlClEM}R’E 2024
Mes Afio
I.- Datos.
1.- Nombre. ARACELI FERNANDA AGUILERA CARVAJAL
2.- Rut. )
P
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: f Centro de Costos:
4461 114.05.96.056{004
4 - Direcci6én ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. OLN - Oficina Local de la Nifiez

1L.- Funcién segtin lo que indica el contrato de prestaci6n de servicios.

Gestora de casos. Realizar acciones para la atencién personalizada de los nifios, nifias, adolescentes y sus 4
familias en el marco del componente de Gesti6én Integrada de Casos, asf como apoyar en las acciones
requeridas por la coordinacién general de la Oficina Local de la Nifiez para su correcta implementacién,
permitiendo alcanzar sus objetivos, segiin lo establecido en la Ley N°21.430, sus reglamentos, reglas de
ejecucién y convenio vigente a través de la planificacién y ejecucién del Plan del Trabajo Anual.

Ejecutar en conjunto a la coordinacién OLN, todas las etapas descritas en la Gestion Integrada de Casos para
proteger y restaurar los derechos de los NNA.

Recepcionar y entrevistar a los/as cuidadores/as y NNA cuando son ingresados a OLN por cualquier via, ya
sea demanda espontanea, derivaciones de entidades territoriales o judiciales.

Realizar todas las acciones consideradas para la ejecucion del componente de Gestion Integrada de Casos:
elaboracién del diagnéstico biopsicosocial, elaboracién, ejecucién y evaluacion del Plan de Intervencion
Personalizado, y realizar acciones de seguimiento a NNA egresados del Servicio de Proteccién Especializada a
la Nifiez y Adolescencia por 24 meses siguientes a su egreso.

Apoyar a coordinador/a en la derivacién de casos de NNA a Tribunales de Familia para inicio de medida de
proteccion judicial, cuando corresponda.

Realizar a derivacion de casos asistida a servicios y acompafiamiento en las derivaciones que se realicen.
Actualizar de manera periddica el registro de acciones referidas a la atencion de los nifios, nifias, adolescentes
y sus familias, de manera fisica o digital, seglin se requiera en las orientaciones técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la Subsecretaria de la Nifiez.

Aportar informacion a servicios involucrados en red de nifiez y familia dentro del territorio comunal,respecto
de alcances de la OLN, para correcto flujo y derivaciéon de casos.

Informar oportunamente a coordinador/a y desplegar acciones pertinentes, cuando ocurran situaciones
especificas o graves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la atencion de los casos (para realizar
denuncia correspondiente en 24 horas).

Apoyar a gestionar la consecucion de productos de la OLN: Plan de Trabajo y Catalogo Local de Beneficios y
Servicios

Apoyo en actualizacion de procesos de referencia y contrarreferencia a través de protocolos de actuacién y
atencion (definidos por la Red), realizando el monitoreo de sus resultados.

Todas las demas funciones establecidas en los reglamentos de la Ley N°21.430 que regulan la metodologia y
procedimientos de las Oficinas Locales de la Nifiez.

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Trabajo colaborativo entre componente territorial y gestion integrada de casos para el analisis de
matriz de alarmas y alertas territoriales y posterior definicion de protocolos de atencién de OLN.

- Trabajo en construccién de formato de requerimiento de medida de proteccién junto a gestora
territorial.

- Reunién ampliada de equipo OLN Buin para revisar avances de los distintos componentes y tareas
semanales.

- Atencion de usuaria que ingresa por demanda espontanea.
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- Recepcion de documento ficha de derivacion oficial elaborada en equipo.

- Recepcion de documento requerimiento de medida de proteccién elaborada en equipo.

- Remite antecedentes de atencién de usuaria a encargado de turno para posterior asignacion de
casos.

- Realiza consulta a apoyo administrativo respecto a recepcion de resolucién judicial del caso de
usuaria atendida en dias anteriores.

- Realiza constatacion en terreno solicitada por Tribunal de Familia de Buin. Causa RIT P-967-2024.
- Envia a Coordinador OLN Buin un formato de informe de situacién proteccional o constatacion de
terreno para socializar con todo el equipo OLN.

- Elaboracion de informe de constatacion en terreno. Causa RIT P-967-2024.

- Consulta a Escuela Alto Buin para posterior coordinacion por caso derivado de Tribunal de Familia
de Buin.

- Reunién ampliada de equipo OLN Buin para revisar avances de los distintos componentes y tareas
semanales.

- Coordinacion con Escuela Alto Buin Il para recopilar antecedentes causa RIT P-967-2024.

- Reunion de equipo para analisis de fases de elaboracion de plan de intervencion personalizado en
componente Gestion Integrada de Casos.

- Reunién de equipo para practica de uso de plataforma GSL-NNA.

- Recepciona antecedentes enviados por Escuela Alto Buin respecto de caso. Causa RIT P-967-2024.
- Realiza coordinacién con Encargada comunal de Convivencia Escolar para solicitar informacién
respecto de caso. Causa RIT P-967-2024.

- Reunidn para revision de casos ingresados por via judicial.

- Reunién de equipo OLN con Consejeros Técnicos del Tribunal de Familia de Buin para
coordinacion y revision de lineamientos de trabajo.

- Recepciona acta de reunién de los acuerdos alcanzados con Tribunal de Familia de Buin.

- Realiza coordinacién con Trabajador Social de CECOSF Nuevo Buin para solicitar antecedentes
respecto a caso. Causa RIT P-967-2024.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-02 Trabajo colaborativo entre componente FOTOGRAFIA
territorial y gestion integrada de casos para el
analisis de matriz de alarmas y alertas
territoriales y posterior definicién de protocolos
de atencién de OLN.
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Fecha Cobertura:
2024-12-02

Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
Trabajo en construccién de formato de FOTOGRAFIA
requerimiento de medida de proteccion junto a
gestora territorial.

Fecha Cobertura:
2024-12-03

Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
Reunién ampliada de equipo OLN Buin para FOTOGRAFIA
revisar avances de los distintos componentes y

tareas semanales.

Fecha Cobertura:

| Descripcién Cobertura: | Tipo Cobertura:
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2024-12-03

Atencién de usuaria que ingresa por demanda
espontanea.

FOTOGRAFIA

QOLN

REGESTRO DF ATENCHON
OFICIA LOCAL DF LA MIREZ — OUN BUIN
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Fecha Cobertura:
2024-12-03

Descripcion Cobertura:
Recepcién de documento ficha de derivacion
oficial elaborada en equipo.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

e
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Fecha Cobertura:
2024-12-03

Descripcion Cobertura:
Recepcion de documento requerimiento de
medida de proteccién elaborada en equipo.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-04 Remite antecedentes de atencion de usuaria a FOTOGRAFIA
encargado de turno para posterior asignacion de
casos.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-05 Realiza consulta a apoyo administrativo FOTOGRAFIA

respecto a recepcion de resolucién judicial del
caso de usuaria atendida en dias anteriores.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobert’ura:
2024-12-06 Realiza constatacion en terreno solicitada por FOTOGRAFIA
Tribunal de Familia de Buin. Causa RIT P-967-
2024.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-06 Envia a Coordinador OLN Buin un formato de FOTOGRAFIA
informe de situacion proteccional o constatacién
de terreno para socializar con todo el equipo

OLN.
FORMATO DE INFORME W
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-09 Elaboracién de informe de constatacion en FOTOGRAFIA
terreno. Causa RIT P-967-2024.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-09 Consulta a Escuela Alto Buin para posterior FOTOGRAFIA
coordinacion por caso derivado de Tribunal de
Familia de Buin.
CONSULTA L
.-.-.I:u:--w g b T EFmaXeean @ * 1
- - e e s
el aguiea Carvgat
o 5 BUIN
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-10 Reunion ampliada de equipo OLN Buin para FOTOGRAFIA

revisar avances de los distintos componentes y
tareas semanales.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-10 Coordinacion con Escuela Alto Buin Il para FOTOGRAFIA
recopilar antecedentes causa RIT P-967-2024.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-10 Reunidn de equipo para andlisis de fases de FOTOGRAFIA

elaboracidn de plan de intervencién
personalizado en componente Gestion Integrada
de Casos.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura:

Tipo Cobertura:

2024-12-11 Recepciona antecedentes enviados por Escuela FOTOGRAFIA
Alto Buin respecto de caso. Causa RIT P-967-
2024.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-11 Realiza coordinacion con Encargada comunal de | FOTOGRAFIA
Convivencia Escolar para solicitar informacion
respecto de caso. Causa RIT P-967-2024.
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Fecha Cobertura: | Descripcién Cobertura:

| Tipo Cobertura:
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2024-12-11 Reunién de equipo para practica de uso de FOTOGRAFIA
plataforma GSL-NNA.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-12 Reunidn para revision de casos ingresados por FOTOGRAFIA
via judicial.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-12 Reunién de equipo OLN con Consejeros Técnicos FOTOGRAFIA
del Tribunal de Familia de Buin para
coordinacidén y revisién de lineamientos de
trabajo.
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Fecha Cobertura:
2024-12-13

Descripcion Cobertura:
Recepciona acta de reunion de los acuerdos
alcanzados con Tribunal de Familia de Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

e

Fecha Cobertura:
2024-12-13

Descripcion Cobertura:

Realiza coordinacién con Trabajador Social de
CECOSF Nuevo Buin para solicitar antecedentes
respecto a caso. Causa RIT P-967-2024.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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SOLICITUD DE INFORMACION
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
cahdad de contraparte técnica del prestador/a de servi orarios que emite el presente

jetivos y req&erlmlentos de las labores
aprobadas por el copicejo municipal o del Progr Wl al ehqup se desempefia.

-/

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
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