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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

DICIEMBRE // 2024
Mes " Afio
L.- Datos. /
1.- Nombre. JOANNA DEL CARMEN PRADO }fER’EZ
2.- Rut. J
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacién: /Qentro de Costos:
515 ¥ d 2152104004001 4 25.04.02 /
4.- Direccibn ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNIWARIO - /
que pertenece. CASA DEL ADULTO MAYOR 2024

IL.- Funcién segun lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

» Mejorar y optimizar el desempefio operacional de la oficina de proyectos del Adulto Mayor

« Labores de terreno y administrativas con y para adultos mayores para mejorar su calidad de vida.

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

- CONCURRE LA VECINA DE VILLA SANTA ADELA DONA MONICA VILLA GOMEZ PARA SOLICITAR
AYUDA EN UN TRABAJO. ELLA TRABA]JO MUCHOS ANOS COMO JEFE DE TIENDA DE FASHION
PARK, Y DECIDIO RENUNCIAR POR EL STRESS. AHORA SE LE DERIVAN SUS ANTECEDENTES A
NUESTRA BASE DE CONTACTOS. RUN
- SE DIRIGE A ESTA OFICINA LA VECINA PILAR ZUNIGA SERRANO RUN DOMICILIADA
EN |.J. PEREZ, BUIN. QUIEN NOS SOLICITA AYUDA EN PRESENTAR UNA SOLICITUD PARA
REALIZAR UN BENEFICIO. SE LE AYUDA EN EL TRAMITE Y QUEDA SOLUCIONADO EL TEMA.
- CONCURRIO LA SRA CARMEN DIAZ GALLARDO, VECINA DE CALLE LA OBRA N°28 EL SOLAR 5,
PARA COMUNICARNOS LA SITUACION QUE TIENEN CON SU HIJA DE UN COBRO EXCESIVO DE LUZ.
SE LE ACOMPANA A LA COMPANIA GENERAL DE LECTRICIDAD CGE Y SE LE SOLUCIONA EL
PROBLEMA.
- CONCURRE PEDRO MARTINEZ BALMACEDA, CONOCIDO CORREDOR DE PROPIEDADES DE BUIN,
QUIEN MANTIENE UN PROBLEMA DESDE LA PANDEMIA CON EL CUERPO DE SU SUEGRO. QUIEN
FUE EQUIVOCADAMENTE SEPULTADO Y SE LE ACOMPANA A HACER TRAMITES PARA EXHUMAR
EL CUERPO.
- NOS VISITA LA SRA SYLVIA VIRGINIA MENESES TAPIA PARA QUE LE AYUDEMOS A REDACTAR
UNA SOLICITUD DE ROBO Y ELLA NECESITA COBRAR EL SEGURO CON SU ASEGURADORA.
EFECTIVAMENTE TRAE TODOS LOS DOCUMENTOS, DENUNCIA EN FISCALIA, DECLARACION
JURADA CON LOS CUALES HEMOS SOLICITADO LA DEVOLUCION DEL DINERO Y LOS ARTICULOS
ROBADOS A SU PERSONA EN UN ABORDAZO.
- ACUDE LA SRA SOLANGE ROMANE MENESES TAPIA RUN 9.373.518.1 REPRESENTANTE DE LA
AGRUPACION EL PUEBLITO DE BUIN, PARA QUE LE AYUDEMOS EL TEMA DE RESOLUCION
SANITARIA EN LA GOBERNACION PROVINCIAL DE SAN BERNARDO. SE LE REDACTAN
SOLICITUDES A LA SEREMI Y SE LE ENVIAN VIA WEB A LA SEREMI DE SALUD.
- NOS VISITA EL VECINO PEDRO ANTONIO MUNOZ LOPEZ RUN PARA INFORMARNOS
ACERCA DE UNA PLAMERA QUE PONE EN SERIO PELIGRO LA INTEGRIDAD DE LOS VECINOS.
UBICADO EN PASAJE EL ARRIERO N°0228.
- ACUDE EL VECINO DON LUIS ALBERTO BARRIA BARRIA

'QUIEN NOS VIENE A CONSULTAR COMO SE PUEDE SOLICITAR EL
AUMENTO DE LA PENSION QUE POSEE. SE LE DAN LAS INDICACIONES Y SE SOLUCIONA EN
CHILEATIENDE.
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CARLA CRISTINA ZUNIGA SERRANO. RUN
VIVIANA ANDREA GONZALEZ GONZALEZ RUN
DIEGO EDUARDO PARRA GONZALEZ RUN
- SOLICITUD DE HORA PARA RENOVACION DE LICENCIAS PARA PERSONAS QUE NO HAN PODIDO
OBTENER SU HORA DE LA ViA VIRTUAL.
- ACUDE LA VECINA ELIZABETH HERRERA LOPEZ RUN
. LA VECINA TUVO AUN
ACCIDENTE CON EL VALE DE GAS ENTREGADO POR EL MUNICIPIO Y DESEA PODER CAMBIARLO.
SE LE DA CURSO A SU SOLICITUD.
- EL VECINO CAMILO HEVIA NUNEZ ACUDE A ESTA OFICINA CON LA FINALIDAD DE DEJAR SU
CURRICULUM. RUN .SE DESEMPENA EN EL AREA SOCIAL O
EDUCATIVA.
- NOS VISITA LA SRA PILAR ZUNIGA SERRANO PARA VER COMO REALIZAR TODOS LOS TRAMITES
DE PATENTE DE CABARET, YA QUE SOLAMENTE ESA PATENTE LE PERMITE PONER BANDAS EN
VIVO Y KARAOKE.
- ACUDE DON JORGE LOPEZ ALVAREZ, RUN
. QUIEN MANIFIESTA UN PROBLEMA PERSONAL Y BAJO ABSOLUTA
CONFIDENCIALIDAD., SE LE ACOMPANA A CARABINEROS DE CHILE Y SE LE DA CURSO A SU
PEDIDO DE AYUDA.
- NOS VISITA LA SRA FABIOLA ESTER LUDUENA ESPINOZA, RU?
SECTOR ESTE DE LA COMUNA, ELLA SOLICITA AYUDA
EN CAJA DE MERCADERIA, VALE DE GAS, Y/o SUBSIDIOS LUZ 0 AGUA YA QUE SE ENCUENTRA EN
UNA MALA SITUACION ECONOMICA.
- SE PRESENTO LA SRA ELIZABETH LABARCA ROMO RUN
QUIEN NOS MANIFIESTA
UN PROBLEMA MUY PERSONAL Y ANTE LO CUAL LA ACOMPANAMOS A HACER SU DENUNCIA A LA
PDI DE BUIN. EN DONDE SE LE ATENDIO DE EXCELENTE FORMA Y DONDE ELLA FORMULO
CARGOS EN CONTRA DE UNA PERSONA DE LA CUAL ELLA ESTABA SIENDO VIiCTIMA.
- NOS VISITO LA SRA FLOR MARIA TORRES MARCHANT RUN QUIEN MANIFIESTA CON
URGENCIA OBTENER UN BURRITO PARA PODER LEVANTARSE Y MOVILIZARSE EN SU ENTORNO.
Y MEJORAR SU GALIDAD DE VIDA. S| NO ES PIDECO SE LO CONSEGUIREMOS CON ALGUN
EMPRESARIO AMIGO DE ESTA OFICINA.
- NOS VISITO LA SRA CECILIA PRADO, DESDE LA COMUNA DE PAINE, LA DESTACADA MILITANTE
DEL PARTIDO RADICAL DE CHILE, UNAS DE LAS PIONERA EN POLITICA EN ESE PARTIDO. PASO A
SALUDAR Y AGRADECER A ESTA OFICINA POR GESTIONES ANTERIORMENTE REALIZADAS.
- RECIBIMOS AL VECINO ALFREDO RIVAS NEIRA
.EL VECINO ACUDE A SOLICITAR AYUDA PARA
REALIZAR UNA SOLICITUD PARA OBTENER UN PUESTO DE FRUTAS Y VERDURAS EN LA FERIA DE
CALLE ERRAZURIZ, BUIN.
- ACUDE EL EMPRESARIO SEBASTIAN FACUSE ZARHI, RUN
A SOLICITAR PERMISO POR TRES MESES PARA SU
NEGOCIO DE PASTAS FRESCAS, SIN EMBARGO, LLEGA DE IMPREVISTRO EL INSPECTOR DE LA
SEREMI DE SALUD DE SAN BERNARDO A SU LOCAL Y LE ENTREGA DICHA AUTORIZACION QUE
ERA LO ULTIMO QUE FALTABA PARA ECHAR A ANDAR SU NEGOCIO:
- TUVIMOS UNA REUNION DE TRABAJO CON EL ADMINISTRADOR DE LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE BUIN DON JUAN ASTUDILLO ARAYA, A QUIEN LE CONSULTAMOS ENTRE
MUCHOS OTROS ASUNTOS LA FORMA DE ATENDER A LOS CONTRIBUYENTES YA QUE SON
DEMASIADOS LOS RECLAMOS DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BUIN, PYMES, EMPRESARIOS Y
MICROEMPRESARIOS DE LA MALA FORMA DE ATENDER QUE TIENE EL PERSONAL DE PATENTES
MUNICIPALES.
- ACUDE A ESTA OFICINA LA SRA SONIA LAVANAL RODRIGUE?
QUIEN SOLICITA UN PERMISO PARA
VENDER SOBRES DE REGALO PARA LA PROXIMA NAVIDAD.
- LA VECINA Y CONTRIBUYENTE DONA LORENA VERONICA LIZAMA ROJAS,
ACUDE A NOSOTROS PARA SOLICITAR ORIENTACION EN LA AMPLIACION DE GIRO DE SU
PATENTE CON DOMICILIO EN CALLE ARTURO PRAT N°176 MASAS Y REPOSTERIA.
- DON RAUL AGUSTIN CERDA SOTO iX FUNCIONARIO
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PDI QUIEN QUIERE AYUDA PARA TOMAR HORA PARA LA
LICENCIA DE CONDUCIR.YA QUE POR LA PAGINA NO HA PODIDO OBTENERLA.
- ACUDE LA SRA LISSETTE SOLEDAD DUENA DE LA COMBIE LEMAITRE RUN QUIEN

NOS CONSULTA ACERCA DE SACAR PERMISO DE FUNCIONAMIENTO PARA SU EMPRENDIMIENTO
EN LA SEREMI DE SALUD DE SAB BERNARDO.

MONICA VILLA GOMEZ. ADMINISTRATIVA.

CONSTANZA PERALTA PARRAGUEZ. ENFERMERA.

GONZALO ORLANDO MANRIQUEZ MARIN. PSICOLOGO.
- SE ENTREGAN EN KINEROOD CON SU DUENO DON ALFREDO RODRIGUEZ LOS CURRICULUMS DE
LAS SIGUIENTES PERSONAS.
- EL VECINO MANUEL MARTINEZ BOLIVAR RUN

VILLA LOS BUINENSES. ESTE VECINO MANTIENE MUCHAS DUDAS ACERCA DEL
PLAN REFGULADOR. SE LES PIDE ORIENTACION A SECPLA Y RESPONDIMOS AL VECINO.
- NOS VISITA LA SRA MARIA MONTESINOS RUN '
ELLA 'Y SU ESPOSO DON RAMON BUSTOS RUN NO

ESTAN INSCRITOS EN EL CONSULTORIO MUNICIPAL HECTOR GARCIA. HAN CONCURRIDO AQUf
CON LA FINALIDAD DE QUE LOS ACOMPANEMOS A INGRESAR A DICHO CONSULTORIO E
INSCRIBIRSE COMO ADULTOS MAYORES.
- NOS VISITO EL VECINO DON PATRICIO ROJAS ORREGO, RUN JE LA LOCALIDAD DE
MAIPO QUIEN VIENE A MANIFESTARNOS SERIOS PROBLEMAS QUE TIENE CON SU FAMILIA POR
UN TEMA DE HERENCIAS. SOLICITA ALGUN ABOGADO CONOCIDO Y DE MUCHA CONFIANZA PARA
DERIVAR SU CASO. SE LE ENTREGAN DOS TARJETAS DE DONA FRANCIS SILVA RECONOCIDA
ABOGADA DE BUIN Y DE DON SERGIO ROJAS ABOGADO DE MAIPO.
- CONCURRE LA VECINA SYLVIA VIRGINIA MENESES TAPIA RUN PARA SOLICITAR
PERMISO DE VENTA DE BEBIDAS PASTELES AGUA MINERAL ETC PARA LAS PROXIMAS FIESTAS
DE NAVIDAD Y ANO NUEVO.
- ACUDE LA SRA SOLANGE ROMANE MENESES TAPIA A SOLICITAR AYUDA PARA REDACTAR SU
RENUNCIA A LA AGRUPACION EL PUEBLITO DE BUIN POR DISCREPANCIAS INTERNAS.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-02 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-04 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAF(A

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-05 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2024-12-12

Descripcion Cobertura:
FOTOGRAFIA USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA

Fecha Cobertura:
2024-12-13

Descripcion Cobertura:
FOTOGRAFIA USUARIO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:

2024-12-16 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2024-12-17 FOTOGRAFIA USUARIO FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.

Pagina 7 de 8




¥ DIDECO

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones ea®l predgnte mes, en virtud al contrato de
onde, y a log objetivos\y requerimientos de las labores
Municipal en que se desempefa.

JONATHAN FERNANDEAFL 5]
DIRECTOR, , 2%
DIRECCION DE DESARROLLO 0 -

o w B %‘J

NOEMI ALEJANDRAMADRID RIQUELME
COORDINADOR (A) PROGRAMA
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