ER N

Secretaria Municipal

BUIN, {6 ENE 2023

DECRETO ALCALDICIO N°. 4 b} / VISTOS: Las facultades que me otorgan los Arts. 4
letram), 5, 12 y 63 letra i) de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades
de 1988 y sus modificaciones.

CONSIDERANDO:  1.- El Memorandum N° 2343, de fecha 21 de noviembre de 2024, en el
que la Direccion de Desarrollo Comunitario solicita al Administrador Municipal decretar el
programa Oficina Local de la Nifiez.

2.- Que por medio del Memordndum N° 1338 de fecha 18 de diciembre
de 2024, la Secretaria Comunal de Planificacion solicita al Administrador Municipal
decretar el programa Oficina Local de la Nifiez, el cual tiene cuenta con presupuesto para
ejecutar durante el afio 2025.

3.- Por medio del Memordndum N° 962 de fecha 31 de diciembre de
2024 la Direccion Juridica remite al Administrador Municipal el pronunciamiento respecto
de la solicitud de decretar el programa Oficina Local de la Nifiez.

4.- La Instruccién del Sr. Administrador Municipal, para decretar el

programa.
DECRETO.

1.- Apruébese el programa denominado Oficina Local de la Niilez, a
cargo de la Direccién de Desarrollo Comunitario; documento que forma parte integrante del
presente decreto.

2.- La Oficina Local de la Nifiez tiene como objetivo principal proteger
de manera integral a los nifios, nifias y adolescentes, y contribuir a garantizar el ejercicio de
sus derechos con el fin de lograr el despliegue de sus potenciales y alcanzar su desarrollo
integral.

3.- Los gastos del presente programa seran imputados a la cuenta
presupuestaria:

N Centro de oy
Cuenta Denominacién Costo/Programa Proyeccion 2025
215.21.04.004.001 |{Desarrollo Comunitario 250248: 0.L.N. $11.424.000.-

GUEL ARAYA LOBOS
ALCALDE

Control
D.AF.
DIDECO
SECPLA
- Archivo SECMU
E:\Nueva carpeta\Marina\DECRETOS 2016-2020\Aprobacién Programa\2025\0ficina Local de la Nifiez (OLN).doc
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PROGRAMAS MUNICIPALES 2025

1. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DIRECCION : DESARROLLO COMUNITARIO
PROGRAMA : OFICINA LOCAL DE LA NINEZ
COORDINADOR (A) : DIEGO PINO PAVEZ
SUBPROGRAMA /S :N/A

PERSONAL DE APOYO : Luis Olea Concha

Valentina Catalan Rebeco
Nicol Loyola Albornoz
Maria Paz Cuevas Castillo
Aracely Aguilera Carvajal
Valentina Muioz Aguilar

FUENTE DE FINANCIAMIENTO : (Marcar con “x”)
FONDOS PROPIOS
FONDOS EXTERNOS Convenio o Resolucion N°
FONDOQOS MIXTOS X Inicio: 01-01-2025 Término: 31-12-2025 e

2. FUNDAMENTACION:

Segln el traspaso de OPD a La Oficina Local de la Nifiez, esta responde a la necesidad urgente de
garantizar la proteccion integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en el contexto
local, y de generar un espacio institucional que propicie la coordinacion, atencion, y respuesta
eficiente ante los problemas y desafios que enfrentan los nifios, nifias y adolescentes en su entorno
cercano. La OLN se inserta en el marco de las politicas publicas destinadas a promover el bienestar

infantil y juvenil, fortaleciendo la accion local en concordancia con las normativas nacionales e

internacionales en materia de derechos humanos y derechos de los nifios.

La proteccion y promocion de los derechos de los nifios y adolescentes esta consagrada en diversos
tratados internacionales, como la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en 1989. En este instrumento, se reconoce a los nifios y
adolescentes como sujetos de derechos plenos, con derecho a ser escuchados, protegidos y a vivir

en condiciones que favorezcan su desarrollo integral.

3. FUNCION DEL ART. N°4 DE LA LEY N°18.695:

m! - Promocion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, la prevencion de
vulneraciones de derechos y la proteccion general de los mismos.

4. OBJETIVO GENERAL:
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La oficina Local de la Nifiez tiene el objetivo de proteger de manera integral a los nifios,
nifias y adolescentes y contribuir a garantizar el ejercicio de sus derechos con el fin de
lograr el despliegue de sus potenciales y alcanzar su desarrollo integral.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Implementar el dispositivo local del sistema de garantias y proteccion integral de derecho
de la nifiez y adolescencia.

Promover el ejercicio de derechos de los nifios, nifias y adolescentes mediante el
fortalecimiento del rol de co garantes de las familias, instituciones, comunidad y actores
locales que trabajan en la nifiez y adolescencia.

Prevenir vulneraciones y proteger de manera integral los derechosa de los nifios nifias y
adolescentes en el territorio mediante dos estrategias de atencién complementarias,
denominadas servicio de intermediacion y atencion social y gestion especializada en caso
Liderar la articulacion y coordinacion intersectorial de todas las redes de nifiez y
adolescencia en la comuna, a través de la mesa de articulacion interinstitucional

6. POBLACION POTENCIAL

Nifios, nifias y adolescentes hasta que cumplan la mayoria de edad.

7. POBLACION OBJETIVO

Nifios, nifias y adolescentes hasta que cumplan 18 afios de edad, la Ley sefiala que, en caso de
duda sobre la edad, se presumira que es menor de edad, siempre que vaya en beneficio del
ejercicio de sus derechos. Asi también, la Familia, debe ser considerada fundamentalmente en el

modelo

OLN, pues es considerada por la Ley, como el medio natural para el crecimiento y el

bienestar de todos sus miembros, en especial de los NNA, que debe recibir proteccién y asistencia
para poder asumir sus responsabilidades dentro de la sociedad.

8. DIMENSION PLADECO:

Dimension 7 “Desarrollo Social”.
LE 22. Derechos y participacion de Nifios, Nifias y Adolescentes.

22.1 Gestion localen | 386 Creacion, apoyo y Municipal - DIDECO 2021 2028
materia de Infancia y fortalecimiento Red SENAME
Adolescencia Intersectorial por los
' Dereéhos de NNA.
22.2 Participacion y 388 | Fondo de apoyo al Municipal DIDECO 2022 2028
ciudadania de Nifios, funcionamiento del
Nifias y Adolescentes Consejo consultivo de
(NNA) NNA.
389 | Escuela de liderazgosy | Municipal - DIDECO 2023 2028
participacion SENAME
democratica de NNA.
390 | Programa Fondo de Municipal DIDECO 2023 2028
incentivo a iniciativas
colectivas de NNA
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22.3 Desarrollo 391 | Programa de Talleres Municipal - DIDECO 2021 2028
Integral de nifias, NNA para la SENAME
nifios y adolescentes promocién de
de la comuna derechos, el desarrollo
personal y el

aprendizaje
experiencial en areas
de interés (Medio
ambiente, tecnologia,
vida al aire libre, entre
otros)

392 | Campaiias Municipal DIDECO 2022 2028
multimediales
accesibles de
elaboracién
participativa sobre
derechos de NNA,
prevencion del acoso

escolar, entre otros
temas de interés

22.4 Prevencion de la | 393 | Ciclo de charlas Municipal - DIDECO 2021 2028
violencia y el acoso informativas en MINEDUC -

hacia nifias, nifios y escuelas para la SENAME

adolescentes prevencion del acoso

escolar, el ciberacoso y
el ciberacoso)
pederasta.

9. ACTIVIDADES:

a. Conformar la mesa de articulacién interinstitucional.

Evaluar oferta comunal de beneficios y servicios para la proteccion integral de NNA y sus
familias.

c. Discutir los protocolos de actuacion interinstitucional para la atencion de casos de NNA y
sus familias.

d. Asegurar la provision de las prestaciones generales y garantizadas del subsistema CHCC.

e. Contar con el plan de accion local de la nifiez y adolescencia en concordancia con la politica
nacional de la nifiez y adolescencia y su plan de accién 2024-2032.

Conformar el consejo consultivo de nifios, nifias y adolescentes.

g. Contar con un reglamento de funcionamiento del consejo consultivo comunal.

h. Asegurar la tarea de incidencia del consejo consultivo comunal en las materias que le
afecten a los NNA de la comuna.

i. Asegurar la participacion del consejo consultivo comunal en una o mds sesiones de la mesa
comunal de articulacién interinstitucional.

j.  Promover a nivel comunitario los derechos de NNA para prevenir y reducir los riesgos en
el territorio, para el ejercicio de sus derechos.

k. Brindar orientacion y/o ingreso oportuno de nna a OLN.

I. Brindar a nifios, nifias y adolescentes que presentan factores de riesgo y sus familias,
orientacién y gestionar la oferta local de prestaciones para favorecer las condiciones
necesarias para su desarrollo integral.

m. Garantizar la atencion a nifios, nifias y adolescentes y a sus familias que presentan
situaciones de amenazas o de vulneracion de derechos cuyas familias reconocen,
problematizan y/o tienen interés de recibir acompafiamiento y cuentan con recursos
personales y/o familiares.



& BUIN

llustre Municipalidad

n. Garantizar la atencion a NNA y sus familias que presentan situaciones de amenazas o de
vulneracion de derechos cuyas familias y/o cuidadores no reconocen y/o no
problematizan o no cuentan con recursos familiares y/o personales para resolverlas.

o. Garantizar el seguimiento oportuno de la situacion vital de los casos de los NNA egresados
de programas del servicio de proteccion especializada.

10. CARTA GANTT

ACTIVIDADES OBJETIVO ESPECIFICON.2 1

Mesa de Articulacién Institucional

: ~ Respo

ctividad nsabl

S G*.;“

mesa Diego

de articulacion  Pino X X X X X X X X X X X X
interinstitucional Pavez
Evaluar oferta
comunal de
beneficios y Diego
servicios para la Pino X X X X X

proteccion integral Pavez
de NNA vy sus

familia

Discutir los

protocolos de

actuacion Diego
interinstitucional Pino X X

para la atencién de Pavez

casos de NNA y sus

familia

Asegurar la

provision de las )
Diego

prestaciones .
Pino X X

enerales y
€ . Pavez
garantizadas  del
subsistema CHCC
Contar con el plan
de accion local de la
nifez Vi
adolescencia en .
. Diego
concordancia con la )
. . Pino X X X % X X X X X X X X
politica nacional de
Pavez

la nifiez y
adolescencia y su
plan de accion
2024-2032
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ACTIVIDADES PRINCIPALES OBJETIVO ESPECIFICO N.2 2

Consejo Consultivo Comunal de Nifios, Nifias y Adolescentes

Conformar el
consejo Diego

consultivo  de Pino x  x  x X X X X X X X X X
nifos, niflas y  Pavez
adolescentes |
Contar con un i
|

reglamento de

) . Diego
funcionamiento .
) Pino X X X X X X X X X X X X
del consejo
. Pavez
consultivo
l» ) comunal
Asegurar la
tarea de
" incidencia del
consejo ) |
. Diego
consultivo .
Pino X X X X X X X X
comunal en las .
. Pavez
materias que le
afecten a los |
nna de la '
' comuna
Asegurar la
participacion
del consejo
0 consultivo
comunal enuna  Diego
0 mas sesiones Pino X X X X X X X X X X
de la mesa Pavez
comunal de |
articulacién |
interinstitucion ‘
al

ACTIVIDADES OBJETIVO ESPECIFICO N.2 3

Promocion Territorial
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 nivel

comunitario

los derechos

de nna para

prevenir y Diego Pino

' Promover a
|
|

. X | x| X X X X X X X X
reducir los Pavez |

iriesgos en el | '

' territorio, \

’ \

para el
ejercicio  de
sus derechos

ACTIVIDADES OBJETIVO ESPECIFICO N.2 4

Gestidn Integrada de Casos
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Brindar i | |
orientaFlon Diega PR | i |
~yfo ingreso s x| x| x x| x| X X X X X X
oportuno de ‘ |
! nna a OLN I -
" Brindar a I
nifios, nifias y
adolescentes
.
' presentan :
factores  de . f
riesgo y sus ' '
familias,
orler.\taaon y Disgo Pino
gestionar la X | X | x| x | % X X X X X X
' oferta local de Pavez ;
' prestaciones | . ‘ |
para | | | .
favorecer las |
condiciones ‘ '
necesarias | :
i para su '
" desarrollo
integral 1
Garantizar la 1 | ‘
atencién a | ‘
nifios, nifias y i ‘
adolescentes | |
y a sus | |
familias que ,
' presentan '
situaciones de ;
| amenazas o0
' de
~vulneracion ik Pifid | | |
' de derechos X X X X X X X X X X X
~ cuyas familias P‘avezr | _ . l s
.

problematiza | w
‘n y/o tienen
interés de

|
reconocen, ‘ - ‘ .

recibir

acompafiamie
nto y cuentan
CON  recursos
| personales
y/o familiares |
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Garantizar la
atencion a

nna y sus
familias que
presentan

.situaciones de
amenazas o
de
vulneracion
de
cuyas familias
y/o
cuidadores no

derechos

reconoceny/o
no
problematiza

n 0 no
cuentan con
recursos

familiares y/o
personales
para
resolverlas
Garantizar el
seguimiento
oportuno de
la  situacion
de
casos de

vital los
los
nna egresados
de programas
del servicio de
proteccion

especializada

Diego Pino
Pavez

Diego Pino
Pavez

11. INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

OBIJETIVO
ESPECIFICO

Conformar la
mesa de
articulacion
interinstituci
onal

Conformar el
consejo

consultivo de
nifos, nifasy
adolescentes

NOMBRE
DEL
INDICADOR
% de sesiones

realizadas
respecto de las
programadas.

% de sesiones
del
Consultivo de
Nifios, Nifas y
Adolescentes

Consejo

FORMULA
DE CALCULO

(N° de
sesiones
realizadas/N°
de sesiones
proyectadas a
realizar)*100
(N.2 de
reuniones de
Consejos
Consultivos
con

PERIODICIDAD
DE MEDICION

Anual

Semestral

X X
X X
META

Llevar a cabo
al menos el

75% de las
sesiones
proyectadas a
realizar.

2 reuniones al

ano con
autoridades
locales

X X X
X X X
MEDIOS DE

VERIFICACION

Fotografias,
actas
verificadoras

Fotografias,
actas
verificadoras
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Promover a
nivel
comunitario
los derechos
de nna para
prevenir vy
reducir los
riesgos en el
territorio,
para el
ejercicio de
sus derechos
Brindar a
nifos, nifasy
adolescentes
que
presentan
factores de
riesgo y sus
familias,
orientacion y
gestionar la
oferta
de
prestaciones
para
favorecer las
condiciones
necesarias
para su
desarrollo
integral

local
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realizadas (de
las
programadas).

Actividades
del programa
anual de
sensibilizacion
, educacién vy
difusion
realizadas
(sobre las
programadas)

% de nifios,
nifias y
adolescentes
que presentan
factores de
riesgo con
Plan de
Intermediacio
n Social
suscrito
dentro del
plazo maximo
de 30 dias
habiles desde
la

determinacion
dela
procedencia
del
procedimiento
de
intermediacio

autoridades
locales [/ 2
planificadas)
*100

N° total de
actividades de
sensibilizacion
, educacién vy
difusién
realizadas.

(N* total de
gestiones
realizadas
para NNA vy
sus  familias
factores  de

riesgo/ N°
total de
gestiones
proyectadas a
realizar para
NNA y sus
familias
factores  de
riesgo)*100

Semestral

Semestral

Llevar a cabo
al menos
cinco (5)

‘jornadas - de

sensibilizacio
n, educacion
y difusidn.

Llevar a cabo

al menos el
70% de las
gestiones

proyectadas a
realizadas

para NNA vy
sus  familias
con factores

de riesgo.

Lista de
asistencia, acta
de reunion,

fotografias

Listado de
asistencia, acta
de reunion,
documentacion
digital

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
DIRECTOR

/" [pIEGEAINO PAVEZ
COORDINADOR(A) DE PROGRAMA

*Este apartado sdlo debe ser llenado por SECPLA
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V°B® SECRETARIO (A) COMUNAL DE PLANIFICACION
Memo N°: :

Fecha






