e ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

/

ENERO ) 2025
Mes / Ario
L.- Datos.
1.- Nombre. ROXANA DEL CARMEN ARAYA }CEVEDO
2.-Rut. /
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imp#tacién: / /)Z/éntro de /Géstos:
215.21.04.004.001 ,25.04.41
4.- Direccién ala | DIRECCION /DESARROLLO comur«yﬁmo - /
que pertenece. APOYO AL MJGRANTE

v

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de pr¢stacién de servicios.

COORDINADORA OFICINA APOYO AL MIGRANTE

*« FOMENTAR EL DESARROLLO DE PERSONAS MIGRANTES EN LA COMUNA DE BUIN. « LABORES
ADMINISTRATIVAS ¢ ORIENTACION RESPECTO A PERMISOS DE RESIDENCIA « ORIENTACION RESPECTO A
BENEFICIOS SOCIALES « PROMOCION DE LA REGULARIDAD MIGRATORIA. « REALIZACION DE CATASTROS.
CAPACITACION A FUNCIONARIOS MUNICIPALES. « GENERAR CONVENIOS DE COLABORACION CON
ENTIDADES PUBLICAS PARA FOMENTAR EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS MIGRANTES DE LA COMUNA. /|

I11.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Ingreso y presentacién en las dependencias de la Oficina de Migracién

- Atencion a migrantes que acuden a las dependencias de Oficina de Migracién

- Orientaci6n a migrantes en tramites realacionados con obtencios de permisos, Solicitudes, y
Multas

- Revison de plataforma de Servicio Nacional de Migracion

- Registro en Planilla de ingreso, seguimiento y monitoreo de usuarios registrados en planilla
Registro de usuarios que acuden a solicitar orientacion en tramites migratorios

Orientacién en tramitaciones de migracién

Acceso a plataforma de SErvicio Nacional de Migracién

Acompaiiamiento en tramites a realizar en las plataformas del Servicio

Assoria Social en relacién a beneficos

Recepcién de usuarios migrantes ge solicitan apoyo en tramitacion de procedimientos migratorios
Revision de multas de usuarios que se encuentran con sanciones

Acceso a plataforma del servicio nacional de Migraciéon

Revisién de estado de avance de tramites de usuarios a los cuales se les ingresaron solicitudes
desde esta oficina

Orientacidn social

Registro en planilla de seguimiento y derivaciones de casos atendidos

Revision de plataforma de Servicio Nacional de Migracién ( Auto estudio)

Atencién a ususarios migrantes que acuden a las dependencias de la oficina de migracién
Apoyo en realizacién de tramites que permitan regularizar estado de residencias o ingresos
irregulares

Revision de multas

Asesoria social

Registro en planilla de ingreso, motivo de consulta y derivaciones segin corresponda
Revisién de plataforma de Servicio Nacional de Migracién (auto estudio)

Registro de atencién de usuarios migrantes en planilla
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Revison de stado de tramites realizados por esta dependencia a usuarios que solicitan apoyo
Ingreso de requerimiento a través de portal de Servicio Nacional de Migracién para situaciones que
aquejan a migrantes

Asesoria social

Activacién de redes

Elaboracidn de Informes Sociales

Revision de plataforma de Servicio nacional de Migracion ( auto estudio)

Atencion a usuarios migrantes que acuden a esta oficina en temas como

Orientacién social

Registro en planilla de atenciones, consultas y derivaciones

Revision de plataforma de Servicio Nacional de Migracion ( auto estudio)

- Revisidn de plataforma de tramites en portal de Servicio de Migracion

- Calculos de multas

- Requisitos para las diferentes calidades migratorias

Atencidén de usuarios migrantes que acuden a oficina de Migracién para asesorias

Revisién de estado de avance de tramites en Plataforma de Servicio Nacional de Migracion
Registro, seguimiento de usuarios que acuden a estas dependencias a realizar tramites relacionados
a migracion

Ingreso de solicitudes para diferentes tramites ( ampliacién de plazos, solicitudes de residencia,
consultas sobre casos) en el portal de Servicio Nacional de Migraciéon

Revision de plataforma de Servivio Nacional de Migracidn ( auto estudio)

Derivaciones usuarias con precariedad econdémica a Depto Social para solicitar apoyo

Atencién de usuarios migrantes

Recepcién de documentacidon para adjuntar en plataforma de tramites de portal de Servicio
Nacional de Migracion

Revision de tramites pendientes como oficina con sello migrante

Actualizacién de informacion en portal de Servicio de Migracién de usuarios con tramites
incompletos

Orientacidn socio juridica para usuarios migrantes

Participacion en Charla de Deporte Adaptado a las 15:30 en CCB

Atencidn a usuarios migrantes que acuden a las dependencias de esta oficina

Orientacidn socio juridica en relacidn a tramites de extranjeria

Comunicacién constante con plataforma de Sello Migrante de SERMIG, para consulta de casos
complejos

Elaboracion de Informes sociales que permiten solicitar reduccién o anulacién de multas en casos
de usuarios que se encuentran en situacion de precariedad econémica

Recepcién y subida de documentos de respaldo para tramites realizados con migrantes
Fomento a regularizar situacién migratoria irregular de migrantes que se encuentran con temas
pendientes o sanciones vigentes

Atencion de usuarios migrantes que requieren retroalimentacién de tramites realizados
Asesoria en requisitos para la regularizacion de estados migratorios

Consultas al Servicio Nacional de Migracién por casos de usuarios con situaciones complejas
Reunidn Coordinadores con Direccién ( DIDECO)

Registro y asesoria a usuarios migrantes que acuden a estas dependencias

Revisién de respuesta de Servicio Nacional de Migracién por casos consultados

Orientacidn socio juridica a usuarios que requieren aclarar dudas en procedimientos de
regularizacion migratoria

Atencion de usuarios migrantes

Registro y seguimientos de usuarios migrantes atendidos

Revision de casos de usuarios migrantes que necesitan conocer estado de sus situaciéon migratoria
Orientacidn socio juridica a los usuarios migrantes

Consultas en portal del SERMIG Sello Migrante

Atencidn a usuarios migrantes en relacion a tramites de extranjeria

Consulta en plataforma de usuarios de estado de avance de tramites

Derivacion a SERMIG sobre tramites que no son respondidos via pltaforma de los usuarios
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DIDECO

Levantamiento de Recursos administrativos en casos de rechazos de solicitudes

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:

Tipo Cobertura:

2025-01-02 Atenciones a usuarios migrantes FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-03 Atenciones a usuarios migrantes FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-03

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-06

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-06

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-07

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-07

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-08

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-08

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-09

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA
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Fecha Cobertura:
2025-01-09

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA

Fecha Cobertura:
2025-01-10

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Pagina 8 de 19




Fecha Cobertura:
2025-01-10

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-13

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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DIDECO

Fecha Cobertura:
2025-01-13

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-14

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-14

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-14

Descripcién Cobertura:
Participacién en Charla Deporte Inclusivo

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA
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Fecha Cobertura:
2025-01-15

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA

Fecha Cobertura:
2025-01-15

Descripcién Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-15

Descripcion Cobertura:
Reunién Coordinadores /Direccién (DIDECO)

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-16

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-16

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-16

Descripcion Cobertura:
Reunién conEncargado regional de SERMIG

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Pagina 14 de 19




SELLO MIGRANTE

Departamento de Inclusion - Direccion da Territorio @ Inclusion

Fecha Cobertura:
2025-01-16

Descripcién Cobertura:
Reunién con SERMIG

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Estimaciones
de extranjeros en Chile

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-17 Atenciones a usuarios migrantes FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-17

Descripcion Cobertura:
Atenciones a usuarios migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-20

Descripcion Cobertura:
AAtencion a usuarios Migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-20

Descripcién Cobertura:
Atencidn a usuarios Migrantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA
Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTORDE.DESARROLLO COMUNITARIO en mi
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