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L.- Datos. /
1.- Nombre. BELGICA AMANDA GAMBOA PYAZA
2.- Rut. 7
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacién: /éntro de Costos;
215.21.04.004.001 4 25.04.38
4.- Direccién ala | DIRECCION DE DES /OLLO COMUNI',P(ARIO - /
que pertenece. ALBERGUE PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

o

II.- Funcién segin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

MONITOR NOCTURNO ALBERGUE MUNICIPAL

MONITOR NOCTURNO PARA EL CUIDADO Y ATENCION DEL ALBERGUE MUNICIPAL. DURANTE HORARIO
NOCTURNO, COORDINA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL ALBERGUE. VE POR LA INTEGRIDAD DE
CADA PERSONA DENTRO DEL ALBERGUE EN HORARIO DE ATENCION.

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

Ingreso a turno nocturno encontrando todo tranquilo y ordenando.

En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.
Realizo ronda encontrando todo tranquilo, usuarios se encuentran acostados.
Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

Se entrega medicamentos a usuario Marcos Gonzalez.

Se le entrega medicamentos a usuario Luis Calderén.

Ingresa usuario Felipe Orellana desde la vega con el pelusa.

Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Usuario Miguel Soto se retira a trabajar.

- Usuario Patricio Lépez se retiran a trabajar

Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

Usuarios comienzan a levantarse.

- Se acerca usuario José Cicuta a buscar su teléfono se le explica que no se nos entregé nada y que se
lo pida a la persona que se io guardo.

- Usuario Omar Mellado se retira a realizar tramites en Santiago.

- Usuario José de Olivera solicita que le guarden sus pertenencias en bodega.
Se habla con usuario Fredy Figueroa para que se levante.

Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

Usuario Luis Calderoén se retira a hora médica.

Ingresa monitora Maria José Mufioz.

Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno nocturno encontrando todo ordenando.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.
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- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Usuario Luis Calderén muestra documentos de atencién del médico de hoy, se deja anotado en
pizarra sus horas y se le devuelven sus papeles.

- Ingresa usuario Fredy Figueroa desde un velorio.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuario Anthony Fuentes se retira del recinto vuelve mafiana a las 17:00hrs.

- Se entrega medicamentos a usuario Marcos Gonzalez.

- Se acerca persona situacién calle Romina Henriquez, se le entrega 3 panes y se retira.

- Usuario Gutram Jahn avisa que se le bajo el aziicar, se come unas galletas, se controla a los minutos
sintiéndose mejor.

- Se le entrega medicamentos a usuario Luis Calderoén.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que los solicitan.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo desde su trabajo y se acuesta sin problemas.

- Usuario Miguel Soto se retira a trabajar.

- Se abre la cocina para los usuarios que salen a trabajar.

- Usuario Patricio Lopez se retiran a trabajar

- Se encienden las luces del recinto, se despiertan a los usuarios para que selevanten a tomar
desayuno.

- Nuevamente se vuelve a despertar a los usuarios.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno encontrando todo ordenando y tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira lo acompafia usuario Felipe Orellana a su casa.
- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Usuario Fabidn Meza realiza aseo en los bafios de hombres ya que se encontraba todo cochino.
- Ingresa usuario Felipe Orellana.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Se le entrega medicamentos a usuario Marcos Gonzélez.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Se le administra puff a usuario Luis Calderon.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo desde su trabajo, se revisan pertenencias y se acuesta sin
problemas.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios

- Usuario Miguel Soto se retira a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Entro a turno nocturno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira lo acompaiia usuario Anthony Fuentes a su casa.
- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Usuario Arnolfo Henriquez solicita que lo despierten a las 05:00 hrs.

- Usuario Luis Calderon solicita que lo despierten a las 06:30 hrs.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuario Luis Calderon solicita que le pegen los electrodos ya que se les despegaron, se le pegan
con tela adhesiva..

- Realizo ronda encontrando todo en orden.
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- Se entrega te y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Se le entrega medicamentos a usuario Luis Calderon.

- Usuario Anthony Fuentes se retira al servicio de urgencias ya que refiere sentir malestar en el
pecho, debe ingresar con datos de atencion medica.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuario Arnolfo Henriquez se retira a medico.

- Usuarios Miguel Soto y Patricio Lopez se retiran a trabajar.

- Se acerca persona situacion calle Elizabeth Taiba a solicitar ingreso, se le explica que debe
acercarse en la tarde a pedir cupo, comenta que ayer fue dada de alta el dia 07/01 por gangrena,
refiere sentir malestar en la herida, se le explica que aca no tenemos personal adecuado para revisar
la herida que debe acercarse al hospital y se puede acercar durante la tarde al recinto para ver
cupo( despues de medico), viene acompafiado de su hijo comienza a insultar y gritar, usuaria le
solicita que se retiren ya que entiende que no hay cupo pero el hijo continua insultando( usuaria
refiere que ayer se quedo donde un familiar ).

- Usuarios Alexis Ordenes y Jaime Blanco se retiran a induccion de trabajo, se revisa dormitorio
donde se encuentra bidones con orina y plancha de internit con espacio para ingresar al bafio con
muchas colillas de cigarros en su interior.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Se le entrega medicamentos a usuario Luis Calderon y se retira a realizarse examenes.

- Ingresa encargada de mantencion Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresa monitora Maria Jose Mufioz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno nocturno encontrando todo en orden.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar junto a orientador vecinal Marcelo Gonzalez,
entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se le entrega cajetilla de cigarro a usuario Marcos Gonzalez.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuario Anthony Fuentes refiere sentir malestar en el pecho, se le controla presion arterial y
saturacion encontrandose en rasgos normales.

- Usuario Felipe Orellana ingresa desde la vega junto al pelusa.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Se le entrega shampoo a usuario Felipe Orellana.

- Se le recuerda a usuario Luis Calderon que debe realizarse los puff.

- Usuario Fredy Figueroa anda muy inquieto en cual el se encuentra con alito alcoholico, se le
revisan pertenencias sin encontrar nada, menciona que ingreso asi.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuario Fredy Figueroa pregunta si se puede retirar del recinto, menciona que se cambiara ropa
para retirarse.

- Realizo ronda encontrando a usuario Fredy Figueroa acostado durmiendo tranquilo.

- Se entrega te y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuario Miguel Soto se retira a trabajar.

- Usuario Patricio Lopez se retira a trabajar.

- Siendo las 06:20hrs se acerca usuaria Nataly Minslock solicitando ingreso, se le menciona que
debe ingresar a las 17:00hrs ya que no llego a pernoctar durante la noche, menciona que dio aviso al
turno de tarde que iria a un cumpleafios y que llegaria temprano, se le informa que esa informacion
no se encuentra escrita en el libro ni en la pizarra, se retira molesta.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencion Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Se despierta en reiteradas ocaciones a usuario Fredy Figueroa pero no hace caso.
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- Ingresa monitora Maria Jose Muiioz.

- Entrego turno y me retiro .

- Ingreso a turno nocturno encontrando todo tranquilo .

- Monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira junto a orientador vecinal Marcelo Gonzalez.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo, usuarios se encuentran jugando cartas.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se le cambia ropa a usuario Marcos Gonzalez, se le saca ropa que se encontraba sucia para lavar,
usuaria Angelica Aguilera le lavara su ropa en la mafiana, dejar plata para comprarle detergente.

- Se apagan las luces del recinto, usuario Ariel Gonzalez se encuentra cocinando, se le deja la puerta
junta para que cocine tranquilo, al momento de terminar se cierra la cocina.

- Uusarias Rosa Valdivia, Angelica Aguilera y Natalia Minslock pide autorizacion para dejar la luz
encendida del comedor para poder doblar la ropa, cocer y guardar las cosas, a los minutos se apaga
la luz del comedor.

- Se saca bidon de cloro de bodega, se le entrega a usuario Fabian Meza ya que limpiara el baiio de
hombres que se encuentra sucio, se deja en oficina el bidon.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Se le recuerda realizarse puff a usuario Luis Calderdn.

- Se entrega te y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios

- Usuario Miguel Soto se retira a trabajar, deja pagado los 2.500 pesos del viaje a la playa, se deja
guardado en botiquin.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Usuario Anthony Fuentes pide autorizacion para quedarse hasta mas tarde, se le solicita que ayude
en el orden y limpieza del recinto, comienza a barrer el patio.

- Usuario Omar Mellado ayuda en ordenar y limpiar el recinto, solicita cloro para limpiar el batio.

- Se prepara jugo para que tengan los usuarios.

- Se le entrega desayuno a usuario Marcos Gonzalez.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Entro a turno nocturno encontrando todo ordenando y tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar junto a orientador vecinal Marcelo Gonzalez,
entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta.

- Usuario Anthony Fuentes se retira voluntariamente del recinto debe ingresar mafiana a las
17:00hrs.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Se acerca usuario Anthony Fuentes a dejarle un dinero que le debia a usuario Felipe Orellana, se
los entrega en sus manos y se retira.

- Se acerca persona situacion calle Romina Henriquez a solicitar agua, se le entrega y se retira.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios

- Usuaria Marianela Parra llama para dar aviso que se encuentra en urgencias, ya que llego tarde de
santiago y refiere sentir dolor en la columna, se pasa altiro al servicio de urgencias, llegara en la
maiiana ya que se quedara aya para no venirse sola caminando .

- Usuarios Sergio Fuentealba, Miguel Soto, Jose Corrales, Patricio Lépez se retiran a trabajar

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa usuaria Marianela Parra desde urgencia con papel de atencion, tiene que acudir al cesfam a
buscar medicamentos y sacar hora a kinesiologo por el diagnostico de lumbocidtica.

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Se le entrega bidon de cloro gel a usuaria Rosa Valdivia para realizar aseo en el bafio y limpiapisos.
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- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresa monitora Maria Jose Mufioz.

- Ingresa monitora jocelyn Padilla.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno nocturno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira usuario Anthony
Fuentes la acompaiia a la casa y vuelve a los segundos.

- Realizo ronda encontrando todo orden.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta.
- Ingresa usuario Jonathan Oviedo desde su trabajo.

- Ingresa donacion de pan, se deja en oficina.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Se acerca persona situacion calle Romina Henriquez a solicitar agua, se le entrega pan y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios

- Usuarios Sergio Fuentealba, Miguel Soto, Jose Corrales, Patricio Lopez se retiran a trabajar
- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresa monitora Maria Jose Mufioz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno nocturno encontrando todo tranquilo sin novedad.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.

- Realizo ronda encontrando todo orden.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta.
- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios

- Usuarios Sergio Fuentealba, Miguel Soto, Jose Corrales, Patricio Lépez se retiran a trabajar
- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Se entrega té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-02 Realizo ronda encontrando todo tranquilo FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-02 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-02 Escribo libro de informacion FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-03

Descripcion Cobertura:
Se cierra y se verifica que este todo en orden la
cocina

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-03

Descripcion Cobertura:
Realizo ronda usuarios se encuentran tranquilos

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A
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Fecha Cobertura:
2025-01-03

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja re registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA

Fecha Cobertura:
2025-01-04

Descripcion Cobertura:
Realizo ronda encontrando todo tranquilo

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-04 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-04 Realizo ronda usuarios se encuentran FOTOGRAFIA
durmiendo
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Fecha Cobertura:

2025-01-08

Descripciéon Cobertura:
Escribo libro de informacion

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:

2025-01-08

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-08 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-09 Subo informacion a la plataforma de intranet FOTOGRAF{A
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-09 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-09 Realizo ronda encontrando todo tranquilo FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-10 Realizo ronda usuarios se encuentran tranquilos | FOTOGRAFIA
jugando cartas

Fecha Cobertura: Descripcioén Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-10 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-01-10

Descripcion Cobertura:
Ingresa donacion de pan

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA

Fecha Cobertura:
2025-01-10

Descripcion Cobertura:
Usuario limpia y barre el patio del recinto

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-14 Escribo libro de informacion FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-14 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA

Pagina 15 de 20




& DIDECO

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-14 Realizo ronda usuarios se encuentran tranquilos | FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-15 Subo informacion a la plataforma FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:

2025-01-15

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-15

Descripcion Cobertura:
Usuarios toman desayuno tranquilos en el patio

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A
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Fecha Cobertura:

2025-01-16

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-01-16

Descripcion Cobertura:
Se abre puerta de entrada para que salgan los
usuarios a trabajar

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-01-16 Escribo libro de informacion FOTOGRAFIA

V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones ef el presente mes, en virtud al contrato de
prestacion de servicios esponde, y a lof objetivd s_y-requerimientos de las labores
aprobadas por el congéjo municip| o del Prograrga Munjcifjal-en que se desempefia.

NS

JONATHAN FERNAN%%A
COORDINADOR (A) P

/

llustre Municipalidad
de Buin

Albergue Municipal
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