&% BUIN s, &} DIDECO

ustrs MusICIPAESE ep ARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

FEBRERO /| 2025 7 ‘
Mes / Afio

L.- Datos. (/

1.- Nombre. ARACELI FERNANDA AGUIL;RA CARVAJAL

2.-Rut.

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: Centro de Costos:

114.05.96.056.004
4.- Direcciénala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO - .
que pertenece. OLN - Oficina Local de Ia Nifiez /

IL.- Funcién segn lo que indica el contrato de prestacién de servlcrz

Gestora de casos. Realizar acciones para la atencién personalizada de los nifios, nifias, adolescentes y sus
familias en el marco del componente de Gestién Integrada de Casos, asf como apoyar en las acciones

requeridas por la coordinacién general de la Oficina Local de la Nifiez para su correcta implementacién,
permitiendo alcanzar sus objetivos, segiin lo establecido en la Ley N°21.430, sus reglamentos, reglas de
ejecucién y convenio vigente a través de la planificaci6én y ejecucién del Plan del Trabajo Anual.

Ejecutar en conjunto a la coordinacién OLN, todas las etapas descritas en la Gestién Integrada de Casos pa:z/

proteger y restaurar los derechos de los NNA.

Recepcionar y entrevistar a los/as cuidadores/as y NNA cuando son ingresados a OLN por cualquier via, y:
sea demanda espontinea, derivaciones de entidades territoriales o judiciales.

Realizar todas las acciones consideradas para la ejecucion del componente de Gestion Integrada de Casos:
elaboracién del diagnéstico biopsicosocial, elaboracién, ejecucién y evaluacién del Plan de Intervencién
Personalizado, y realizar acciones de seguimiento a NNA egresados del Servicio de Proteccion Especializada a
la Nifiez y Adolescencia por 24 meses siguientes a su egreso.

Apoyar a coordinador/a en la derivacién de casos de NNA a Tribunales de Familia para inicio de medida de
proteccién judicial, cuando corresponda.

Realizar a derivacion de casos asistida a servicios y acompaifiamiento en las derivaciones que se realicen.
Actualizar de manera peri6dica el registro de acciones referidas a la atencién de los nifios, nifias, adolescentes
y sus familias, de manersa fisica o digital, segin se requiera en las orientaciones técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la Subsecretaria de la Nifiez.

Aportar informacién a servicios involucrados en red de nifiez y familia dentro del territorio comunal,respecto
de alcances de la OLN, para correcto flujo y derivacién de casos.

Informar oportunamente a coordinador/a y desplegar acciones pertinentes, cuando ocurran situaciones
especificas o graves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la atencién de los casos (para realizar
denuncia correspondiente en 24 horas).

Apoyar a gestionar la consecucién de productos de la OLN: Plan de Trabajo y Catdlogo Local de Beneficios y
Servicios

Apoyo en actualizacién de procesos de referencia y contrarreferencia a través de protocolos de actuacién y
atencién (definidos por la Red), realizando el monitoreo de sus resultados.

Todas las demas funciones establecidas en los reglamentos de la Ley N°21.430 que regulan la metodologia y
procedimientos de las Oficinas Locales de la Nifiez.

IIL.- Descripci6n de las funciones realizadas.

- Ingreso de caso y sus respectivos antecedentes a plataforma GSL-NNA.

- Solicitud a Coordinador OLN para que gestione mediante plataforma GSL-NNA el traslado de caso
a otra comuna por domicilio de la NNA.

- Reunién ampliada de equipo OLN Buin para revisar avances de los distintos componentes y tareas
semanales.

- Calendarizacion y elaboracion de citaciones a entrevista para entregar en terreno a usuarios de
casos asignados.
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- Participacién en capacitacién online de reforzamiento de temas OLN impartida porla
Subsecretaria de la Nifiez.

- Elaboracién de invitaciones fisicas para el hito de inauguracién de OLN Buin.

- Envio de mail invitando al equipo OLN a participar en reunién de analisis de casos.

- Elaboracién de oficio ordinario respecto de solicitud de gestion asociada a caso asignado para
enviar a DAEM Paine.

- Envio de oficio ordinario a Coordinador OLN para revision previa a ser enviado.

- Entrevista a usuario NNA de caso asignado por derivacién de Liceo Cardenal Caro.

- Envio de pauta entrevista NNA a profesionales de componente gestion de casos para orientar la
intervencion.

- Solicitud de apoyo y coordinacién de reunién a Abogada OLN para la elaboracién de documento
con orientaciones para el abordaje de casos con Juzgado de Familia de Buin.

- Entrevista a adulta responsable de NNA de caso asignado por derivacién del Liceo Cardenal Caro,
para visualizar cursos de accidn.

- Entrevista a adulta responsable de NNA de caso asignado por derivacion del Tribunal de Familia
de Buin para iniciar proceso de despeje e intervencién. (Causa RIT P-1891-2024)

- Reunién con profesionales del programa Triple P de manera de presentarse y establecer
lineamientos de trabajo conjunto.

- Reunion ampliada de equipo OLN Buin para revisar avances de los distintos componentes y tareas
semanales,

- Toma de contacto con usuarios para coordinacién de citaciones a entrevistas en dependencias de
OLN Buin.

- Participacion en segunda sesion de capacitacién online de reforzamiento de temas OLN impartida
por la Subsecretaria de la Nifiez.

- Visita domiciliaria a adulta responsable en caso derivado por Tribunal de Familia de Buin. Causa
RIT P-44-2025.

- Reunién de componente de casos y Abogada OLN para establecer lineamientos de comunicacién
respecto de ambitos de competencia para abordaje de casos en sede administrativa o sede judicial.
- Envio de documento a Gestores de Caso y Abogada OLN para establecer lineamientos de
comunicacion a trabajar con el Tribunal de Familia de Buin.

- Reunidn de andlisis de casos para visualizar estado y cursos de accién de acuerdo a los casos
asignados a cada profesional.

- Solicitud de gestién a abogada OLN respecto de acceso a antecedentes en causa de Tribunal de
Familia de Buin. Causa RIT P-465-2024.

- Entrevista a usuaria NNA de caso asignado por derivacién del Tribunal de Familia de Buin. Causa
RIT P-1891-2024.

- Entrevista a adultos responsables de NNA de caso asignado por derivacién del Tribunal de Familia
de Buin. Causa RIT P-1246-2023.

- Coordinaci6n con profesional de PRM Buin Paine II para reunion remota por caso asignado
derivado de Tribunal de Familia de Buin. Causa RIT P-44-2025.

- Apoyo a componente territorial e integrante de Consejo Consultivo NNA en la elaboraci6on de
discurso para hito de inauguracién de OLN Buin.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-03 Ingreso de caso y sus respectivos antecedentesa | FOTOGRAFIA
plataforma GSL-NNA.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-03 Solicitud a Coordinador OLN para que gestione FOTOGRAFIA
mediante plataforma GSL-NNA el traslado de
caso a otra comuna por domicilio de la NNA.
SOLICITUD GESTION TRASLADO GSL st i1 ea
° :‘;:.:-lﬂ.m-ﬁwmwu S
%‘:‘:\:nammmmaumq
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-04 Reunién ampliada de equipo OLN Buin para FOTOGRAFIA

revisar avances de los distintos componentes y
tareas semanales.
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Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:

Tipo Cobertura:

2025-02-04 Calendarizacién y elaboracién de citaciones a FOTOGRAFIA
entrevista para entregar en terreno a usuarios
de casos asignados.
Fecha Cobertura: Descripcidn Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-05 Participacion en capacitacién online de FOTOGRAFIA

reforzamiento de temas OLN impartida por la
Subsecretaria de la Nifiez.
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Fecha Cobertura:
2025-02-05

Descripcién Cobertura:
Elaboracion de invitaciones fisicas para el hito
de inauguracién de OLN Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA

Fecha Cobertura:
2025-02-06

Descripcion Cobertura:
Envio de mail invitando al equipo OLN a
participar en reunién de andlisis de casos.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-06 Elaboracién de oficio ordinario respecto de FOTOGRAFIA

solicitud de gesti6én asociada a caso asignado

para enviar a DAEM Paine.

Fecha Cobertura:
2025-02-06

Descripcién Cobertura:

Envio de oficio ordinario a Coordinador OLN
para revision previa a ser enviado.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-07 Entrevista a usuario NNA de caso asignado por | FOTOGRAFIA
derivacion de Liceo Cardenal Caro.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-07 Envio de pauta entrevista NNA a profesionales FOTOGRAFIA
de componente gestién de casos para orientar la
intervencién.
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Fecha Cobertura:
2025-02-07

Descripcion Cobertura:

Solicitud de apoyo y coordinacién de reunién a
Abogada OLN para la elaboracién de documento
con orientaciones para el abordaje de casos con
Juzgado de Familia de Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2025-02-10

Entrevista a adulta responsable de NNA de caso
asignado por derivacion del Liceo Cardenal Caro,
para visualizar cursos de accién.

FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripci6én Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-10 Entrevista a adulta responsable de NNA de caso | FOTOGRAFIA
asignado por derivacién del Tribunal de Familia

de Buin para iniciar proceso de despeje e

intervencion. (Causa RIT P-1891-2024)

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-11 Reunién con profesionales del programa Triple | FOTOGRAFIA

P de manera de presentarse y establecer
lineamientos de trabajo conjunto.
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Fecha Cobertura:
2025-02-11

Descripcion Cobertura:

Reunién ampliada de equipo OLN Buin para
revisar avances de los distintos componentes y
tareas semanales.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-02-11

Descripcion Cobertura:

Toma de contacto con usuarios para
coordinacién de citaciones a entrevistas en
dependencias de OLN Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA
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Fecha Cobertura:
2025-02-12

Descripcién Cobertura:

Participacién en segunda sesién de capacitacién
online de reforzamiento de temas OLN
impartida por la Subsecretaria de la Nifiez.

R

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA
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Fecha Cobertura:
2025-02-12

Descripcion Cobertura:

Visita domiciliaria a adulta responsable en caso
derivado por Tribunal de Familia de Buin. Causa
RIT P-44-2025.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA
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Fecha Cobertura:
2025-02-13

Descripcion Cobertura:

Reunion de componente de casos y Abogada
OLN para establecer lineamientos de
comunicacion respecto de ambitos de
competencia para abordaje de casos en sede
administrativa o sede judicial.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-02-13

Descripcién Cobertura:
Envio de documento a Gestores de Caso y

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Abogada OLN para establecer lineamientos de
comunicacién a trabajar con el Tribunal de
Familia de Buin.

LINK DOCUMENTO LINEAMIENTOS COMUNICACION TF BUIN e 2
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Fecha Cobertura: Descripci6én Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-14 Reunidn de anélisis de casos para visualizar FOTOGRAFIA
estado y cursos de accién de acuerdo a los casos
asignados a cada profesional.
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-14 Solicitud de gestién a abogada OLN respecto de | FOTOGRAFIA

acceso a antecedentes en causa de Tribunal de
Familia de Buin. Causa RIT P-465-2024.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: ‘ Tipo Cobertura:
2025-02-17 Entrevista a usuaria NNA de caso asignado por | FOTOGRAFIA
derivacion del Tribunal de Familia de Buin.
Causa RIT P-1891-2024.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-17 Entrevista a adultos responsables de NNA de FOTOGRAFIA
caso asignado por derivacion del Tribunal de
Familia de Buin. Causa RIT P-1246-2023.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-17 Coordinacién con profesional de PRM Buin FOTOGRAFIA

Paine II para reunién remota por caso asignado
derivado de Tribunal de Familia de Buin. Causa

RIT P-44-2025.
SOBRE SOLICITUD COORDINACION @il e ies @
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-17 Apoyo a componente territorial e integrante de | FOTOGRAFIA

Consejo Consultivo NNA en la elaboracién de
discurso para hito de inauguracién de OLN Buin.
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR-DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a.de servicios'a honorarios que emite el presente
informe, certifico que i i € ¢l presebte mes, en virtud al contrato de

prestacion de servicjbs que co a /g 'f;é'bietj-vqi .‘re\querimientos de las labores
S NI N - -
na’ Mni ‘?a\l en que se desempefia.

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
DIRECTOR
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

2

/ _F T
” DIEGOALFONSO PINO PAVEZ
' COORDINADOR (A) PROGRAMA
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