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" DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

FEBRERO / 2025
Mes |/  Afo

7

L.- Datos.

1.- Nombre. ESPERANZA LORENA DE LA CRUzy‘ELLA POZO

2.- Rut. /

P4
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: Centro d¢/Costos:
114.05.96.052.001

4.- Direccibnala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO - ¢

que pertenece. FAMILIA SYO
IL.- Funcién segtin lo que indica el contrato de prestacion de servicios.

» PROFESIONAL DE APOYO FAMILIAR INTEGRAL DEL PROGRAMA FAMILIAS SEGURIDADES Y o

OPORTUNIDADES.

« REALIZAR UN PROCESO DE ACOMPANAMIENTO PERSONALIZADO, APLICANDO LA METODOLOGIA DE
TRABAJO Y SIGUIENDO UN SISTEMA DE SESIONES PERIODICAS A FIN DE ELABORAR Y CUMPLIR LA
INTERVENCION DEL PROGRAMA. » IDENTIFICAR LA SITUACION DE BIENESTAR DE LAS FAMILIAS
CONSIDERANDO LAS DIMENSIONES DE LA MATRIZ DE BIENESTAR. « FACILITAR LA CONSTRUCCION DEL
PLAN FAMILIAR DE DESARROLLO Y EL PLAN LABORAL. » REALIZAR SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS Y
COMPROMISOS DE ACCION DE LAS FAMILIAS, CONTENIDOS EN LOS PLANES FAMILIARES DE DESARROLLO
Y PLANES LABORALES. « REALIZAR SESIONES DE TRABAJO DE TIPO FAMILIAR E INDIVIDUAL EN LOS CASOS
DE APS Y ASL RESPECTIVAMENTE. » REALIZAR SEGUIMIENTO AL COBRO DE LAS TRANSFERENCIAS
MONETARIAS. « EVALUAR LOS LOGROS ALCANZADOS POR LAS FAMILIAS (LINEA DE SALIDA) « GENERAR
UN VINCULO DE CONFIANZA CON LA FAMILIA'Y SUS INTEGRANTES. « PROMOVER UN DIALOGO
PROBLEMATIZADOR EN LAS SESIONES FAMILIARES E INDIVIDUALES. » PROMOVER LA TOMA DE
DECISIONES DE LA FAMILIA Y SUS INTEGRANTES. » ENTREGAR INFORMACION A LAS FAMILIAS SOBRE
OFERTA DE PROGRAMAS, SERVICIOS SOCIALES, ORGANIZACIONES COMUNITARIAS, PRIVADOS, EN LOS
CASQS DE APS Y ASL. « FAVORECER EL DESARROLLO DE CAPACIDADES, YA SE TRATE DE COMPETENCIAS,
CONOCIMIENTOS, EXPERIENCIAS U OTROS RECURSOS. » INGRESAR LA INFORMACION RECOGIDA EN LA
INTERVENCION EN LA PLATAFORMA COMPUTACIONAL SSOO PARA EL REGISTRO Y MONITOREQO.
REALIZAR DERIVACIONES A LA RED PUBLICA O PRIVADA CON EL PROPOSITO DE APOYAR AL BIENESTAR
DE LAS FAMILIAS ATENDIDAS. « ESTABLECER COORDINACIONES CON JEFA DE UNIDAD DE INTERVENCION
FAMILIAR. » PARTICIPAR DE REUNIONES MENSUALES CON JEFA DE UNIDAD, CONSULTORAS, ENTRE
OTROS. « PARTICIPAR DE MESAS TECNICAS CON ENCARGADO PROVINCIAL DE FOSIS. « REALIZAR
POSTULACIONES VIA ONLINE A PROGRAMAS DE OFERTA PREFERENTE. « PARTICIPAR DFJORNADAS DE
CAPACITACION Y FORMACION. » EMISION DE INFORMES DE DERIVACIONES INTERNAS ¥ EXTERNAS. «
ATENCION DE DEMANDA ESPONTANEA EN CONTRO COMUNITARIO MUNICIPAL. = APIACAR DIAGNOSTICOS

A FAMILIAS QUE HAN SIDO ESCOGIDAS A PARTICIPAR DEL PROGRAMA.

- Se realizan 3 visitas domiciliarias para aplicar metodologia del programa: sesion laboral -plan
laboral Sra. Nicolle Lillo/ sesién familiar de profundizacion diagnoéstica Sra. Maria Sanchez/ sesion
laboral-plan laboral Sra. Ana Gonzdlez/ sesion laboral y familiar de seguimiento Sra. Cindy Muiioz.
- Se realiza visita al domicilio de Sra. Karen Puebla para obtener fono de contacto nuevo para lograr
mantener contacto.

- Se entrega orientacién via WhatsApp a Sra. Yessenia Morales respecto a no pago de pension de
alimentos, se contacta a Encargada CIF para que la oriente presencial se acuerda sera recibida 04
de febrero 10 horas, se da aviso a usuaria.

- Se recuerda a 3 usuarias sesion a realizar martes 04 de febrero.

- Se actualiza bitdcora mensual

- Se suben sesiones realizadas a sistema S500

I11.- Descripcidn de las funciones realizadas.
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- Se preparan fichas de registro para realizar sesiones acordadas.

- Se sube transparencia mes anterior.

- Se realizan 3 visitas domiciliarias para aplicar metodologia del programa : sesién laboral y familiar
de seguimiento en domicilio de Sra. Damaris Vergara/ sesion laboral en domicilio de familiar Sra.
Miriam Almonacid/ sesién laboral en domicilio temporal de Sra. Angela Cea.

- Se solicita orientacién a Sra. Veronica Olea por whatsapp respecto a ayuda monetaria para
realizacién exdmen usuaria. Se envia respuesta por whatsapp a usuaria.

- Trabajo administrativo: se suben sesiones realizadas a sistema SS00/ se preparan fichas de
registro para realizsar sesiones acordadas con usurias.

- Se envia mail a JUIF informando situacion familia Cea San Martin postulante porgrama
habitabilidad (conversado previamente)

- Se realizan 3 visitas domiciliarias: sesion familiar -construccion plan familiar Sra. Maria Sanchez /
sesion familiar de seguimiento y laboral -construccion plan laboral Sra. Macarena Bolbaran/ sesion
familiar y laboral de seguimiento Sra. Paola Ramirez.

- Se preparan fichas de registro para realizar sesiones jueves 6 de febrero

- Se actualiza bitdcora movilizacion y de visitas realizadas

- Se envian informativos por whatsapp a usuarias del programa referente a juegos inflables y
mecanicos por mes de febrero.

- Se orienta a usuaria por whatsapp referente a pago de Aporte Familiar Permanente

- Se envia a usuaria fono veteninaria municipal

- Se envia a usuaria datos de horario y encargado de nivel vespertino liceo A 131

- Se realizan dos visitas domiciliarias para aplicar metodologia del programa: sesién familiar de
seguimiento Sra. Vanessa Irrazabal/ sesion familiar de seguimiento Sra. Marisol Jaque.

- Se suben sesiones realizadas dia de ayer a sistema SS0O0: sesion familiar -plan familiar y
cuestonario ofertas Sra. Marfa Sanchez/ sesion familiar de seguimiento y sesion laboral -plan
laboral Sra. Macarena Bolbardn / sesion familiar y laboral de seguimiento Sra. Paola Ramirez

- Se suben sesiones realziadas el dia de hoy a sistema SSOO: sesion familiar de seguimiento Sra.
Vanessa Irrazabal y sesion familiar Sra. Marisol Jaque.

- Se actualiza informe mensual actividades

- Se preparan fichas de registro para realizar sesiones viernes 07 de febrero

- Se realizan 2 visitas domiciliarias para aplicar metodologia del programa: sesion laboral-plan
laboral Sra. Isabel Gallardo / sesién laboral de seguimiento Sra. Silvia Parraguez.

- Se suben sesiones realizadas a sistema SS00.

- Se actualzia bitdcora de movilizacion.

- Se envia informativo a usuarias de Viluco de Operativo comunitario en sector las Delicias

- Trabajo Administrativo: se ordenan carpetas ingresando sesiones realizadas en carpeta familias-se
contacta a 3 usuarias para avisar fecha de sesiones

- Se entrega orientacién a Sra. Barbara Astudillo

- Se envia informativo a usuarias resultados beca municipal

- Trabajo Administrativo : se da aviso a tres usuarias realizacion de sesiones

- Se preparan fichas de registro para realizar sesiones.

- Se da aviso a 3 usuarias realizacion de sesiones semana siguiente.

- Se preparan fichas de registro para realizar sesiones.

- Se envia informativo a usuarias referente a charla de inclusién programa EDLI.

- Se inicia conversacion via whatsapp con Sra. Jocelyn Figueroa respecto a FUAS.

- Se entrega orientacidn a Sra. Ana Karina referente a pago Aporte Familiar Permanente. Se
entregan indicaciones por whatsapp para hacer reclamo en Chile Atiende por no pago en fecha
correspondiente.

- Se entrega orientacién via whatsapp a Sra. Jocelyn Figueroa referente a llenado de formulario
FUAS en relacion a ingresos.

- Se envia informativo a usuarias inscripcién corrida accién mujer

- Se envia informativo a usuarias operativo oftalmolégico centro cultural de Buin para ninos y
adolescentes.

- Se envia informativo a usuarias fechas inscripcién talleres programa Mujeres Jefas de Hogar.

- Trabajo Administrativo : se revisa Mi chile atiende online familia Pérez Gutiérrez para obtener
fecha de pago a través de detalle liquidacién de pago de Transferencias Monetarias del programa
familias.
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- Se envia pantallazo a usuaria a su whatsapp con documento en informacién en detalle.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcidn Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-03 Se guardan sesiones en sistema SSO0 FOTOGRAFIA

Guarda sesion cormectamente

R

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-03 Visitas Domiciliarias FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-03 Se preparan fichas de registro FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-02-04

Descripcion Cobertura:
Visitas domiciliarias

= B b -
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S

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-02-04

Descripcion Cobertura:

Trabajo Administrativo ( se preparan fichas de
registro-se actualzia bitacora,etc)

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-04 Se envia mail a juif caso familia Cea San Martin FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-02-05

Descripcion Cobertura:

Visitas domiciliarias para aplicar metodologia
del programa

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:
2025-02-05

Se preparan fichas de registro para realizar
sesiones 06-02

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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2025-02-06

Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:
Se suben sesiones a sistema SS00

Guarda sesidn comectamente

- Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-02-06

Descripcion Cobertura:
Visitas domicliarias(ficha de registro)

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:
2025-02-07

Tipo Cobertura:

Se registran sesiones realizadas en sistema SS00 | FOTOGRAFIA

SRR

Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:

2025-02-07 Visitas domiciliarias

5 T

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

2025-02-10 Aviso a 3 usuarias fecha de sesiones en domicilio

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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(-a Adyanm Zerpa Castillo.. [0 %

Holz buenos dias espero que se
encuentre bien vale perfects anotad

La oficina de discapacidad de Buir ¥
M v la EDLI te invitan & participar de

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-11 Se da aviso a usuarias fecha sesion FOTOGRAF{A
7:22PM | 0.0kB/s %¢ © - B la @

— Q Jocelyn Francisca Aya.. [ %4

~ | Hola buenos dias esperando se
_ encuentren bien le aviso que el miércoles

19 tendremos sesion alrededor de las

10:30 aprox nos vemos 10:03 5. m. &

Holaaaa,buenos dias!..
Bien gracias y usted 77

10:24 a. m.

10:24a m

Yaa ,nos vemos ese dia!

Jocelyn Francisca Ayala Gonzalez Familia A...
Holaaaabuenos dias!..
Bien gracias y usted ??

Bien gracias &2

10274 m. ¥
= =

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-12 Aviso a usuarias para realizar sesiones en el FOTOGRAFIA
domicilio
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7:26 PM | 0.0kB/s % © - b

(—Q Sra Daniela del Carme.. [k %, @

Hola cémo estén? Espera que mejor £
To% a2

. Sabe gueria saber si el préximo jue
la sesién pensé a las
se encuentra mejor y en
de recibirme me avisa

Hola camo estén? Espero que mejor

| Hola buenos dias
Aqui andamos man o menos

[

T4
Sabe queria saber si el proxime jueves 20

quiere hacer la sesion pensé a las 15:30 sdlo
si usted se encuentra mejor y en condicione...

| sino hay problema para ese dia

Fecha Cobertura:
2025-02-13

Descripcion Cobertura:
Orientacién a usuaria FUAS

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

507PM 0.2k T A Tal @D
(—Q. Sra Jocelyn Alejandra.. [Cn % §
B st s S

.| Buendia

© Queria consuitarle si ud podria ayudarme
| o sabe como puedo hacerlo para llenar el
i Fuas?

i Queyo sé responder algunas cosas pero
i hay otras qmecuesta §3 ¢

Hola si estaba pensando en estudiar pero &
 para el 2do semesire. 3
&= Y disculpe q le responda a esta hora es

| que habta estado un poco ocupada

Le puedo hablar mafiana mas tempranito

mejor para no molestaria a esta hora?

Me avisa porfis.

| Muchas gracias.

Mol buenas tardes
| Le hablaba para saber si podria ayudarme

@ Mensaje

n

Fecha Cobertura:
2025-02-14

Descripcion Cobertura:
Orientacion usuaria pago Aporte Familiar
Permanente

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA
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(—*Anal(ymaﬁonzalez. D> %% i

Ana Karine Gonzdlez Gonralez Fam.
& Fesa

El pago que me llego

1 bono maizo sera en marzo se acuerda
que salfa 1odo el monto junto con el SUF

€50 estaba mal debe salir detaliade
@pars como aporte familiar permanenie

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-14 Se continda enviando orientaciones para llenado | FOTOGRAFIA
FUAS a usuaria

508 PM | 9 4kBs M - el @D

(—Q Sra Jocelyn Alejsndra.. [ %, ¢

Aa ya comprendo muchas gracias

Tutoial FUAS 2025
W B nrionsio ol R gl 4 FHAT kol
Fanase

hitps;/youtabelNen FODIGMATS=
SkNDGAZiK el

335 5. r

Mire acd un tutorial esta super claro

FIED W
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St cormdlars Ge Gt Ge o 6
doimpre ¢ #e Lethe 09 1200 w0 Fs s
sy

Es del afio anterior

Gracias pero lo q tengo la duda es q
en pension alimenticia de mis hijos
se supone q ellos les comesponde un
cierto monto perc el papa nunca paga ,
entonces dejo €50 en cero Nomas o
pongo igual el monto q quedo fijado de

@ Menzaje

& ¢ ¢

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-17 Informaciones a usuarias operativo FOTOGRAFIA
oftamoldgico y corrida accion mujer
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THMEMOR OPERATHYO WIKIAL FETE MARTES i
CENTIG CLAT Sk,

OPERATIVO VISUAL
PARA RECETAY LENTES

* Mikos de 7 8 T7 shos
* Valor Consalta § 7.500
* Lentes desde § 15.000

.umwuhm

Centro Cuiturs! de Buin
acceso central

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura:
2025-02-17 Informacion oferta y fecha inscripcidn talleres
programa mujeres jefas de hogar

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

743 PM | 0.0kB/e FF 0 T A

(-Q StaValeskaRuby (1D (X %

i Aaa me voy o if a inscribir los nifios
entran al colegio

El de primeros auxifios ests bueno

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:
2025-02-17 Se preparan fichas de registro para realizacion
de sesiones

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-18 Se revisa Mi Chile Atiende familia Pérez FOTOGRAFIA
Gutiérrez

o : Bow awsdsCB=B¢ R

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-02-18 Trabajo Administrativo FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA
Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi

JOH CA?AL}NA CELIS PINTO
COORDINADOR (A) PROGRAMA
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