¥ RUIN & ~NinECO
Y DU IIND DiReccion be ADMINISTRACION Y FiNANZAS ‘o DIDECO
Wy s Municpaldad b ARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS o
INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.
//
ABRIL 2025
Mes Afo
)4
L- Datos. /
1.- Nombre. JAVIERA FERNANDA CASTRO BECERRA
2.- Rut.
3.- N2 Decreto. Alcaldici .‘ Imputacién: Centro de Costos:
114.05.96.018.003 /
4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ESTRATIFICACION SOCIAL Y SUBSIDIOS

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de pre;tacién de servicios.

¢ APOYO ENCARGADO COMUNAL
« Ingreso, Asignar, Revisar y gestionar solicitudes. Reyision y emision de cartolas para entregar al
publico. Agendar visitas domiciliarias de rutas de registro social de hogares. Encuestaje. Atencién Publico.

Tramitar solicitudes Web.

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencion de publico, se entrega orientacién a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Salida a terreno, realizar visita domiciliaria en sector Valdivia de Paine y Los Guindos.

- Incorporacién: N° solicitud 433332587

- Salud: N° solicitud 433337521

- Educacion: N° solicitud 43333733

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 433337740 - 433582121

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencidn de piblico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas actualizaciones realizadas son:

Reunién de Equipo, desde las 15:15 horas.

- Ingreso Trabajador dependiente: N° solicitud 43336920

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° solicitud 43337858

- Ocupacién e Ingresos: N° solicitud 43337032

- Complemento por Cuidados: N° solicitud 43336282 - 43333636 - 43332153

- Ingreso al Registro Social de Hogares: N° solicitud 43335613 - 43333014

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencién de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos trdmites a la ciudadanfa.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

- Desvinculacién: N° solicitud 43349010

- Ocupacion e ingresos: N° solicitud 43348622 - 43344376 - 43337032

- Educacion: N° solicitud 43347581

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° solicitud 43346491

- Ocupacién e Ingresos: N° solicitud 43346044
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- Incorporacién: N° solicitud 43345599

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43344810

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencidon de publico, se entrega orientacién a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

Recepcién y emisidn de corres electrénicos.

Entrega credenciales persona cuidadora en oficina RSH.

- Complemento por Cuidados: N° solicitud 43356793

- Complemento por cotizacién de salud: N° solicitud 43357831

- Ocupacion e Ingresos: N° solicitud 43362039

- Actualizacién trabajador independiente: N° solicitud 43361993

- Médulo Vivienda: N° solicitud 43363916

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencidn de publico, se entrega orientacién a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

- Ocupacioén e Ingresos: N° solicitud 43378700 - 43384997

- Complemento por Cuidados: N° solicitud 43377900

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43381067

- Ingreso trabajador dependiente: N° solicitud 43384949

- Educacién: N° solicitud 43381916

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencién de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

Salida a terreno, realizacion de visita domiciliaria, sector Valdivia de Paine y Los Guindos Centro de
Rehabilitacion "Fundacién Cree en Ti".

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43389877

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° solicitud 43389474

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencidn de publico, se entrega orientacién a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

- Incorporacién: N° solicitud 43424962 - 43421520

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° 43425851 - 43428489 - 43427854

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43426491 - 43427127

- Complemento Pensién de Alimentos: N° solicitud 43429420 - 43429343

- Actualizacién Ingreso Trabajador Dependiente: N° solicitud 43428950

- Ocupacién e Ingresos: N° solicitud 43429000

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencidn de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43437919

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencidn de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

- Incorporacién: N° solicitud 43466421 - 43463896 - 43461106

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° solicitud 43465806 - 43463297 - 43460376 - 43456654

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43465340
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- Complemento por Cuidados: N° solicitud 43464672

- Desvinculacién Jefe de Hogar: N° solicitud 43459918

- Médulo Salud: N° solicitud 43443540 - 43443454

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencién de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

Salida a terreno, entrega credencial persona cuidadora sector Viluco, Linderos y Villaseca.

- Incorporacidn: N° solicitud 43474941

- Salud: N° solicitud 43473617

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° solicitud 43477567

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43480843 - 43481273

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencion de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

- Incoporacién: N° solicitud 43493254 - 43491855

- Complemento por Cuidados: N° solicitud 43492219 - 43490016

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43490935

- Médulo Vivienda: N° solicitud 43490563

- Anexo Calle: N° folio 207108

Registro Social de Hogares, comienza la jornada a las 8:30 hasta las 17:30 horas.

Atencién de publico, se entrega orientacion a los usuarios para realizar diversas actualizaciones en
su Registro Social de Hogares, se resuelven dudas y se gestionan distintos tramites a la ciudadania.
Se emite cartola de Registro Social de Hogares.

Algunas solicitudes realizadas son:

Capacitacion Ministerio Desarrollo Social. Acreditacion RSH - RNE. Desde 15:30 horas.

- Cambio de Domicilio y Vivienda: N° solicitud 43500901 - 43503524 - 43503054 - 43501241 -
43505756

- Ingreso Registro Social de Hogares: N° solicitud 43502532 - 43506077 - 43504333

- Médulo Salud: N° 43502226

- Incorporacién: N° solicitud 43507458

- Complemento por Cuidados: N° solicitud 43508232

- Médulo Vivienda: N° solicitud 43507866

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-04-01 VISITA DOMICILIARIA FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-04-01

Descripcién Cobertura:

VISITA DOMICILIARIA

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-02

Descripcién Cobertura:
REUNION DE EQUIPO RSH

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-04-02

Descripcién Cobertura:
REUNION DE EQUIPO RSH

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-02

Descripcién Cobertura:
CORREO ELECTRONICO

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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!@sum

(sin asunto)

Wil S candrossiva737 @gmal com>
Pora JcaswoQbun o e

S e sty

Joviers Casiro Becerrs ®
P i S e T G com>

Acums recio, muches gracies

€1 mar, 1 sbr 2026 0 lan 1450, Willam S (<ancressiva T3 @gmed comd) escrtld

Wotler S8va <ondrassivs 373 @gal com>
Pars: Joviers Coso Becams <icasroQtuin &>

Yo muchas gracies

Saviers Casio Becarts <jcastroibuin <o

160 e do 2026, 1465

Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:

Tipo Cobertura:

2025-04-04 CORREO ELECTRONICO CORREO
ELECTRONICO
!&'Bum e ket

2 mensaies

Cartos Femendo Ampuero E spinoss campuarobuin o
Pu ;i

Esamades Cotoges

Ouade stormo & sus comentarios

Carlos Ampuero Espinora
it ol gt ot

40 ort da 2028, 1322

400 ot do 2025, 1302

Fecha Cobertura:
2025-04-07

o

Descripcién Cobertura:
ATENCION DE PUBLICO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-07

Descripcion Cobertura:
ATENCION DE PUBLICO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiA

Pagina 6 de 12




p W}A -~
;J [ purT lorve oy
Jarksy wmsys

Fecha Cobertura:
2025-04-08

Descripcién Cobertura:
VISITA DOMICILIARIA

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-11

Descripcién Cobertura:
CORREO ELECTRONICO

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

!@auw

(sin asunto)

1 mensaie

Estmads Casos. busn s
*nto documentacin

) ANT_FE_S00022057243_ 19501508 pf
BN

Juviers Castro Bacems »
Pars Carios Famande Ampuare <compuera@oun o>

Javiera Caswo Bacera sicasodibuin et

11 do abet o 2026.90)
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Fecha Cobertura:
2025-04-14

Descripcién Cobertura:
ATENCION DE PUBLICO RSH

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-15

Descripcién Cobertura:
SALIDA TERRENO ENTREGA CREDENCIAL P.
CUIDADORA

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-15

Descripcién Cobertura:
TERRENO ENTREGA CREDENCIAL P.
CUIDADORA

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-04-16 CORREO ELECTRONICO MIDESO CORREO
ELECTRONICO
g BUIN b A AR

RV: Capacitacidn RSH - RN (17 de Abri)

onaes

wm-u.ru:ow:r- 800 ot 0 2025, 1327
obeiedoQroserivsoc g o Pl Cosle ycoumed

Foda arraton Ls Fochs do ks Capachaciin ee o jowves 17 de Ab

O Rodrgo Andres Olew Pz

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-04-17 CAPACITACION ONLINE MIDESO FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-04-17

Descripcién Cobertura:
CAPACITACION ONLINE MIDESO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-04-17

Descripcién Cobertura:
CORREO ELECTRONICO

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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%BUIN

Proceso de Acreditacion Naclonal 2025 (RNE) PPT
1 mensme

roleaQdesar sdosocisl
Rodtgo Andre Ole e« riatd

Estmadonies Encanpadon/es Comunales y Apayes

Rodrigo Andres Olea Fazzini

brofasionat o

Javiers Castro Bacerra <icasiroybun ci>

17 do st g0 2026, 1426

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura:
2025-04-17 ATENCION DE PUBLICO

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiIA

V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de sepvicios a honorarios que emite el presente

Pagina 12 de 12




