| ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN
*  DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
" DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

MAYO 2025
| 4

Mes / Afio

I.- Datos.
/
1.- Nombre. CLAUDIO FELIPE BWNES TORRES
2.- Rut. /
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: ] Imputacion: Centro de Costos:
835 " 215.21.04.004.001 | 25.04.50

4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. APOYO PARA LA MATERIALIZACION DE AfCIONES SOCIALES Y
COMUNITARIAS

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

APOYO ADMINISTRATIVO PROGRAMA APOYO PARA LA MATERIALIZACION DE ACCIONES SOCIALES Y
COMUNITARIAS

» Administracién plataforma digital de gestion de las oficinas de DIDECO. ¢ Desarrollo y/o lmplementacmn de
sistemas informaticos para la DIDECO. ¢« Apoyo administrativo en la Gestién, Control y Seguimpi€nto Pladeco. «
Apoyo administrativo en la construccién del Plan Municipal de Cultura. « Apoyo administrgivo en la
construccion del Plan Municipal de Turismo. ¢ Gestion interna de las actividades estipulgflas en los programas
de cada oficina de DIDECO.

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Generacion de credenciales de acceso a sistemas DIDECO para funcionarios que se integran a la
Direccion.

- Apoyo a funcionarios que requieren soporte con sus estaciones de trabajo.

- Monitoreo de servicios y aplicaciones de la DIDECO. Se monitorea el uso de recursos (memoria
RAM, disco duro, CPU).

- Revision de logs de servidores web y de servidor de base de datos usados por la intranet eDideco.
Se hace la limpieza y archivado de los més antiguos. Se genera bitacora con errores frecuentes
registrados tanto por nginx, php y mariaDB para trabajarlos en futuros desarrollos de la plataforma.
- Correccidn de errores e implementacién de pequefias mejoras sistema eDideco, médulo
honorarios.

- Escalamiento de solicitudes de correo electrénico.

- Generacidn de credenciales de acceso a sistemas DIDECO para funcionarios que se integran a la
direccion.

- Seguimos con la revision y generacion de bugfixes para intranet eDideco. Estos parches se enfocan
principalmente en la resolucion de errores que se producen desde el médulo de honorarios.

- Habilitacién de red wifi en teatro del centro cultural para actividades realizadas por el programa
Desarrollo Cultural.

- Escalamiento de solicitud de credenciales municipales para funcionarios que se incorporan a
nuestra direccién. En esta ocasion corresponden a solicitudes desde la Oficina Local de la Nifiez y la
OTEC municipal. Se gestiona la confeccion y posterior entrega a cada coordinador.

- Resolucién de problemas de conectividad en Centro Historico. Se trabaja en conjunto a depto.
informatica municipal debido a corte de fibra éptica. Se habilita enlace inalambrico mientras se
instala fibra 6ptica nuevamente.

- Continuamos con el trabajo en sistema eDideco. Se decide refactorizar algunas funciones del
sistema debido a requerimientos emanados desde la coordinacién. Se incorporan al plan de trabajo
prioridades asignadas por el Director, ademas de observaciones realizadas por el equipo de

Pagina 1 de 10

eDideco - v2



desarrollo.

- Desde lo anterior, se realizan mejoras puntuales a la intranet en la parte frontal, especificamente
reordenamiento de items.

- Se corrige programador de trabajos del servidor principal de la aplicacién, que no estaba
ejecutando las tareas segun lo programado.

- Se asesora a coordinadora del programa Mujeres Jefas de Hogar para la adquisicion de
computadores y Scanner para el equipo de trabajo.

- Continua la refactorizacidn de funciones en sistema eDideco.

- Habilitacién de entorno de testing para sistema eDideco.

- Habilitacion de Github actions para el repositorio de la aplicacién.

- Generacién de workflows en github segin la operacion realizada. Principalmente la validacion de
los Commits, permisos para pull request, la generacién de release standars, un primer intento de CI
y deployment automaético hacia produccién.

- Todo lo anterior en el marco de mejoras continuas de la intranet eDideco.

- Se modifica configuracién de servidor de BD para permitir replicacion de forma automatica desde
produccién a desarrollo, de esta forma poder disponer de los datos reales al momento de generar
mejoras en desarrollo sin afectar la base de datos de produccién del sistema eDideco.

- Continuda la implementacién de mejoras y/o refactorizacion del sistema eDideco: Se genera
historial de cambios en sistema, implementacién de semver y su autoactualizacién segiin cambios
realizados en el repositorio.

- Se establece deployment automatico desde las ramas de desarrollo hacia testing.

- Se genera el primer release con los cambios realizados durante el mes, quedando el sistema
completo en la version 2.1.1. Esta version es la que permanece en testeo debido a la incorporacién
de cambios notorios de interface hacia el usuario y del flujo de trabajo para algunas tareas.

- Junto con lo anterior, comienza a trabajar en el Diccionario de datos de la aplicacion. Esto se suma
al proceso de refactorizacion en cual se han incluido comentarios en las funciones mas relevantes
del sistema.

- Revision junto a Carlos Zamora, coordinador George Elso y el director de la DIDECO sobre las
mejoras realizadas a la aplicacion. Se muestran las principales modificaciones y cambios en los
flujos de trabajo. Se explican también las mejoras implementadas en proceso de desarrollo que, si
bien no son visibles, influyen de manera notoria (y positiva) sobre el trabajo realizado en la etapa
de desarrollo de la aplicacién. Se realiza prueba con datos de test de las funciones de
automatizacion de la plataforma. Director realiza sus observaciones y plantea ideas, las que se
trabajaran para ser incorporadas en un pre-release de la aplicacién posterior al proceso de
honorarios.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-05 Trabajo en oficina FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-06

Descripcién Cobertura:
Solicita correo electronico

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

Solicita correo electrénico Hecibidos x
4 Resumir este correo
Claudio Briones <L orearbuinc
Estimados,
Junto con saludar y de acuerdo a lo instruido por el Director de 1a DIDECO. solicito a ustedes la creacion de coreo slectrénico municipal para el funcionario que detalio a continuacion

« Bastian Andrés Ross Quinteros - Gestor de casos OLN

Quedo atento a sus comentarios. saludos cordiales

Mauricio Morales <ontocio = souorie Lum o
par

@e

B9 1raduce o espehol x

correo: Rrogs@oulcl
contrasena 12345678

Fecha Cobertura:
2025-05-06

Descripcién Cobertura:
Solicitud de correo y acceso eDIDECO

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

@Buw

Solicitud de correo y acceso eDIDECO

Claudio Briones <cbriones@buin cl>

Para_Jonathan Fernandez Figueroa <jofemandez@buin.cl>

Ce George Elso <gelso@buin cl>. Carlos Gonzilez Zamora <czamora@buin ci>. Diego Alfonso Pino Pavez <dpavez@buin ci>
Estimado Diego.
Junto con sakidar y de conformidad a lo solickado. indico lo siguiente
Correo Electrénico

« comeo: bross@buin d
« contraseda Inicial 12345678 (al ingresar por vez primera solickard actualizar & una personal)

Intranet eDideco
« usuario: bross / bross@buin ¢
+ contrasefa: 123456789 (para cambiar contrasefa, usar opcién "Mi Perfi” en menii lateral de la intranet)
« link de acceso: hitps //edideco buin ¢l

Quedo atento a sus comentarios

Saludos cordiales,
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Fecha Cobertura:
2025-05-07

Descripcion Cobertura:
Monitoreo Servidores eDideco

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-08

Descripcién Cobertura:
Solicita confeccion de credenciales

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

t@euw

6n de

Estimado Cristobal.

Saludos cordiales,

Junto con sakudar y esperando que tenga una excelente jomada, solicito la confeccién de 2

Claudio Briones <cbriones@buin ci>
Para: Cristobal Fredericksen <chredericksen@buin ci>
Cc: Jonathan Femandez Figueroa <jofemandez@buin ci>

para

« Nombre: Cristian Miguel Mufioz Carrizo
« Cargo. Auditor Intermo OTEC Municipalidad de Buin

« Nombre Bastién Ross Quinteros
« Cargo: Psicologo - Gestor de casos OLN Buin

Quedo atento a tus comentarios.

que se integran & nuestra Direccién. Los detalles a continuacion

Fecha Cobertura:
2025-05-12

Descripcion Cobertura:
Cotizacién PC + Scanner

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

y
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Cotizacién PC + Scanner

Claudio Briones <cbriones@buin.c>
Para  LISSETTE JASMIN SOTO FARIAS <LSOTO@buin ci>
Cc Carlos Gonzélez Zamora <czamora@buin ci>

Estimada Lissette,

Junto con sakudar. te indico sugerencias de computador y scanner. segun lo conversado previamente. Ademas, indico TTRR a usar para evitar cambios de especificaciones.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-13 Revision de equipos FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: ' Tipo Cobertura:
2025-05-14 Arbol de cambios en tareas programadas FOTOGRAFIA
eDideco
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-15 Acceso sistema reserva de espacios CORREO
ELECTRONICO

'g. BUIN

Acceso sistema reserva de espacios

1 mensaje

Claudio Briones <cbriones@buin ci>

ara: Paula Lizama Caroca <plizama@buin cl>

Zc: Jonathan Fernandez Figueroa <jofernandez@buin ci>, George Elso <gelso@buin ct>, Carlos Gonzdlez Zamora <czamora@buin ci>

Estimada Paula

Junto con saludar. indico credenciales de acceso al sistema de gestion y reserva de espacios de la DIDECO. en este caso puedes acceder a los espacios correspondientes al Centro Histdrico.

* usuario plizama
« contrasefia: dideco25
« link de acceso: hitps /ireserva edideco ci

Dudas o consultas, quedamos atentos
Saludos cordiales.

fio Briones Torres
Adcyd Admnatatve nformatco

562 26218487
¢ bunc
Manue! Montt #354

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-15 Acceso sistema reserva de espacios CORREO

ELECTRONICO
KR sUIN
A 4

Acceso sistema reserva de espacios

nensajes

Claudio Briones <cbriones@buin cl>
Para: Angela Rios Molina <arios@buin c>
Cc Jonathan Femandez Figueroa <jofernandez@buin cl>, George Elso <gelso@buin.ci>. Carlos Gonzélez Zamora <czamora@buin ci>

Estimada Angela,
Junto con saludar. indico credenciales de acceso al sistema de gestion y reserva de espacios de la DIDECO. en este caso puedes acceder a los espacios correspondientes al Centro

* usuario arios
+ contrasefia: dideco25.
+ link de acceso: htips //reserva edicece ci/

Dudas o consultas, quedamos atentos.
Saludos cordiales.

Adcys Admvemt-etve Irformatco
Programa Apoyo # la materializacon de
acones souales y comuntaes
DIOLCO

~562 20218487

Angels Rios Molina <arios@buin.ci>
Para: Claudio Briones <cbriones@buin cb>
Cc Jonathan Ferandez Figueroa <jofernandez@buin ci>, George Elso <gelso@buin ci>. Carlos Gonzalez Zamora <czamora@buin.ci>
Gracias Claudio
Saludos
Angela Rios Molina

Relacionadon PUbics - o0 Ginador
B4 i

22146

s o
Faacerta £305, Pajin (Conteo Histork ol

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-15 Acceso sistema reserva de espacios CORREO
ELECTRONICO
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Acceso sistema reserva de espacios

2 mensajes

~———Claudio Briones <cbriones@buin ci>
Para: Roxana Del Carmen Araya Acevedo <raraya@buin cl>
Cc Jonathan Fernandez Figueroa o>, George Elso cb>, Carlos Gonzalez Zamora <czamora@buin.ci>
Estimada Roxana,

Junto con saludar, indico credenciales de acceso al sistema de gestion y reserva de espacios de la DIDECO. en este caso puedes acceder a los espacios correspondientt

* usuario. raraya
+ contraseda: dideco25
« link de acceso: hitps /reserva adideco ¢!/

Dudas o consultas. quedamos atentos.

Saludos cordiales,

Claudio Briones Torre
Adcys Adminstamo leformsto
Programe Apoyo a le materisticacon de
LIS MoCkS y COmUNLaN
BIOLCO

~562 26218487
cbri

ones <
Marue! Montt 2354

Roxana Del Carmen Araya Acevedo <raraya@buin ci>
Para: Claudio Briones <cbriones@buin.cl>
Cc: Jonathan Femandez Figueroa d>, George Elso ci>, Carlos Gonzdlez Zamora <czamora@buin. ci>

Muchisimas gracias!l

aya Aceved
Social
2 Oficuns Apoyo ol Mg ante

+567 28218485

carays buincl

Balmaceds ¥ 305 (Centro Histonco)
b

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-16 tltimos PRs en Github FOTOGRAFIA

O clbrionest | edideco-app & Q Type [[to search L=}

ode () issues 1% Pullrequests () Actions [ Projects @ Securty [ Insights @ Settings

fivors + | Q ipriscioned Qubeh 3 PMiesones o [EISHEIE

@ Clear current search query. iers and sorts

) 19 000en v 246 Closed Authore  Labels  Projects Miestones « Reviewss  Assignees  Sorte
-1 1+ Fix crontab y trabajos programados
a2tz w5 meged 2oeecs 090

1 1+ Fix Mail Muni Funcionario Controller
2245 &, cbnonest was merged 2 weeks 490
O I+ compras cambios gen docs

5244 by carorDTO s merged 2 et agc

7 1+ migracion resoluciones correcion unique

2243 b7 caresn D0t merges 2 weeks 490

- 1+ SolPresupuesto Rutas fix
5242 57 cioanOTC s merges 3 weeit ago
1 1+ cambios compras

2241 1y careshDTO was werged 3 veeis ago

1 1+ compras update

2240 5y caronnOT ma merges 3 weess 390

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-19 LICENCIA PAMELA LUNA CORREO
ELECTRONICO
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LICENCIA PAMELA LUNA
s mensales
Eva Vivanco Allendes <evivanco@buin c>
Para_Jonathan Femandez Figueros <olemandez@bun cb>
Ce Claudio Briones <chriones@buin cb>, Caros Gonzalez Zamora <czamora@buin >
por la fima de los informes de los profesionales del CEDIAM Pamela Luna, 30
Foria de las Pulges de & a1300y Blanca de 1100 # 1400 hrs

Que este viemes 2) y
Sin més me despido y quedo atents & sus comentarios

Jonathan Femandez Figueros <jolemandez@buin ci>
Para Eva Vivanco Allendes <evivanco@buin o>
Ce Claudio Briones <cbriones@buin ci>. Carlos Gonzélaz Zamora <czamora@buin ci>

Perfacto Eva muchas gracias por la informacién.

Claudio; favor cambiar en los informes a Pamela Luna y colocar mi nombre.

Saludos cordiales,
Jonathan Fernandez Figuers

et Ot ecntril O
£ Tncter do OIOKCO

o567 2020047)
cterarder sund
Manvel Mookt # 354

Claudio Briones <cbriones@buin c>

Para_Jonathan Femandez Figueros <jofemandaz@buin ci>

Ce: Eva Vivanco Alendes <evivanco@buin cb>. Carlos Gonzdlez Zamora <czamora@buin cb>
Estimados,

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-20 Solicita cédigo impresora CORREO

ELECTRONICO

t@: BUIN

Solicita cédigo Impresora
3 mensajes

Claudio Briones <cbriones@buin cl>

Para “Soporte Informatico | Municipalidad de Buin® <soporte@buin cl>

Cc Jonathan Femandez Figueroa <jofernandez@buin ci>
Estimados.
Junto con sakudar. por encargo del director de la DIDECO, solicko asignar codigo de impresora para la funcionaria Eva Vivanco. perteneciente al programa Aduto Mayor de nuestra Dkreccion
El usuario de windows: evivanco

Saludos cordiales,

Aocys Adurmtratio tefomat o

2 BUN

Mauricio Morales <mmorales@buin ci>
Para: Claudio Briones <cbriones@buin.cb>

0804
El mar. 20 may 2025 a las 12.01. Claudio Briones (<contacto@soponte buin cl>) escribl:

Tue May 20 12:01:40 2025: Request 9674 was acted upon by cbriones@buin.cl.
Ticket created by o

Queue: General
Subject: Solicita codigo Impresora
Owner: Nobody

Requestors: cbriones@buin ¢!

Status: new
Ticket URL: htips //soporte buin clitTicketDisplay htmi7ig=9674

Fecha Cobertura:
2025-05-20

Descripcion Cobertura:
Monitoreo Servidores eDideco

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a herorartes que emite el presente

' requerimientos de las labores
sy (=1, =
3 eryjq’pgs%;ﬂe empena.

.<ﬁ//¢
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