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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

MAYO

/ 2025
Mes \/ Afio

L.- Datos. / '

1.- Nombre. BELGICA AMANDA (}KMBOA PLAZA

2.- Rut. /

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: ‘/ Imputacion: Centro de Costos:
836 215.21.04.004.001 | 25.04.38

4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ALBERGUE PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

IL- Funcién segtin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

MONITOR NOCTURNO ALBERGUE MUNICIPAL

NOCTURNO, COORDINA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL ALBERGUE. VELAR POR LA INTEGRID
CADA PERSONA DENTRO DEL ALBERGUE EN HORARIO DE ATENCION.

MONITOR NOCTURNO PARA EL CUIDADO Y ATENCION DEL ALBERGUE MUNICIPAL. DURANTE Hoyv

DE

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas. \/

- Ingresa a turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar junto a orientador vecinal Marcelo Gonzalez

entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Usuario Marco Barrueto se retira ya que no le dimos permiso para salir, tiene que volver a las
17:00hrs.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresan usuarios Juan Gonzalez y Jonathan Oviedo desde su permiso se le revisan pertenencias y

se acuestan.
- Usuario pide que lo despierten a las 05:00 hrs.
- Se le entrega leche a usuario Fabian Meza.

- Ingresa usuario Alexis Ordenes desde su permiso, se le revisan pertenencias y se acuesta tranquilo.

- Llama usuario Javier Bustos avisando que se le hizo tarde que si podrian llegar mas tarde con

usuario Juan Bazzo ya que se encuentran con su madre y su padre, se les autoriza mencionandoles

que tienen que llegar en buen estado.

- Ingresan usuarios Juan Bazzo y Javier Bustos a las 02:30 hrs desde su permiso y se acuestan.
- Usuario juan Basso se retira del recinto sin avisar.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se despierta a usuario que lo solicitan.

- Usuario Jonathan Oviedo, Patricio Lopez se retiran a trabajar.

- Usuario José de Olivera se retira a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto, junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse, se les menciona que deben dejar ordenado el recinto.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno encontrando todo tranquilo.
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- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.

- Realizo ronda encontrando a usuarios acostados.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Actualizo pizarra con usuarios y dormitorios.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Apago calefaccion del recinto.

- No ingresan a pernoctar usuarios que habian pedido permiso Juan Basso, Javier Ramos y Alexis
Ordenes de su permiso, deben ingresar a las 17:00hrs.

- Usuario solicitan que lo despierten a las 05:00hrs.

- Se acerca persona situacion calle Romina Henriquez a pedir algo para comer, le preparo un cafey
se retira.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se entrega confort a usuario que lo solicita.

- Despierto a usuario que lo solicita.

- Usuario Jonathan Oviedo se retira a trabajar menciona que llegara durante la mafiana.

- Se encienden las luces del recinto, junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego shampoo a usuario Marco Gonzalez.

- Ingresa orientador vecinal Vicente Gamboa.

- Ingresa monitora Maria José Mufoz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Entro a turno nocturno encontrando todo en orden.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar junto a orientador vecinal Marcelo Gonzalez
entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda encontrando todo en orden usuarios se encuentran viendo television.

- Se acerca usuario Javier Ramos solicitando ingresar se le menciona que el no llego el dia de ayery
que el ingreso es hasta las 21:00 hrs, menciona que andaba en santiago trabajando, diciendo que el
estudia y trabaja, se le menciona que no hay registro de eso y que debe ingresar a las 17:00 hrs.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Llegan usuarios Jose Gomez y Juan Gonzalez desde el HSLB donde el usuario Juan menciona que lo
derivaron al Sapu para una atencion mas rapida ya que urgencias estaba lleno pero usuario Jose
Gomez se niega a ir, se le explica que solo por esta vez se dejaran entrar ya que deben traer el dato
de atencion con medico.

- Se saca confort de bodega y se deja en oficina.

- Se bota alimentos que estaban en descompuesto en el refrigerador de usuario Angelica

Aguilera( platanos).

- Se acerca usuario Anthony Fuentes a pedir si se puede cambiar ropa ya que se encontraba todo
mojado, se le autoriza a cambiarse y se retira.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Usuario Marco Gonzalez se encuentra gritando e insultanfo a usuarios por dejar el bafio sucio,
hablo con el para que se calme.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuario Patricio Lopez se retira a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto, junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Se entrega shampoo a usuario Marco Gonzalez.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.

- Ingresa donacion de pan( bolsa) mas 35 sandwich con cecinas y 35 vasos plumavit, se dejan para
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el desayuno de la mafiana.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo se le revisa pertenencias.

- Realizo ronda encontrando todo en orden usuarios se encuentran viendo television.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Saco estufa de bodega dejandola en oficina, dejando otra en bodega que se encuentra sin regulador
y sin rejilla.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Sergio Fuentealba, Patricio Lépez se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto, junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse,se les entrega sandwich a cada uno para el desayuno y la bolsa de
pan lo dejo en la cocina.

- Usuario Jose de Olivera se retira a trabajar.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Usuarios ordenan piezas dejanfo pertenencias en bodega.

- Se entrega bolsa de basura a encargada de mantencion.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo usuario se encuentran conversando en el patioy algunos
acostados

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Se entrega confort a usuarios que lo solicitan.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Entrego pan a usuario que lo solicita.

- Se despiertan a usuarios que lo solicitan.

- Usuario Sergio Fuentealba sale a trabajar avisar que no sabe si llega hoy llamara para avisar, y que
durante la semana del 12/05 al 18/05 esta de turno de noche asique no llegara.

- Se retira a trabajar usuario Marcos Barrueto.

- Usuarios Patricio Lopez se retira a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina, se deja pan que queda de
donacion.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencion Carolina Castillo.

- Se entrega confort a usuario que lo solicita.

- Ingresa monitora Maria Jose Mufioz.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Entro a turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra orientador vecinal Marcelo Gonzalez quien entrega turno y se retira.
- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- usuario firman hoja de registro y se archivan.

- Usuaria Rosa Valdivia comenta que realizara una colecta para comprar correa de la secadora de
ropa, se le hace una lista con todos los usuarios para cuando cooperen firmen y no aya problemas
con el tema de dinero.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Usuario Marco Barrueto se retira del recinto, debe volver maiiana a las 17:00hrs.
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- Se entrega confort a usuario que lo solicita.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se despiertan a usuarios que lo solicitan.

- Usuario Jonathan Oviedo se retira a trabajar avisa que llegara a las 12:00hrs para bafiarse y comer
algo antes de irse a su otra pega.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar junto a orientador vecinal Marcelo Gonzalez
entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Usuaria Rosa Valdivia entrega dinero 11.500 recaudado para la secadora para que se lo guarden,
se deja en oficina en un sobre.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Usuario pide que lo despierte a las 05:15 hrs.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se despiertan a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios Patricio Lopez, Jonathan Oviedo se retiran a trabajar.

- Usuario Jonathan Oviedo avisa que volvera mas tarde para bafarse e irse a su otro trabajo.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega lavaloza a usuaria.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Usuario Jose de Olivera se retira a trabajar.

- Ingresa encargada de mantencion Carolina Castillo.

- Se genera conflicto entre usuarios Rosa Valdivia y Fabian Meza por una taza se habla con ambos
para que arreglen sus problemas.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresan monitoras Maria Jose Muifioz y Jocelyn Padilla.

- Ingresa orientador vecinal Vicente Gamboa.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingresa a turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.

- Realizo ronda encontrando todo en orden usuarios se encuentran viendo television.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Ingresan usuarios juan Gonzalez y Jonathan Oviedo desde sus trabajos se le revisan pertenencias a
ambos.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Se le pide a usuario Jose Gomez que se vaya acostar contestando de manera amenazante que el se
acuesta a las 03:00hrs cuando el quiere mencionando que ya envio carta de amonestacion al
Director Jonathan de Dideco, se le menciona que el esta al conocimiento de las reglas del recinto o si
no tendra que retirarse, sigue con las amenazas y a los minutos se acuesta.

- Llama Buin seguro para saber si hay cupo se le menciona que contamos con uno en camarote
arriba, se le pregunta la edad de la persona donde desconocen la edad solo que esta en la villa el
Quijote.

- Usuario Marco Barrueto refiero sentirse mal con dolor en el pecho, se retira al servicios de
urgencias.

- Se entrega confort a usuario que lo solicito.

- Usuario Marco Barrueto avisa que se encuentra en urgencias donde le realizan
electrocardiograma.
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- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Patricio Lépez y Jose de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto, junto a la apertura de la cocina.

- Ingresa usuario Marco Barrueto desde el servicio de urgencias con dato de atencion, indicacion de
reposo relativo con medicamentos,se saca fotocopias del electrocardiograma y los datos de
atencion, se archivan, se le pide que se acueste tranquilo sin alterarse y que durante el dia no se
altere.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencion Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz y Jocelyn Padilla.

- Ingresa orientafor vecinal Vicente Gamboa.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno encontrando todo tranquilo.

- En el recinto se encuentra monitora Marjorie Decar entrega turno y se retira.

- Realizo ronda encontrando todo en orden usuarios se encuentran viendo television.

- Ingresa usuario Ernesto Ibar.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Usuario Juan Basso no llega de su permiso debe llegar mafiana a las 17:00hrs.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Llama usuario Juan Basso desde urgencias para avisar que esta con usuario Javier Ramos que no
saben si lo dejaran hospitalizado se le pregunta el porque y se niega a dar informacion, se le
menciona que deben ingresar a las 17:00hrs porque su permiso es hasta las 23:00 hrs y no
menciono que estaba en el hospital.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuario Anthony Fuentes viene a buscar una chaqueta y se retira.

- Se entrega agua caliente a usuario que lo solicita.

- Usuario Jonathan Oviedo se retira a trabajar.

- Llama por telefono usuario Juan Basso para dar aviso que usuario Javier Ramos no se quizo
atender en urgencias del HSLB, a usuario Juan Basso tambien se le deveria pedir examenes de TBC
ya que es familiar y anda con el siempre.

- Se encienden las luces del recinto, junto a la apertura de la cocina.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Usuarios solicitan que apure a usuario Jose Gomez que se esta bafiando de temprano y no quiere
salir, usuarios que salen a trabajar estan esperando, responde que le da lo mismo.

- Ingresa usuario Rodrigo Palacios desde su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-02 Realizo ronda por el recinto FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-02

Descripcién Cobertura:
Ingresan usuarios desde su permiso, se le
revisan pertencias

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-02

Descripcion Cobertura:
Entrego agua caliente a usuario que lo solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-03

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-03

Descripcién Cobertura:
Actualizo pizarra de usuarios

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-03

Descripcién Cobertura:
Entrego confort a usuario que lo solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-04 Realizo ronda usuarios se encuentran viendo FOTOGRAFIA
television

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-04 Realizo ronda por el recinto FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-04 Usuarios firman hoja de registro FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-08

Descripcion Cobertura:
Realizo ronda por las habitaciones encontrando
todo en orden

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-08

Descripcion Cobertura:
Cierro puerta de la cocina

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

= - glousBisna
¥ ap‘ souTigiel

Fecha Cobertura:
2025-05-08

Descripcion Cobertura:
Entrego medicamento (paracetamol)a usuario
que lo solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-09 Realizo ronda usuarios se encuentran FOTOGRAFIA
conversando tranquilos

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-09 Realizo ronda FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-09 Usuario firma hoja de registro FOTOGRAFiIA

Pagina 10 de 17




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-10 Se entrega confort a usuario que lo solicita FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-10 Realizo ronda FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-10

Descripcién Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-14

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

.l

Fecha Cobertura:
2025-05-14

Descripcion Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-14

Descripcién Cobertura:
Escribo libro de informacion

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-15

Descripcion Cobertura:
Ingresa usuario del trabajo se le revisan
pertenencias

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:

2025-05-15

Descripcién Cobertura:

Se entrega confort a usuario que lo solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-15

Descripcion Cobertura:

Se entrega lavaloza a usuaria que lo solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-16

Descripcién Cobertura:
Usuarios firman hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-05-16

Descripcion Cobertura:
apago las luces del recinto

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-16

Descripciéon Cobertura:
realizo ronda

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIiA

Pagina 15 de 17




V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de sgpvities a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones/en el prasente mes, en virtud al contrato de
requerimientos de las labores

JONATHAN FERNANDE
DIRECTOR
DIRECCION DE D LLO COMUNITARIO

ok 3
<

LUIS ANTONI ARAYA AMAYA

COORDINADOR (A) PROGRAMA llustre Municipalidad

de Buin

Albergue Municipal

Calle José Miguel Carrera =1

Las Turbinas Buin
Fono 228218550
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