DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
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INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

MAYO 2025

Mes / Aiio

L- Datos. ) /

1.- Nombre. YERITZA BERNARDITA MUNOZ TORRES
i
2.- Rut. /
3.- N2 Decreto. | Alcaldicio: }ﬁ)putaci()n: Centro de Costos:
836 / 215.21.04.004.001 | 25.04.38
\
4.- Direcciénala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ALBERGUE PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacion de servicios.

MONITORA SOCIAL VESPERTINA ALBERGUE MUNICIPAL - Apoyo Integral a personas Vulnerables,
Mejoramiento del déficit y carencias que afectan a las 4reas Econ6micas, Salud, Educacién y Vivienda de
grupos familiares de la comuna que se encuentran en condiciones de pobreza o necesidades manifi

Monitora Vespertina para el cuidado y atencion del Albergue municipal Coordina el correcto funciogamiento

del Albergue; Velar por la integridad de cada persona dentro del Albergue en horario de atenciq
v

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Ingreso a turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora
Marjorie Decar y orientador vecinal, quienes entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- El usuario Marco Barrueto se retira de manera voluntaria ya que no se le da permio para salir,
debe ingresar mafiana a las 17:00 hrs.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Ingresan usuarios desde sus permisos Jonathan Oviedo, Juan Gonzélez y Alexis Ordenes, se les
revisa sus pertenecias y se acuestan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- Llaman usuarios Juan Basso y Javier Ramos que llegaran las tarde ya que estan acompaiiando a su
madre en urgencias del HSLB.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez y José
de Olivera.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se comienzan a despertar a los usuarios.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y azicar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Tlenariac rannaran nara la ramnra da alimantn doa la nina
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- Ingresa monitora Maria José Mufioz T.

- Entrego turno y me retiro.

- Entro a turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora Marjorie,
quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- No ingresan a pernoctar los siguientes usuarios desde sus permisos, Javier Ramos, Juan Basso y
Alexis Ordenes.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez y José
de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se comienzan a despertar a los usuarios.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz T.

- Entrego turno y me retiro.

- Recibo turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora Marjorie,
quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- Viene usuario Javier Ramos solicitando poder ingresar, se le menciona que el ingreso es hasta las
21:00 hrs y que debe ingresar mafiana ya que no ha llegado en dias.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Llegan usuarios Juan Gonzalez y José Gémez desde el HSLB donde usuario Juan menciona que José
no se quiso atender ya que no queria esperar, se le menciona que por esta vez se dejara ingresar ya
que debe esperar que el medico lo tienda si se sentia tan mal.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Saco confort de bodega, lo dejo en oficina.

- Se botan alimentos que se encuentran en descomposicion del refrigerador.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez y José
de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se comienzan a despertar a los usuarios.

- Entrego insulina a usuario Guntram [han.

- Entrego té y aztcar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Despierto a los usuarios va aue no se quieren levantar.
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- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Dejo alimento para la nifia para los siguientes turnos de mafiana y noche.

- Entrego turno y me retiro.

- Entro a turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora Marjorie,
quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Se les informa a los usuarios que mafana deben dejar todo ordenado y sin partencias en los
dormitorios.

- Le doy alimento a la nifia.

- Ingresa donacién de 35 sandwich con cecina, 35 vasos y una bolsa con marraquetas, se deja en
oficina para entregarlos para el desayuno.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan partencias y se acuesta.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Saco estufa de bodega para dejarla en oficina, done se encontré una sin reglador ni manguera.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez y José
de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se comienzan a despertar a los usuarios.

- Se les entrega un sandwich por usuario para el desayuno dejando | resto mas la bolsa con
marraquetas en cocina.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo, donde se le entrega un paquete de bolsas de
basura grandes.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y azticar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Usuarios guardan partencias en bodega rotuladas y comienzan a salir.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz T.

- Se deja recinto ordenado.

- Entrego turno y me retiro.

- Ingreso a turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora
Marjorie, quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez, Sergio
Fuentealba y José de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
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- Entrego té y azicar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresa monitora Maria José Mufioz T.

- Entrego turno y me retiro.

- Recibo turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora Marjorie,
quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez, Sergio
Fuentealba y José de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se comienzan a despertar a los usuarios.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y aztcar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro.

- Ingreso a turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora
Marjorie, quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- La usuaria Rosa Valdivia entrega dinero recaudado para el arreglo de la secadora ($11.500), se le
entregara al coordinador.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio L6pez, Sergio
Fuentealba y José de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se

- comienzan a despertar a los usuarios.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y azicar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Ingresan monitoras Maria losé Mufioz T. v loselvn Padilla.
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quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifia.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- El usuario Jose Gomez se alta donde lo envi6 acostarse, mencionando que el si quire se acuesta a
las 03:00 hrs amenazando que fue e ira nuevamente a hablar y reclamar a dideco con el director
Jonathan, le menciono que el sabe los reglamentos de aca y que si no le gusta cumplir con ellos, se
pude retirar, insistiendo con faltas de respeto y amenazando.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- El usuario Marco Barrueto menciona sentirse mal y con un dolor intenso en el pecho, se envia al
servicio de urgencias del HSLB, debe llegar con dato de atencién.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.

- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- El usuario Marco Barrueto avisa por teléfono que aun se encuentra en observacién donde le
realizan un electro cardiograma, que saliendo de urgencias se vendra al recinto.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lépez, Sergio
Fuentealba y José de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se comienzan a despertar a los usuarios.

- Ingresa usuario Marco Barrueto del servicio de urgencias del HSLB entregando documentos y
electros le saco copia y dejo archivadas, refiere mantener reposo relativo y realizar tratamiento en
CESFAM, con indicacion de medicamentos.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y azicar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa coordinador Luis Araya Amaya.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresan monitoras Maria Jose Mufioz T. y Joselyn Padilla.

- Entrego turno y me retiro.

- Entro a turno nocturno, encontrando todo en orden, en el recinto se encuentra monitora Marjorie,
quien entrega turno y se retira.

- Realizo ronda por el recinto todo tranquilo y en orden.

- Le doy alimento a la nifa.

- Realizo ronda por el recinto realizando ficha de ingreso de los usuarios, firmando sin mayor
problema, quedando archivada en oficina.

- Alrededor de las 23:00 hrs se da el apagado de todas las luces del recinto junto con el cierre de la
cocina, los usuarios de acuestan sin mayor problema.

- Ingresa usuario Ernesto Ibar, mencionando que se habia atrasado, se le recuerda que el ingreso es
hasta las 21:00 hrs.

- No ingresa a pernoctar de su permiso el usuario Juan Basso, debe ingresar mafiana a las 14:00 hrs.

- Entrego té y agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Usuarios solicitan que los despierte a las 05:00 hrs para ir a trabajar.

- Alas 02:00 hrs llama por teléfono el usuario Juan Basso para informar que llegara mas tarde, se le
informa que no puede ingresar ya que su permiso era hasta las 23:00 hrs, mencionando que esta en
urgencias con usuario Javier Ramos y que no sabe si lo dejaran hospitalizado, negando a contar el
por qué.

- En periodos de la noche y parte de la madrugada se realizan diversas rondas tanto por el exterior
como por el interior de recinto, encontrando todo en orden, los usuarios permanecen dormidos.
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- Se despierta a usuarios que lo solicitan.

- Los siguientes usuarios hacen retiro del recinto hacia sus distintos trabajos Patricio Lopez y José
de Olivera.

- Alrededor de las 07:00 hrs se realiza ronda por el recinto dando el encendido de todas las luces,
junto con la apertura de la cocina, se

- comienzan a despertar a los usuarios.

- Entrego insulina a usuario Guntram Jhan.

- Entrego té y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Comienzan a salir los usuarios del recinto.

- Despierto a los usuarios ya que no se quieren levantar.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-02 Realizo ficha de ingreso de los usuarios FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-02 Realizo ronda por el recinto. FOTOGRAFIA




v FTF‘.
-

‘DIDECO

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-03 Realizo ronda por el recinto. FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripciéon Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-03 Reviso pertenencias de usuario que llega de su FOTOGRAFIA

trabajo.
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Fecha Cobertura:
2025-05-04

Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
Entrego confort a usuario que lo solicita FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-04

Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
Realizo ronda por el recinto. FOTOGRAFIA

/,




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-08 Entrego Leche a usuario que lo solicita. FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-08 Realizo ficha de ingreso de los usuarios FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-09 Actualizo datos en pizarra. FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-09 Realizo ficha de ingreso de los usuarios FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-10 Entrego sopa a usuario que lo solicita. FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-10 escribo novedades en pizarra. FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2025-05-14

Descripcién Cobertura:
Realizo ficha de ingreso de los usuarios

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-14

Descripcion Cobertura:
Realizo ronda por el recinto.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-15 Realizo ficha de ingreso de los usuarios FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-15 Reviso pertenencias de usuario Jonathan Oviedo | FOTOGRAFIA

que llega de su trabajo.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-16 Realizo ficha de ingreso de los usuarios FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-16 Realizo ficha de ingreso de los usuarios FOTOGRAFIA

v
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Fecha Cobertura:
2025-05-16

Descripcién Cobertura:
Realizo ronda por el recinto.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

V.- Observaciones.

I
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente

JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA
DIRECTOR
DIRECCION DE D OLLO COMUNITARIO

LUIS ANTONI() ARAYA AMAYA %
COORDINADQR (A) PROGRAMA

llustre Municipalidad
de Buin

Albergue Municipal
Calle José Miguel Carrera 3433

Las Turbinas Buin
Fono 228218550




