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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

JUNIO / 2025

Mes /’ Afio

1.- Datos. : V4

1.- Nombre. MONSERRAT RAYEN IBAR}“ MONSALVEZ

2.- Rut. / /

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: ‘(mputacién: Cefitro de Costos:

1140596044017 /
A
4.-Direccibnala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUN 0-
que pertenece. ALBERGUE DE EMERGENCIA

IL- Funci6n segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios. /

Monitor Nocturno Albergue Emergencia 2025

Realizar las actividades del quehacer diario del dispositivo, tales como el registro de los participantes en el
Sistema Calle Cero u otro informado por el MDSF; entregar prestaciones y coordinar las actividades
recreativas; realizar atencién directa a los participantes; velar por el buen funcionamiento del dispositivo y el
bienestar de los participantes; organizar y realizar la entrega de raciones de alimentacién.

IIL.- Descripcién de las funciones realizadas.

TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno sin novedades

Usuario Juan solicita confort

Se realiza ronda al exterior del albergue, todo en orden

Se apagan las luces y se cierra la cocina

Usuario Fabidn solicita calentar comida

Se realiza ronda a los dormitorios del albergue, usuarios durmiendo, todo en orden
Usuario Anthony solicita agua caliente

Se realiza ronda a los dormitorios del albergue, todo en orden

Se encienden las luces y se abre la cocina

Se entrega el turno a monitoras del turno de mafiana

TURNO NOCHE

Se ingresa al turno sin novedad

Usuario Felipe solicita confort

Usuario Juan Gonzalez solicita confort

Usuario Jonathan solicita confort

Se realiza ronda al albergue, usuarios conversando, pero todo en orden

Se cierra cocina y se apagan las luces

Usuario Anthony solicita agua caliente

Usuario Anthony solicita guantes de vinilo

Usuario José Cicuta solicita abrir la bodega para guardar algunas pertenencias
Usuario solicita impresién de documentos

Usuario Juan Gonzalez solicita agua caliente

Usuario Felipe solicita agua caliente y horno para calentar pan

Se realiza ronda al albergue, todo tranquilo

Se realiza ronda al perimetro del albergue, todo en orden

Se realiza ronda a las habitaciones del albergue, todos descansando y sin novedad
Se encienden luces y se abre la cocina
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Se hace entrega del turno a monitoras del turno de mafiana, todo en orden

TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno, y monitores del turno tarde nos informan que casi al entregar el turno llega
una persona que se identifica como "el conejo” a buscar una bicicleta que tenia guardada, en lo que
usuario Juan Gonzalez lo increpa de haberle robado unos telefonos, y al haber pasado casi al cambio
de turno, solo se conversa la situacién

Usuario José Gomez tiene un pequeiio altercado con Juan Gonzalez (relacionado a dinero)
Usuaro José Gomez solicita confort

Usuario Anthony solicita agua caliente

Usuario Juan Gonzalez solicita agua caliente

Usuario Felipe solicita agua caliente y pan

Se apagan las luces y se cierra la cocina

Se realiza ronda al albergue, todos acostados y en orden

Se realiza ronda al albergue, todo en orden

Ingresa Jonathan Oviedo a las 6:00am

Se encienden las luces y se abre la cocina

Se entrega turno a monitoras de la maiiana, todo en orden

TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno, todo en orden

Usuario José Gomez alega que ex usuario Freddy le robé su toalla durante la tarde al retirar sus
pertenencias del recinto

Usuario Anthony solicita calentar su comida

Usuario Juan Gonzalez solicita confort

Se cierra la cocina y se apagan las luces

Usuaria Angelica solicita agua caliente

Usuario Juan Gonzalez solicita agua caliente

Se hace ronda, todo en orden

Usuario Anthony solicita agua caliente

Se preparan los panes para el desayuno

Se encienden las luces y se abre la cocina

Se hace entrega del pan para desayuno a los usuarios

Usuaria Rosa solicita detergente para lavar su ropa

Se hace entrega del turno, todo en orden.

TURNO NOCHE

Se realiza ingreso al turno sin novedad

Usuario Felipe solicita agua caliente

Se cierra cocina y se apagan las luces

Usuario Fabian solicita agua caliente

Usuario Juan Gonzalez solicita pan

Usuario Felipe solicita calentar comida

Usuario Felipe solicita confort

Usuario Anthony selicita agua caliente

Usuario Felipe solicita agua caliente

Se realiza ronda al patio, todo en orden

Se realiza ronda a las habitaciones, todo en orden

Usuaria Rosa solicita agua caliente

Se prepara desayuno

Se abre cocina y se encienden las luces

Se entrega el turno, todo en orden

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

[ Fecha Cobertura: " | Descripcién Cobertura: | Tipo Cobertura: bl
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2025-06-01

Cerrando cocina albergue

' 'f-

- A R

FOTOGRAFIA

/

Fecha Cobertura:
2025-06-01

Descripcion Cobertura:
Realizando ronda en dormitorios del albergue

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-06-01

Descripcion Cobertura:
Ingresando informacidn al libro de novedades

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-07 Ingresando informacién en libro de novedades | FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-07 Realizando ronda en patio frontal del albergue FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-06-07

Descripcion Cobertura:

Anotando informacion de usuarios en la pizarra

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-06-08

Descripcion Cobertura:
Realizando ronda en domitorios del albergue

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-06-08

Descripcién Cobertura:
Dejando escrita informacion de los usuarios en
la pizarra

(k)

).-,mwe‘e
2 Rl e e Mo
EOR R TR S

o R

Ruigos. Vasasos

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-08 Ingresando informacién al libro de novedades FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-14 Ingresando informacion en libro de novedades FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-14 Cerrando cocina del albergue FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-14 Completando ficha usuarios FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcidn Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-06-15 Ingresando informacidn al libro de novedades FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura:
2025-06-15

Tipo Cobertura:

Dejando escrita informaci6n de los usuarios en FOTOGRAFIA

la pizarra

]
=
§

Fecha Cobertura:
2025-06-15

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:
Cerrando cocina del albergue

FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA
Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
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- DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

MAYO / 2025
Mes / Afio
I.- Datos. y
1.- Nombre. MONSERRAT RAYEN 1%4RRA MONSALVEZ
2.- Rut /
Vi
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: Centro de Costos:

1140596044017

4.- Direcciénala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ALBERGUE DE EMERGENCIA

I1.- Funcién segin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

Monitor Nocturno Albergue Emergencia 2025

Realizar las actividades del quehacer diario del dispositivo, tales como el registro de los participantes en el
Sistema Calle Cero u otro informado por el MDSF; entregar prestaciones y coordinar las actividades
recreativas; realizar atencion directa a los participantes; velar por el buen funcionamiento del dispositivo y el
bienestar de los participantes; organizar y realizar la entrega de raciones de a]imentaci()n/

[IL.- Descripcién de las funciones realizadas.

TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno sin novedades

Se realiza ronda al albergue todo en orden, los usuarios estan acostados
Se realiza aseo leve a oficina monitores

Usuario Anthony pide agua caliente

Usuario Luis solicita confort

Usuario Luis Calderodn solicita impresion de su liquidacion de pension
Se realiza ronda a albergue, sin novedad

Se vuelve a realizar ronda a albergue, sin novedad

Se entrega el turno a monitores del turno mafana

TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno sin mayor novedad, todo en orden

Se realiza ronda a albergue, se conversa con los usuarios Anthony y Felipe Orellana respecto a como
estuvo su dia

Usuario Juan solicita agua caliente

Usuaria Rosa solicita fotocopia de su carnet

Se realiza ronda a albergue, usuarios acostados, sin novedad

Usuario Marco Barrueto solicita confort

Se realiza ronda a albergue, usuarios durmiendo y todo en orden

Se hace entrega del turno a monitores de mafiana, todo tranquilo

TURNO NOCHE
Se hace ingreso al turno sin mayor novedad, todo en orden
Usuario pide un par de guantes de vinilo y se les entregan
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Usuario José Gémez solicita confort

Se realiza ronda a albergue, algunos usuarios conversando, otros durmiendo y otros viendo sus
celulares pero todo en orden

Usuario Ernesto Ibar ingresa al recinto

Usuario Jose Gomez solicita pan

Usuario Felipe solicita confort

Usuario Marco Barrueto se retira del recinto

Se realiza ronda albergue, todo tranquilo sin novedades

Usuario Juan Gonzalez solicita pan y agua caliente

Se realiza ronda por el recinto y habitaciones del albergue, todo en orden y usuarios dormidos
Se retira usuario Anthony a urgencias

Vuelve usuario Anthony y solicita agua caliente y pan

Se retira usuario Jonathan Oviedo se retira del recinto

Me retiro y hago entrega al turno de mafiana

TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno, todo en orden sin mayor novedad

Se hace ronda en las habitaciones, algunos usuarios usuarios conversando y otros dormidos, todo
en orden

Usuario Rodrigo solicita una naranja

Usuario Juan solicita confort

Usuario Felipe Orellana solicita calentar comida

Usuario Juan Gonzalez solicita calentar comida

Usuario Anthony solicita calentar comida

Usuario José Rivera solicita frazadas

Usuario José Rivera se retira del recinto

Usuario Patricio Lopez se retira del recinto

Usuaria Marianela Caro se retira del recinto

Usuario Manuel Gualaman hace ingreso al albergue

Se encienden las luces del albergue

Se abre cocina del albergue

Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo

Se hace entrega del turno a monitores del turno de mafiana, todo en orden.
TURNO NOCHE

Se hace ingreso al turno sin mayor novedad

Se cierra la cocina y se apagan las luces

Se realiza ronda por el albergue, 1a mayoria de los usuarios se encuentran dormidos, too en orden
Se realiza ronda al perimetro del albergue, todo en orden y tranquilo

Se retira Jonathan Oviedo a las 5:45am

Se encienden las luces y se abre la cocina

Usuario Alexis solicita confort

Usuario Raul se retira

Usuario solicita abrir la bodega para sacar zapatillas

Se entrega el turno, todo en orden

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-17 Ingresado informacion en libro de novedades FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-17 Dejando nota informativa de usuarios en pizarra | FOTOGRAF{A
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-17 Realizando ronda en dormitorio usuarios FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-18 Dejando escrito informacion de usuarios en FOTOGRAFIA
pizarra

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-18 Redactado informacion de usuarios en libro de FOTOGRAFIA
novedades




¥ DIDECO

Fecha Cobertura: Descripciéon Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-18 Realizando ronda en dormitorio usuario FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-24 Realizando ronda en patio albergue FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-24 Completando ficha usuarios FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-24 Realizando ronda patio frente albergue FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2025-05-25

Descripcion Cobertura:
Revisando planillas usuarios para luego
imprimir

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-05-25

Descripcion Cobertura:
Realizando ronda en el exterior del albergue

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:

2025-05-31

Descripcion Cobertura:
Dejando escrito informacion de usuarios en
pizarra

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:

2025-05-31

Descripcion Cobertura:
Realizando ronda en domitorios del albergue

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-05-31 Realizando ronda en el patio lateral del albergue | FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones en el presente mes, en virtud al contrato de
prestacion de servicios que corresponde, y a los objeti®os y requerimientos de las labores
aprobadas por el concejo mupACi

/ W L
ARIA JOSE MUNOZ TORRES
COORDINADOR (A) PROGRAMA




