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I.- Datos.
1.- Nombre. ARACELI FERNA?tDA AGUILERA CARVAJAL
2.- Rut.
3.- N2 Decreto. Alcaldicio; 7 Imputacion: }Kmtro de Costos:
1272 / 114.05.96.056.004 /
4.- Direcciébn ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. OLN - Oficina Local de la Niiiez

IL.- Funcién segtin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

Gestora de casos. Realizar acciones para la atencién personalizada de los nifios, nifias, adolescentes y sus
familias en el marco del componente de Gestién Integrada de Casos, asf como apoyar en las acciones
requeridas por la coordinacién general de la Oficina Local de la Nifiez para su correcta implementacién,
permitiendo alcanzar sus objetivos, segiin lo establecido en la Ley N°21.430, sus reglamentos, reglas de
ejecucién y convenio vigente a través de la planificacién y ejecucién del Plan del Trabajo Anual.

Ejecutar en conjunto a la coordinacion OLN, todas las etapas descritas en la Gestion Integrada de Casos para
proteger y restaurar los derechos de los NNA.

Recepcionar y entrevistar a los/as cuidadores/as y NNA cuando son ingresados a OLN por cualquier via, ya
sea demanda espontanea, derivaciones de entidades territoriales o judiciales.

Realizar todas las acciones consideradas para la ejecucion del componente de Gestion Integrada de Casos:
elaboracion del diagnéstico biopsicosocial, elaboracion, ejecucién y evaluacion del Plan de Intervencion
Personalizado, y realizar acciones de seguimiento a NNA egresados del Servicio de Proteccion Especializada a
la Nifiez y Adolescencia por 24 meses siguientes a su egreso.

Apoyar a coordinador/a en la derivacion de casos de NNA a Tribunales de Familia para inicio de medida de
proteccion judicial, cuando corresponda.

Realizar a derivacidn de casos asistida a servicios y acompaiamiento en las derivaciones que se realicen.
Actualizar de manera periodica el registro de acciones referidas a la atencién de los nifios, nifias, adolescentes
y sus familias, de manera fisica o digital, seglin se requiera en las orientaciones técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la Subsecretaria de la Ninez.

Aportar informacion a servicios involucrados en red de nifiez y familia dentro del territorio comunal,respecto
de alcances de la OLN, para correcto flujo y derivacién de casos.

Informar oportunamente a coordinador/a y desplegar acciones pertinentes, cuando ocurran situaciones
especificas o graves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la atencién de los casos (para realizar
denuncia correspondiente en 24 horas).

Apoyar a gestionar la consecucion de productos de la OLN: Plan de Trabajo y Catalogo Local de Beneficios y
Servicios

Apoyo en actualizacion de procesos de referencia y contrarreferencia a través de protocolos de actuacion y
atencion (definidos por la Red), realizando el monitoreo de sus resultados.

Todas las demas funciones establecidas en los reglamentos de la Ley N°21.430 que regulan la metodologia y
procedimientos de las Oficinas Locales de la Nifiez.

111.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Entrevista con adulta responsable de NNA en caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.

- Derivacion de caso ingresado en OLN Buin a Programa de Apoyo a la Crianza mediante remisién de
ficha via correo electroénico.

- Reunién online con profesionales de programa PPF Buin respecto de caso ingresado en OLN Buin y
que fue previamente atendido por dicha institucion.

- Reunidn online con profesionales de Escuela Humberto Moreno respecto de caso ingresado en
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OLN Buin por derivacién de dicha entidad educacional.

- Entrevista con adulta responsable de NNA ingresado en OLN Buin por transferencia desde OPD
Buin. i

- Entrevista con tia materna de NNA en caso ingresado por derivacion del Hospital San Luis de Buin
Paine.

- Entrevista con NNA RW.L.C en caso ingresado en OLN Buin por derivacién del Hospital San Luis de
Buin Paine.

- Entrevista con NNA C.A.L.C en caso ingresado en OLN Buin por derivacién del Hospital San Luis de
Buin Paine.

- Entrevista con NNA B.A.C.] en caso ingresado en OLN Buin por demanda espontanea.

- Reunién ampliada de equipo OLN Buin para revisar avances de los distintos componentes y tareas
semanales.

- Reunién de componente de gestion de casos para elaboracién de segundo informe técnico OLN.

- Entrevista con adulta responsable de NNA en caso asignado por derivacion del Tribunal de Familia
de Buin.

- Entrevista con NNA en caso asignado por derivacion del Tribunal de Familia de Buin.

- Coordinacién con encargada de Oficina de Discapacidad para realizar consulta respecto a situacién
de NNA ingresado en OLN Buin.

- Entrevista con adulto relacionado de NNA en caso ingresado en OLN Buin por derivacién del
Tribunal de Familia de Buin.

- Entrevista con adulta responsable de NNA en caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.

- Entrevista con adulta responsable de NNA en caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.

- Entrevista con adultas responsables de NNA en caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.

- Reunién presencial con Equipo de Convivencia Escolar de Liceo Bicentenario Técnico Profesional
de Buin para orientacion respecto a casos de dicho establecimiento educacional.

- Coordinacién con Profesional de Revinculacion Educativa del Departamento de Educacion
DEPROV RM Sur para agendar reunion con equipo OLN Buin.

- Participacion presencial en Jornada de Asistencia técnica grupal de Oficinas Locales de la Ninez
realizada por la SEREMI de Desarrollo Social y Familia RM.

- Reunién ampliada de equipo OLN Buin para revisar avances de los distintos componentes y tareas
semanales.

- Solicitud de gestion en Juzgado de Familia de Buin a Abogada OLN para solicitar antecedentes de
causa relacionada a NNA que actualmente esta ingresada en OLN Buin.

- Entrevista con madre de NNA que estuvo ingresada en OLN Buin por derivacién del Tribunal de
Familia de Buin.

- Reunidn con Analista Técnico de OLN Buin perteneciente a la Subsecretaria de Nifiez.

- Envio de escrito judicial a Abogada OLN para revisién conjunta previo a ser enviado a Oficina
Judicial Virtual, respecto de caso de declaracion de incompetencia por parte de OLN Buin.

- Reunién con Abogada y Administrativa OLN para preparacién de reunion a realizarse el 19/08 con
Tribunal de Familia de Buin y Encargados de Convivencia Escolar de establecimientos
educacionales municipales de la comuna.

- Envio de escrito judicial sobre declaracion de incompetencia a Coordinador OLN Buin para su
revision y aprobacién previo a ser enviado a Oficina Judicial Virtual.

- Envio de escrito a Poder Judicial mediante Oficina Judicial Virtual, para dejar de conocer caso
ingresado en OLN Buin.

- Envio de escrito y certificado de envio de escrito asociado a causa RIT P-468-2025 para respaldo
de Administrativo OLN.

- Envio de recordatorio sobre préxima reunién de anélisis de casos a equipo componente de casos, a
realizarse el dia miércoles 20 de agosto.

- Participacion en reunién presencial entre OLN Buin, Juzgado de Familia y profesionales de
establecimientos educacionales municipales de la comuna.
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IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-01 Entrevista con adulta responsable de NNA en FOTOGRAFIA
caso ingresado en OLN Buin por derivacién del
Tribunal de Familia de Buin.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-01 Derivacion de caso ingresado en OLN Buin a FOTOGRAFIA
Programa de Apoyo a la Crianza mediante
remision de ficha via correo electrénico.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 Reunion online con profesionales de programa FOTOGRAFIA
PPF Buin respecto de caso ingresado en OLN
Buin y que fue previamente atendido por dicha
institucion,
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Fecha Cobertura:
2025-08-04

Descripcion Cobertura:

Reunién online con profesionales de Escuela
Humberto Moreno respecto de caso ingresado
en OLN Buin por derivacion de dicha entidad
educacional.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-04

Descripcién Cobertura:

Entrevista con adulta responsable de NNA
ingresado en OLN Buin por transferencia desde
OPD Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-08-05

Descripcion Cobertura:
Entrevista con tia materna de NNA en caso

ingresado por derivacién del Hospital San Luis

de Buin Paine.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-05

/

Descripcién Cobertura:

Entrevista con NNA RW.L.C en caso ingresado
en OLN Buin por derivacién del Hospital San
Luis de Buin Paine.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

/
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2025-08-05 Entrevista con NNA C.A.L.C en caso ingresado en | FOTOGRAFIA
OLN Buin por derivacion del Hospital San Luis
de Buin Paine.

| Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 Entrevista con NNA B.A.C.] en caso ingresado en | FOTOGRAFIA
OLN Buin por demanda espontanea.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 Reunién ampliada de equipo OLN Buin para FOTOGRAFIA
revisar avances de los distintos componentes y
tareas semanales.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-06 Reunién de componente de gestion de casos FOTOGRAFIA
para elaboracion de segundo informe técnico
OLN.
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Fecha Cobertura:
2025-08-06

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:

Entrevista con adulta responsable de NNA en FOTOGRAFIA
caso asignado por derivacién del Tribunal de

Familia de Buin.

Fecha Cobertura:
2025-08-06

Descripcion Cobertura:
Entrevista con NNA en caso asignado por
derivacion del Tribunal de Familia de Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-06 Coordinacién con encargada de Oficina de FOTOGRAFIA
Discapacidad para realizar consulta respecto a
situacion de NNA ingresado en OLN Buin.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 Entrevista con adulto relacionado de NNA en FOTOGRAFIA

caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:

2025-08-07 Entrevista con adulta responsable de NNA en
caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-08 Entrevista con adulta responsable de NNA en FOTOGRAFIA
caso ingresado en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.
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Fecha Cobertura:
2025-08-08

Descripcion Cobertura:

Entrevista con adultas responsables de NNA en
caso ingresado en OLN Buin por derivacién del
Tribunal de Familia de Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-11

Descripcién Cobertura:

Reunién presencial con Equipo de Convivencia
Escolar de Liceo Bicentenario Técnico
Profesional de Buin para orientacion respecto a
casos de dicho establecimiento educacional.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-11 Coordinacion con Profesional de Revinculacion FOTOGRAFIA
Educativa del Departamento de Educacién
DEPROV RM Sur para agendar reunién con
equipo OLN Buin.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-12 Participacién presencial en Jornada de FOTOGRAFIA

Asistencia técnica grupal de Oficinas Locales de
la Nifiez realizada por la SEREMI de Desarrollo
Social y Familia RM.
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Fecha Cobertura:
2025-08-12

Descripcion Cobertura:

Reunion ampliada de equipo OLN Buin para
revisar avances de los distintos componentes y
tareas semanales.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-13

Descripcion Cobertura:

Solicitud de gestion en Juzgado de Familia de
Buin a Abogada OLN para solicitar antecedentes
de causa relacionada a NNA que actualmente
estd ingresada en OLN Buin.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFiIA

Pagina 13 de 20




&¥DIDECO

SOLICITUD GESTION JF BUIN e 2
# et s
. m?nw.m,,‘ i e R 4§
mi.iﬂmw
S £ BUIN
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-14 Entrevista con madre de NNA que estuvo FOTOGRAFIA

ingresada en OLN Buin por derivacion del
Tribunal de Familia de Buin.

Fecha Cobertura:
2025-08-14

Descripcion Cobertura:
Reunion con Analista Técnico de OLN Buin
perteneciente a la Subsecretaria de Nifiez.

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-18 Envio de escrito judicial a Abogada OLN para FOTOGRAFiA
revisién conjunta previo a ser enviado a Oficina
Judicial Virtual, respecto de caso de declaracion
de incompetencia por parte de OLN Buin.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-18 Reunién con Abogada y Administrativa OLN FOTOGRAFIA
para preparacion de reunion a realizarse el
19/08 con Tribunal de Familia de Buiny
Encargados de Convivencia Escolar de
establecimientos educacionales municipales de
la comuna.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-18 Envio de escrito judicial sobre declaracion de FOTOGRAFIA
incompetencia a Coordinador OLN Buin para su
revision y aprobacién previo a ser enviado a

Oficina Judicial Virtual.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 Envio de escrito a Poder Judicial mediante FOTOGRAFIA
Oficina Judicial Virtual, para dejar de conocer
/ caso ingresado en OLN Buin.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 Envio de escrito y certificado de envio de escrito | FOTOGRAFIA
asociado a causa RIT P-468-2025 para respaldo
de Administrativo OLN.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 Envio de recordatorio sobre préxima reunién de | FOTOGRAFIA

analisis de casos a equipo componente de casos,
a realizarse el dia miércoles 20 de agosto.
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RECOROATORIC ANALISIS DE CASOS
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 Participacion en reunién presencial entre OLN FOTOGRAFIA
Buin, Juzgado de Familia y profesionales de

establecimientos educacionales municipales de
la comuna.
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V.- Observaciones.

Pagina 19 de 20



&¥DIDECO

CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de sersicips a honorarios que emite el presente
mforme, certifico que har sus funciones e, e] prégente mes, en wrtud al contrato de

v
e—— \ i /
JONATHAN FERNANDEZ FW
DIRECTOR

DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
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