1 o P” il ?\i ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN "iu.’
rTY" & i.; it DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS [v” D l D EC Q

4 DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

AGOSTO J% 2025
Mes Afio
L.- Datos.
1.- Nombre. YICELLA DEL CARMEN ANCAMIL MELIPIL
2.- Rut. A
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacion: Centro de Costos:
2300 215.21.04.004.001 | 25.04.41 _-
4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. APOYO AL MIGRANTE

I1.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

COORDINADORA OFICINA APOYO AL MIGRANTE

* FOMENTAR EL DESARROLLO DE PERSONAS MIGRANTES EN LA COMUNA DE BUIN. « LABORES
ADMINISTRATIVAS » ORIENTACION RESPECTO A PERMISOS DE RESIDENCIA  ORIENTACION RESPECTO A
BENEFICIOS SOCIALES « PROMOCION DE LA REGULARIDAD MIGRATORIA. « REALIZACION DE CATASTROS. »
CAPACITACION A FUNCIONARIOS MUNICIPALES. » GENERAR CONVENIOS DE COLABORACION CON
ENTIDADES PUBLICAS PARA FOMENTAR EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS MIGRANTES DE LA COMUNA.

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas.

Atencion al publico general. Orientacién de procesos de solicitud de residencia a extranjeros
adultos, entregando orientacion individualizada y postulacién en linea

Representacion y participacién en una mesa de trabajo organizada por CONADI, orientada a
abordar temas relacionados con los derechos, el desarrollo y la participacién de los pueblos
originarios.

Gestion de visa temporal para nifios, nifias y adolescentes (NNA), entregando orientacién
individualizada a sus adultos responsables y progenitores. Educando sobre la importancia del
resguardo de la documentacion. Asistencia en la resolucién de dudas mediante el portal del Servicio
Nacional de Migraciones, facilitando el acceso a informacion actualizada sobre los procedimientos.
Orientacién de procesos de solicitud de residencia a extranjeros adultos, entregando orientacién
individualizada y postulacion en linea.

Asesoria en procesos migratorios, gestion y tramitacién de Estampado Electrénico. Asesoria parala
obtencion de la primera cédula de identidad de persona extranjera, orientacién sociojuridica sobre
alternativas de residencia, con énfasis en visas temporales. Apoyo en el envio de documentacién
requerida por el SERMIG para completar solicitudes en tramite, y revision del portal Sello Migrante
para la deteccién y gestion de tareas administrativas pendientes.

Orientacion de procesos de solicitud de residencia a extranjeros adultos, entregando orientacién
individualizada y postulacién en linea. Ademas, gestion de visa temporal para nifios, nifias y
adolescentes (NNA), entregando orientacién individualizada a sus adultos responsables. Se brinda
asistencia en la resolucién de dudas mediante el portal del Servicio Nacional de Migraciones,
facilitando el acceso a informacién actualizada sobre los procedimientos.

Aplicaciéon de NNA y adultos a residencia temporaria. Orientacién en cuanto al uso del portal del
Servicio Nacional de Migraciones, facilitando el acceso a informacion vigente sobre los
procedimientos requeridos. Socio educacién respecto al uso auténomo de herramientas digitales,
guiando en acciones como la generacién y recuperacién de contrasefias, uso del portal de migracién
y revision de notificaciones con resoluciones exentas, entre otros documentos.

Orientacion y apoyo para el registro de personas migrantes, con el objetivo de facilitar el acceso a
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& DIDECO

servicios basicos, tales como salud, educacién y regularizacién migratoria. Informacion individual y
personalizada sobre las diferentes categorias y subcategorias

Orientacién sociojuridica a los participantes del programa, con el objetivo de brindarles educacién
sobre el uso y manejo de la plataforma de tramites migratorios, asi como orientacién en la
recuperacion de claves de acceso y la creacion de cuentas. Registro administrativo de atenciones en
plataforma interna. Derivacién de los participantes a entidades estatales competentes, de acuerdo
con sus necesidades.

Acompafiamiento en el proceso de solicitud de residencia a extranjeros adultos, entregando
orientacién individualizada y postulacién en linea. Ademads, gestion de visa temporal para nifios,
nifias y adolescentes (NNA), entregando orientacién individualizada a sus adultos responsables. Se
brinda asistencia en la resolucién de dudas mediante el portal del Servicio Nacional de Migraciones,
facilitando el acceso a informacién actualizada sobre los procedimientos. En linea con un enfoque
socioeducativo, se impulsé el uso independiente de herramientas digitales, apoyando en tareas
como la creacién y recuperacion de contraseiias, la navegacion segura y la carga de documentos
requeridos.

Participacién en mesa intercultural. Gestién y tramitacion de visas de residencia temporal para
nifias, nifios y adolescentes (NNA) a través del portal Sello Migrante, Asimismo, se brinda
orientacion sociojuridica sobre el seguimiento de los tramites mediante el portal de Migracion para
personas mayores de 18 afios. Contacto telefénico con usuarios por otorgamiento de residencia a
NNA.

Atencion al publico general. Orientacién de procesos de solicitud de residencia y tipos de visas.
Asesoria para la obtencion de la primera cédula de identidad de NNA extranjeros. Apoyo en el envio
de documentacion requerida por el SERMIG para completar solicitudes en tramite, y revision del
portal Sello Migrante para la deteccion y gestion de tareas administrativas pendientes. Contacto
telefénico para notificar otorgamientos de beneficios a los adultos responsables de los NNA
aplicados a RT.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 Participacion mesa de trabajo HOJA DE ASISTENCIA

LESTA DE ASISTENCIA
. o Pagrusn dy Ve da TRolaoie v oL Sanbyg M0
Hombre Actividad:

Unidad opedativa: WAL SomiTofeo

Funcionariu Responsable de la Actividad: SfTu Te
Aot S

04 da agesta 2025

N Funcionanioa Cargo Corran Flona
1

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 Participacién mesa de trabajo FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-08-04

Descripcion Cobertura:
Participacion mesa de trabajo

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-05

Descripcion Cobertura:
Atencidn a participantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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i

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 Orientaci6n y revisién de tramite FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-06 Gestion de aplicacién a visa temporaria FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-08-06

Descripcién Cobertura:
Orientacion sociojuridica a usuaria

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

il

Fecha Cobertura:
2025-08-07

Descripcién Cobertura:
Atencidn a participantes

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Comprobante solicitud de Residencia Temporal
& Fewm oute coreo
@ Oficina e Msgracson Buin
Euraze
Por macic ou t prosane in mbormamon ot 1 Sédciu 10 1ISLESE% ou Resituncis Tomporsl & nomérs do YELERMAR (E
108 Comuni s s € uaked pon Gom1eG Seckronky Cuande s kg comsmnce o proces de antiel

1 srchiva adjunto Ane 1a0 oo G

= 4

ONELYS SANCHE? PERNIA. ha side

5 corucianenie

Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

2025-08-07 Asesoria en tramite migratorio

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A

Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:
2025-08-08

Gestidn de solicitud de visa

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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19/8/25, 17:05 Correo de Municipalidad de Buin - Comprobante de solicitud Residencia Temporal

Comprobante de solicitud Residencia Temporal
1 mensaje

Oficina de Migracién Buin <migracion@buin.cl> 8 de agosto de 2025, 12:17
Para:

Estimada,

Por medio de la presente, le informamos que su Solicitud ID 73959130 de Residencia Temporal a nombre de DANIELA
ROMERO ROCA, ha sido recibida correctamente.

Nos comunicaremos con usted por correo electronico cuando su solicitud comience el proceso de analisis.

44 migraciones89d0810e-f7a5-43cd-bc0d-59400e98fd05.pdf
175K

https://mail.google.com/mail/u/1/?7ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r4908508416531851391&simpl=msg-a:r889760465395399...  1/1




& DIDECO

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-08 Orientacién para reserva de hora para atencién | FOTOGRAFIA
presencial - Instrucciones

W oty

RANTE

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-11 Asesoria en tramite migratorio FOTOGRAFIA
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19/8/25, 17:07 Correo de Municipalidad de Buin - Estampado electrénico dentro de Chile

&Feun
4

Estampado electronico dentro de Chile
4 mensajes

SERMIG <no-responder@serviciomigraciones.cl> 12 de agosto de 2025, 12:39
Para:

| MIGRACIONES
'| CHILE

Estimado(a) Hector Santiago,

Por medio de la presente, adjuntamos una copia del Estampado
Electronico de su Solicitud de Residencia Temporal ID 73719845

obtenido a través de nuestro sitio web.

Atte.

Servicio Nacional de Migraciones

Por favor no responda este mensaje. Este correo electrénico se envié desde una direccion
exclusiva para notificaciones que no acepta correos entrantes. Para mayor informacién visite
nuestro sitio web serviciomigraciones.cl

[10990/5]

migraciones - - -flcc c2.p
M i i 215262b9-5bb9-4875-b159-f1cc6fff82c2.pdf
171K

Oficina de Migracién Buin < 12 de agosto de 2025, 12:41
Para:

Buenas tardes:

Junto con saludar le adjunto en este correo el Estampado Electrénico, correspondiente a la Residencia Temporaria
actual.

/\ Es muy importante que guarde este documento, ya que debera presentarlo en el préximo tramite de renovacién
de la cédula de identidad.
Este proceso debe realizarse 90 dias antes del vencimiento de su nueva cédula.

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f:1840268458624559483&simpl=msg-f: 18402684586245594...  1/3




19/8/25, 17:07 Correo de Municipalidad de Buin - Estampado electrénico dentro de Chile

- Atentamente,

Oficina de Migracion Buin
[El texto citado esta oculto]

| migraciones215262b9-5bb9-4875-b159-f1cc6fff82c2.pdf
— 171K

Mail Delivery Subsystem 12 de agosto de 2025, 12:41
Para:

No se ha encontrado la direccion

Tu mensaje no se ha entregado a
geraldinerangel121@gmail.com porque no se ha encontrado
la direccion o esta no puede recibir correo.

MAS INFORMACION

La respuesta fue:

550 5.1.1 The email account that you tried to reach does not exist. Please try double-checking
the recipient's email address for typos or unnecessary spaces. For more information, go to
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser 5614622812f47-435c¢3807948s0r1708107b6e.2 - gsmtp

Final-Recipient: rfc822; geraldinerangel121@gmail.com

Action: failed

Status: 5.1.1

Diagnostic-Code: smtp; 550-5.1.1 The email account that you tried to reach does not exist. Please try

550-5.1.1 double-checking the recipient's email address for typos or

550-5.1.1 unnecessary spaces. For more information, go to

550 5.1.1 https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser 5614622812f47-435c3807948s0r1708107b6e.2 - gsmtp
Last-Attempt-Date: Tue, 12 Aug 2025 09:41:38 -0700 (PDT)

3 noname
3K

Oficina de Migracion Buin 12 de agosto de 2025, 12:43
Para:

[El texto citado esta oculto]

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f: 1840268458624559483&simpl=msg-f: 18402684586245594.. .. 2/3




19/8/25, 17:07 Correo de Municipalidad de Buin - Estampado electrénico dentro de Chile

’ ’ﬂ migraciones215262b9-5bb9-4875-b159-f1cc6fff82c2.pdf
171K

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f: 1840268458624559483&simpl=msg-f: 18402684586245594 . .. 313




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-11 Orientaciéon y EE CORREO
ELECTRONICO
I—. —
ﬁ"k Gmr.u dlulhgu(-\nn Buin
. S wbte cores of Entampado EMCUonco <ormesaondens b it Rendencs Tengo mie stust
B W - =
[~} y = r
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-12 Atencién a participantes FOTOGRAFIA
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19/8/25, 17:06 Correo de Municipalidad de Buin - Estampado electrénico dentro de Chile

&N suIN
_'

Estampado electronico dentro de Chile
2 mensajes

SERMIG - 11 de agosto de 2025, 10:56
Para:

MIGRACIONES
CHILE

Estimado(a) Didianny Paola,

Por medio de la presente, adjuntamos una copia del Estampado
Electronico de su Solicitud de Residencia Temporal ID 73653739

obtenido a través de nuestro sitio web.

Atte.

Servicio Nacional de Migraciones

Por favor no responda este mensaje. Este correo electronico se envié desde una direccion
exclusiva para notificaciones que no acepta correos entrantes. Para mayor informacion visite
nuestro sitio web serviciomigraciones.cl

[10990/5]

M migracionesa5b71473-9763-4c90-ac5e-5f63c1f91ce2.pdf
171K

Oficina de Migracién Buin 11 de agosto de 2025, 11:01
Para:

Buenos dias:

Junto con saludar le adjunto en este correo el Estampado Electrénico, correspondiente a la Residencia Temporaria
actual.

/A Es muy importante que guarde este documento, ya que debera presentarlo en el préximo tramite de renovacion
de la cédula de identidad.
Este proceso debe realizarse 90 dias antes del vencimiento de su nueva cédula.

Atentamente,
Oficina de Migracién Buin

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f:1840171381227806939&simpl=msg-f: 18401713812278069. .. 1/2




19/8/25, 17:06 Correo de Municipalidad de Buin - Estampado electrénico dentro de Chile

* [El texto gitado esta oculto]

2 adjuntos

) migracionesa5h71473-9763-4c90-ac5e-5f63c1f91ce2.pdf
171K

bl migracionesb1c33275-e504-4830-b6e3-40a21292ddfd.pdf
182K

https://mail.google. com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f:1840171381227806939&simpl=msg-f:18401713812278069... 212
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Fecha Cobertura:
2025-08-12

Descripcion Cobertura:
Registro de atencién a participantes

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-12

Descripcion Cobertura:
Estampado electrénico dentro de Chile

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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0 Oficina de Migracion Buin

Buwmas troes
Junta zon welvder '@ adurts e ssts coves o Eslampado Electronico. comessendents 4 W Revidencia Tamperai aitual
+ Es sy importants que g T o o provims Sarads S0 resovacer 86 W cédula de derdidad
Esca Dicoun Sute 1esic arse 50 dues sntes del vencimiento de su nueva Cedula.
P,
Oficing de Migracion Buin
1 archive sdjunto- Ars 2edo ool Gme
i
= r_
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2025-08-13 Atencién a usuario FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:
2025-08-13

Asesorfa en tramite migratorio CORREO
ELECTRONICO

G Ofigina de Migracion Buin as
Busn cin

Sanko ¢on saludar iniorma (O Oa 18 ConMuLs park vaguiniseio
Sehudes

ite

MIGRANTE

Pagina 10 de 15




19/8/25, 17:08 Correo de Municipalidad de Buin - Recepcién Consulta Sello Migrante

e

MIGRANTE

]

Mediante la Plataforma Sello Migrante usted ha presentado la consulta ID: 73995895.
Correspondiente a la persona extranjera JOSE ANICACIO CAMACHO VELASQUEZ
(), N° de documento de identidad 177314702

En los proximos dias contestaremos su consulta a este mismo correo electrénico.

Atte.

Servicio Nacional de Migraciones.

Favor no responder directamente este mensaje. Este correo electronico se envié desde una direccion
exclusiva para notificaciones que no acepta correos entrantes. Para mayor informacion visite nuestra
pagina web www.serviciomigraciones.cl

Oficina de Migraciéon Buin ¢ 13 de agosto de 2025, 11:48
Para:

Buen dia,

Junto con saludar, informo ID de la consulta para seguimiento.
Saludos,

[El texto citado esta oculto]

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f:1840349814248067218&simpl=msg-f: 18403498142480672...  2/2




19/8/25, 17:08 Correo de Municipalidad de Buin - Recepcién Consulta Sello Migrante

By 5N
W

Recepcion Consulta Sello Migrante
3 mensajes

SERMIG < 13 de agosto de 2025, 10:12

' »

MIGRANTE

Mediante la Plataforma Sello Migrante usted ha presentado la consulta ID: 73994686.
Correspondiente a la persona extranjera OLUFEMI ABIOLA (OLAPADE), N° de
documento de identidad 28801084-6

En los proximos dias contestaremos su consulta a este mismo correo electronico.

Atte.

Servicio Nacional de Migraciones.

Favor no responder directamente este mensaje. Este correo electronico se envio desde una direccion
exclusiva para notificaciones que no acepta correos entrantes. Para mayor informacion visite nuestra
pagina web www.serviciomigraciones.cl

SERMIC 13 de agosto de 2025, 11:47

Para:

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=221dba6027 &view=pt&search=all&permthid=thread-f: 18403498 142480672 18&simpl=msg-f: 18403498 142480672... 12
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-13 Registro de atencién a beneficiarios NOMINA DE
BENEFICIARIOS
—
;
ifiledl
g Ang
CRAREE F
I
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-13 Solicitud de visa temporaria CORREO
ELECTRONICO
|
\ P s monlpad L
o st
Pot medio de |a presants, e formamos qua su Solicliud 1D
407431 de Residencia Temporal @ nombre de LUCAS MATEQC
USTH 01 ORTIZ, ha sldo recibida cormec
NGS: C HEMGS COoN Usted pOF cofMmen eleciinico cuanado su
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-14 Participacién mesa intercultural FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.

&5 DIDECO

Pagina 14 de 15




CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones en.e esente mes, en virtud al contrato de

COORDINADOR (A) PR
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