v%s E U E N ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN “,:’ D l D ECO
T PSS BT N DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

""" DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS v

INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.

AGOSTO 2025

Mes V/ Afio

I.- Datos.

1.- Nombre. CLAUDIO FELIPE BRIONES TORRES

2.- Rut.

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: \/ Imputacion: Centro de Costos:
835 215.21.04.004.001 | 25.04.50

4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. APOYO PARA LA MATERIALIZACION DE ACCIONES SOCIALES Y
COMUNITARIAS

11.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

APOYO ADMINISTRATIVO PROGRAMA APOYO PARA LA MATERIALIZACION DE ACCIONES SOCIALES Y
COMUNITARIAS

« Administracién plataforma digital de gestién de las oficinas de DIDECO. « Desarrollo.y/o implementacion de
sistemas informaticos para la DIDECO. » Apoyo administrativo en la Gestién, Control'y Seguimiento Pladeco. *
Apoyo administrativo en la construccién del Plan Municipal de Cultura. « Apoyo a ministrativo en la
construccién del Plan Municipal de Turismo. « Gestién interna de las actividades/estipuladas en los programas
de cada oficina de DIDECO,

I1L.- Descripcién de las funciones realizadas.

- Publicacién de actividades de las distintas oficinas y programas de la DIDECO en RRSS. Entre ellas,
los viajes realizados por la oficina de Turismo Municipal.

- Revision de Perfiles en sistema eDideco.

- Correccién de datos de vecinos con problemas de validacion en sistema eDideco Asistencial.

- Se gestionan cuentas de correo electrénico para funcionarios que se integran a la DIDECO,
pertenecientes al programa Lazos, componente EDT: Claudia Adriazola Pizarro y Rodrigo Arias
Alderete.

- Se gestiona cuenta de correo para Jocelyn Barrios Vasquez, quien se integra al equipo del
programa Apoyo a la materializacién de iniciativas sociales y comunitarias.

- Se gestionan cuentas de correo y acceso a eDideco para funcionarias que se integran al programa
"Apoyo a la Crianza", Daniela Roxana Gonzalez Becerra y Sylvia Angélica Flores Sanchez

- Soporte remoto para funcionaria de la oficina Buin Joven por posible virus en su computador. Se
realiza revision y limpieza del malware de tipo Adware que mostraba publicidad y notificaciones
molestas en el equipo.

- Asistencia remota para instalacién de software, configuracion de impresoras y acceso a carpetas
compartidas para funcionaria de la OMIL.

- Se generan credenciales de acceso a eDideco honorarios para los funcionarios Claudia Adriazola
Pizarro y Rodrigo Arias Alderete

- Configuracion y habilitacion de impresora y carpeta compartida en el equipo de Natalia
Recabarren, perteneciente a la OMIL.

- Se gestiona la habilitacion de correos institucionales y de perfiles en plataforma DIDECO para las
profesionales que se incorporan al programa Apoyo a la Crianza

- A solicitud del coordinador del programa Estratificacién Social y Subsidios, se elabora informe con
datos del numero de atenciones, el tiempo medio de atenci6n y otros indicadores extraidos desde el
sistema de gestion de fila de la DIDECO con respecto a sus funcionarios.

- Se gestiona cuenta de correo electrénico para Amelia Fleitas Larrain - Programa Lazos PP -
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DIDECO.

- Se habilita acceso a sistema eDideco para la funcionaria Mariana Campusano, con el fin de que
pueda apoyar en el proceso de compras del programa PRLAC.

- Se generan credenciales de acceso a sistema eDideco Honorarios para Amelia Fleitas, integrante
del programa Lazos PP

- Se confeccionan firmas para correo electronico para los integrantes de los programas Lazos, FIADI,
Apoyo a la Crianza.

- Carga de publicaciones a redes sociales de la DIDECO con actividades para la semana. Se gestiona
la publicacién en las rrss de la Municipalidad.

- Envio de notificaciones via email a vecinos inscritos en el taller de cueca que realiza nuestra
direccion.

. Se extraen datos desde sistema eDideco para elaboraci6n de informes.

- Se publica nueva version de sistema eDideco con correcciones menores y parches de seguridad de
algunos componentes

- Mantenimiento correctivo totem de gestor de fila y equipo ChileAtiendeExpress.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-01 favor subir a redes CORREO
ELECTRONICO

3\ Julistte Bufadel Catalin
= Egtmado Ditactor tavor subir a redes La Oficina de Turisma Municipal tiene algo muy sspecial preparada para fodos los vacinot sn agosto. & N v8 1o piardant

2 Julietts Bufsdel Catalin
Estimade Diracior favor subr 3 redes La Oficina de Turismo Municipal biene slgo muy especial preparago pata todas los vacinos en agosfo & (Mo ve bo piardan

o Claudio Briones. - ciwrslucl
Jubstte -
Publicado en RRSS de la DIDECO
Saludos cordiales
Claudio Brions res
e e
W
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 Solicita cuentas de correo electrénico. CORREO

ELECTRONICO
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Solicita cuentas de correo electrénico.
3 mensajes

Estimados,

Junto con saludar y deseando un excelente inicic de semana, solicito la habilitacion de cuentas de correo institucionales
para los funcionarios que a cont jon:

« Jocelyn Barrios Vasquez - Apoyo Profesional. progr Apayo a la M
« Claudia Adriazola Pizarro - Programa Lazos EDT
« Rodriga Arlas Alderets - Programa Lazos EDT

En el caso de los profesionales del Lazos EDT, se solicita agregar 1as siglas “EDT" a |a direccian, por ajemplo: cbrianes-
adi@buin.cl

Quedo atento a sus comenlarios, saludos cordiales.

Claudio Briones Torres
Apoya Adminstratvo - Informitico
Progeama Apoyo & la materiallracion de
acciones sociales y comunitarias
DIDECO

4 de agosto de 2025, 11:52

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 Acceso remoto PC CORREO
ELECTRONICO

¥ 2
@ BUIN

Acce;) remoto PC

1 mensaje

4 de agosto de 2025, 10:36

Estimada,
Favor descargar y ejecutar.
hnps,fﬁgnnub.com!msldeskfrusiuesk-'releases!dowmaadr1 4. 1/rustdesk-1.4.1-x86_B4 exe

Saludos,

Claudio Briones Torres
Apoyo Administrative - Informatico
Programa Apoyo a la materializacién de

acciones soclales y comunitarias

DIDECO
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 Solicita cuentas correo municipal CORREO

ELECTRONICO
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Solicita cuentas correo municipal
2 mensajes

4 de annsto de 2025, 10:59

Estimados,

Junto con saludar, solicito la habilitacién de cuentas de correo municipal para los funcionarios que detallo a continuacion:

« Daniela Roxana Gonzélez Becerra
« Syivia Angélica Flores Sanchez

Ambas profesionales se integran al programa "Apoyo a la crianza®, perleneciente a nuestra Direccion.
Quedo atenio a sus comentarios, saludos cordiales.

Claudio Briones Torres
Anoyo Administrative - I

Programa Apoyo a La materializacion de
acclones sociales y comunitarias
DIDECO

4 de agosto de 2025, 12:10

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 materias operativo "derecho al servicio” CORREO
ELECTRONICO

& suin

4

materias operativo "derecho al servicio"
2 mensajes

28 de julio de 2025, 17:15

Buenas tardes, junto con saludar adjunto lo solicitada
Se despide cordiaimente.

Juan Manuel Palacios Molina
Abogada - Gestor Territorial
OLN Buin

DIDECO

@n Derecho al servicio.docx
193K

4 de agosto de 2025, 13:08

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 Clave Edideco Jocelyn Barrios Vasquez CORREO
ELECTRONICO
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b;ve E&i;!e;)_.iocelyr; rBarrlt-:as \}ﬁsquez

4 mensajes

Estimado Claudio,

Junto con saludar, solicito a usted la creacion de una cuenta DIDECO para la Sra. Jocelyn Barrios
Vasquez, quien se incorpora al equipo de Materializacién. Asimismo, agradeceré gestionar 1a creacién de su correo
electronico institucional.

Saludos.

George Elso Osorio
Ingeniero Comercsl
Coordinador 16¢hico

DDFCO

4 de agosto de 2025. 9:54

Solicitado, apenas me habiliten la cuenta de correo, generare las credenciales para la infranet.

Saludos cordiales,
[El toxto citado esta ocullo]

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 Solicitud de creacién de correos institucionales y | CORREO
perfiles en plataforma DIDECO ELECTRONICO
By BUIN
g
Sollcitud de croacién de correos Institucionales y perfiles en plataforma DIDECO
mensajes

1 de agosto de 2025, 16.02

Buenas lardes, Claudio:

Mlnmm.nﬂnwhmluaudﬁumhﬂﬂdmbmhsmmmnmu
incorperan al componente EDT:

« Claudia Adriazola Pizarro
* Rodrigo Arias Alderete
Si as posible, agradeceria que las direcciones incluyeran las siglas EDT, para facilitar su identificacion dentro del equipo.
Asimismo. te pldo apoyo con la habilitacién de sus perfiles en la plataforma DIDECO.
Quedo atenta & tu confirmacién, gracias.
Saludos cordiales.

Carla Morales Rivera
me-.iujkﬂﬂﬂ
sy C

o suagummznéa. 10:27
Estimada Caria,
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-06 Configuraci6n carpeta compartida OMIL + CORREO
Impresora ELECTRONICO
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Conﬂguréctén ;arpata compartida OMIL + Impresora
2 mensajes

& de agosto de 2025, 9:42

Estimado,

De acuerdo a lo conversado, se configura el acceso a la carpela compartida de la OMIL y el PIN de impresion para el
computador correspondiente a Natalla Recabarren.

Quedo atento a sus comentarios,

Claudio Briones Torres
Apoyo Adminstrative - informitico
Programa Apoyo 2 la materializacion de
acciones sociales y comunitarias
DIDECO

6 de agosto de 2025, 10:03

Muchas gracias por el trabajo realizado

Saludos
[E] toxio cilado et ocula]

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 Solicitud de correos institucionales y creacion de | CORREO
perfiles en plataforma DIDECO ELECTRONICO

!@ BUIN

Solicitud de correos institucionales y creacion de perfiles en plataforma DIliECEr '
3 mensajes

4 de agosto de 2025, 8:47

Estimado Claudio, junto con saludar, quisiera solicitar la creacién de correos institucionales y habilitacién de perfiles
an plataforma DIDECO para las profesicnales que se incorporan al programa.

Nombre : Daniela Roxana Gonzalez Becerra
Run

Nombre * Rulia Anndlica Flores Sanchez
Run

Quedo atenta a tu confirmacion, gracias.
Saludos cordiales,

Gabriela Poblete Leiva

Trabajo Social
Programa Apoyo a la Crianza y Competencias
;:;z;b;(ﬁ:
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 Tiempos de atencion segun Gestor de Fila CORREO

ELECTRONICO
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;’Ierﬁg;;s de at_enclén segun Gestof de Fila

4 mensajes

Estimado,

7 de agosto de 2025, 14:02

Lo solicitado como adjunto. El grafico de barras azules, es el n® de atenciones. El de puntos, el iempo de atencion

promedio.
Saludos cordiales,

Claudio Briones Torres
Apoya Administrative - Informético

o Apoyoa la
acciones sociales y comunitarias
DIDECO

ion_rsh.xlsx
@ atencion_|
16K

Muchas gracias Claudio

7 de agosto de 2025, 14:03

Descripcion Cobertura:
Solicita email municipal

Fecha Cobertura:
2025-08-08

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

&Brsun

b

Solicita emall municipal
2 mensajes

Estimados,

8 de agostlo de 2025, 11:19

Junto con saludar, por encargo del director de la DIDECO, se solicita la habilitacion de una cuenta de cormeo municipal

para la funcionaria que indico a continuacion.

« Amelia Fieitas Larrain - Programa Lazos PP - DIDECO

Quedo atento a sus comentarios,

Saludos cordiales,

Claudio Briones Torres
Agoye Administratvo - Informitica
Programa Apoyo a la materiallzacin de
atciones sockales y comunitarias
DIDECO

8 de agosto de 2025, 15:48

Descripcion Cobertura:
Acceso eDideco

Fecha Cobertura:
2025-08-11

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Acceso eDideco
2 mensajes

12 de agosto de 2026, 9:24

Estimada Mariana,

Junio con saludar, indico credenciales de acceso a sistema eDideco.

« Usuario: mcampusano / mcampusanogbuin.cl
+ Conlrasefia: 123456789 (Para actualizar a una personal, usar opcion "Mi perfil” dentro de la intranet).
« Link de acceso: https./edideco.buin.cl

Atenlo a sus comentarios,

Claudio Briones Torres
Apoya Administratve - Informatico
Programa Apoyo & la materializacién de
acchones sockales y comunitarias
DIDECO

12 de agosto de 2025, 9:49

Acuso recibo, muchas gracias.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-12 Acceso Intranet + email para Amelia Fleitas CORREO
ELECTRONICO

&R suN

b 4

Acceso Inlra;\et + email para ;;mlla Fleitas

2 mensajes

12 de agosto de 2025, 10:38

Estimada Caria,
Junio con saludar, indico credenciales de acceso para Amelia Fleitas:
Correo:

« email: afleitas@buin.cl
. : 12345678 (a modificar por el usuario en el primer inicio de sesion)

Intranet eDideco

+ usuario: afleitas / afleitas@buin.cl
« Contrasefia: 123456789 (Para modificar, usar opcidn "Mi perfil” desde intranet)
« Link de acceso: hitpsJ//edideco buin.clf

Saludos cordiales,

Claudio Briones Torres
Apoye Administrativa - informatico
Programa Apoyo a la materializacion de
acciones sociales y comunitarias
DIDECO

12 de agosto de 2025, 11:26

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-12 Solicitud de pie de firmas. CORREO
ELECTRONICO
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Solicitud de pie de firmas.

3 mensajes

7 de agosio de 2025, 13:13

Estimado Claudio,

Junto con saludar, esperando te encuentres muy bien, me comunico para solicitar tu colaboracion
en |a elaboracion de los pies de firma correspondientes al componente de Parentalidad del equipo
Lazos. A continuacién, detallo la informacién que debe ser incluida:

Carla Morales Rivera

Licenciada en Trabajo Social

Facilitadora Certificada en Programa Triple P
Coordinadora Programa Lazos P.P.

Amelia Fleitas Larrain

Licenciada en Trabajo Social

Facilitadora Certificada en Programa Triple P
Programa Lazos P.P.

Quedo atenta a cualquier informacién adicional que requieras para su correcta confeccion.
Agradezco de antemano tu apoyo.
Saludos cordiales,

Carla Morales Rivera
Trabajadora Social - Facilitadora
Programa Apoyo & ls Crisnzs y Competencias

Do " q
8 BUIN
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-14 Soporte a usuarios FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-18

Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
Solicita correo institucional CORREO
ELECTRONICO
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Solicita correo institucional
2 mensajes

Estmados,

19 da nassto de 2025, 9:53

Junto con saludar y esperando que lenga un excelente inicic de semana. por encargo del director de la
il icipales a h > " on:

DIDECO, solicito a ustedes habilitar correos

« Alexis Gabriel Esquivel Ponce

+ Stephanie Roxana Hernandez Ofiate
Ambos profasionales se integran a nuestra direccion en el programa PRLAC.
Quedo atento a sus comentarios, saludos cordiales.

Claudio Briones Torres

scciones sociales y comunitanias
DIDECO

que detallo a

18 de agosto de 2025, 10,06

Fecha Cobertura:
2025-08-18

Descripcién Cobertura:
Acceso eDideco PRLAC

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

9
A

YBUIN

st

Acceso eDideco PRLAC

1 mensaje

Estimada Mariana,
Junto con saludar, indico datos para intranet eDideco.

» Alexis Esquivel
o usuario: aesquivel / aesquivel@buin.cl
o contrasefia: 123456789

+ Stephanie Hernandez
o usuario: sherandez / shernandez@buin.cl
© contrasefia: 123456789

Link de acceso! htips://edideco.buin.cl

18 de agosto de 2025, 10:15

Para cambiar la contrasefia a una personal, usar la opcion "Mi Perfi en intranet eDideco.

Quedo atento a sus " cor

Claudio Briones Torres
Apoyo Adminstrativo - Informatico

Fecha Cobertura:
2025-08-18

Descripcion Cobertura:
Solicita Credenciales Municipales

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Solicita Credenciales Municipales
1 mensaje

18 de agosio de 2025, 12:53

Estimado Cristobal,

Junto con saludar y deseando un excelente Inicio de semana, solicito ia confeccion de credenciales Institucionales a los
siguientes funcionarics que se integran a nuesira direccién

Rodrigo Anas Aldereta
Programa Lazos EDT
Foto:

Pamela Adriazola Pzarro
Programa Lazos EDT
Foto:

Fecha Cobertura:
2025-08-20

Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
Soporte a usuarios FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-21

Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
Trabajo en oficina FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-08-22

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO

Descripcion Cobertura:
Solicitud de orientacién

Y
@ BUIN

Solicllud de orientacién
3 mensajes

Estimado Claudio

Espero que te encuentres bien. Me contaclo contigo. para solicitar orientacién en relacion a las posibilidades de
recuperar el correo de una ex funcionaria, en particular la anterior coordinadora del programa. Esto para buscar

wes para dar resp a un oficio enviado desde SamamEG.. Estaré alento a t respuesta y desde ya
agradezco tu colaboracion, que lengas un buen viemes

Saludos cordiales,

Felipe Castillo Jaque
Trabajedor Socisl

Coordinador Centra de la Mujer Buin
Didreca

+56228218549
+56559276680
Fastillo®buin.cl
Manuel Bulnes 243, Buin

www Buin.cl

22 de agosto de 2025, 12:04

Estimado Felipe,
Realizaré las consultas con el Departamento de Informatica y te comento apenas lenga respuesta.

Saludos cordiales,
[El lealo cilado satd oculo]
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones ¢f el presente mes, en virtud al contrato de
prestacion de serviciog”que corbesponde, y a log objetivoy y requerimientos de las labores
aprobadas por el confejo municipgkgdebRpogram Municipal en que se desempena.

i

— A

JONATH ANDEZ FIGUERQA
DIRECTOR

DIRECCION DE DESARROLLO C

O-ETF0 0SORIO
(A) PROGRAMA

-




