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= DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
INFORME SERVICIOS DE HONORARIOS.
AGOSTO / 2025
Mes l// Afio
L.- Datos.
1.- Nombre. FELIPE DIEGO CASTILLO JAQUE
2.- Rut. /
3.- N2 Decreto. Alcaldicio: Imputacién: - Centro de Costos:

524 114.05.96.051.006

4.- Direccién ala DIREC(:'iON DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. CENTRO DE LA MUJER

IL.- Funcién segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

Llevar a cabo la administracién general del dispositivo Centro de la Mujer Buin.

« Es el responsable de la Ejecucién Técnica y Operativa del Centro de la Mujer en el territorio. « Es
Responsable del proceso de confeccién y/o actualizacion del Diagnéstico Territorial en VCM, que orientard la
planificacién del CDM. « Es Responsable de realizar induccién al equipo, una vez al afio, en materia de
Orientaciones Técnicas. » Es Responsable de disefiar el proceso de planificacién, presupuesto y ejecucién de
las acciones que desarrollaré el equipo del CDM, de acuerdo con las Orientaciones Técnicas. » Es Responsable
de administrar los recursos del dispositivo manteniendo la documentacién requerida para la supervisién. » Es
Responsable de mantener una coordinacién permanente con Direccién Regional (DR), especialmente en casos
complejos y/o aquellos que requieran algunas directrices en acciones a seguir, » Debe procurar la
participacién de todos/as los/as integrantes del equipo, en la confeccién, implementacién y ejecucién de
todas las actividades del CDM para el cumplimiento de los objetivos. « Es responsable de coordinar la
seleccién de reemplazos de un/a integrante de la dupla en caso de ser necesario. Salvaguardando que el
dispositivo cuente con la dotacién profesional respectiva. » Establecer, mantener y liderar el espacio de
reuniones de equipo, para la adecuada programacién y revision conjunta de las acciones a realizar por los/as
profesionales. « Supervisar la atencién otorgada por los profesionales del equipo. » Supervisar la realizacién
de derivaciones a otros dispositivos de la Red SernamEG u otra institucién, en caso de ser pertinente. » Llevar
el control de la gestion del CDM, velando por el fiel camplimiento de las acciones planificadas en el proyecto
comunal o provincial segln corresponda. » Generar informes, reportes o insumos solicitados por SernamEGa
Nivel Regional o Nacional de manera oportuna. Linea de Atencién: » Asesorar y supervisar a la triada de
atencién en la elaboracién de los Planes de Intervenci6n Individual y Grupal de las mujeres, con el objetivo de
incorporar la mirada integral desde el enfoque de género en la evaluacién de éstos y en el seguimiento de las
mujeres, asi como la aplicacién de los enfoques, principios y estrategias transversales en el abordaje en VCM. »
Asesorar y supervisar las intervenciones de los y las profesionales en la intervencién psico-socio-educativa y
juridica de las mujeres. Redes: = Liderar las coordinaciones intersectoriales a nivel local y/o regional con
instituciones publicas y/o privadas y sectores estratégicos priorizados, que aporten al trabajo del CDM en los
ejes de Orientacién-Informacién y la Atencion psico- socio-educativa y jurfdica. « Coordinar con los otros
dispositivos de SernamEG: Casas de Acogida, Centro de Atencién en Violencia Sexual, Casa Trata, con especial
énfasis en aquellas que involucra al Centro de Reeducacion de Hombres y Centro de Atencién Reparatoria
Integral en VCM « Coordinar con los otros programas de SernamEG (Prevencién en VCM, Area Mujer y
Trabajo, Mujer y Maternidad, Participaci6n Politica de las Mujeres), presentes en el territorio en el cual esta
instalado el CDM. Registros » Es la/la responsable técnica/o del adecuado registro estadistico de la
intervencién en los formatos que defina SernamEG, para los andlisis estadisticos pertinentes. » Es responsable
en el ingreso de los registros al Sistema de Gestién de Programas (SGP), velando por el poblamiento del
sistema, como también, de la coherencia técnica de la informacién ingresada. Cuidado de equipo « Es
responsable de que el CDM cuente con los espacios de cuidado de equipos, cuya instancia permita a los/as
profesionales abordar los elementos que a nivel emocional y corporal generan las atenciones en la tematica de
VCM y el trabajo con la comunidad y el clima laboral. » Promover la comunicacién, colaboracién y
coordinacién interna para facilitar el adecuado trabajo de equipo.

IIL.- Descripci6n de las funciones realizadas.
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- Se realiza revision de planilla de Ingresos al componente dos realizadas durante la semana.- Se
toma contacto por correo o llamada telefonica, con usuaria DR que no asisten, se indaga en el
motivo de su inasistencia y se reagenda su hora de atencion.- Se actualiza informacién en las
carpetas digitales de las usuarias que tenfan hora agendada para el dfa de hoy, o las que son
atendidas por los distintos medios (teléfono correo o videollamada), Sumado a informacién de los
proceso en que se encuentra actualmente- Se digitalizan registro de atenciones de orientacién e
informacion, ingreso e intervencién hechas de manera fisica y se deja respaldo en carpeta digital de
las usuarias.- Se realiza reunién con profesional de DAF por situacién de restitucién de fondos de
afios anteriores a SernamEG RM.- Se responde a profesional de Salud Municipal confirmando
participacion del programa Centro de las Mujeres en actividades informativas en el territorio- Se
responde a profesional psicéloga del Centro de las Mujeres por avances en trabajo administrativo.

- Se realiza revision de planilla de de orientacion e informacion realizadas durante la semana.- Se
solicita a abogada de Centro de las Mujeres poder revisar causas para enviar a Tribunal de Familia
la desvinculacion de anterior Coordinadora del programa- Se envia informacién a profesional de la
Oficina de la mujer de Paine, en relaci6na los objetivos del Centro de las Mujeres de Buin.- Se
comparte a las profesionales del Centro de las Mujeres nuevo documento para trabajar plan de
seguridad con usuarias del programa.- Se resuelven dudas a profesional abogada por caso de
usuarias en proceso de intervencion.- Se participa en reunién con profesionales de la Oficina de las
Mujeres de Paine y programa SENDA Paine por Charla a profesionales de centros educativos.

- Se realiza revision de planilla de Ingresos al componente dos realizadas durante la semana.- Se
resuelven dudas a profesional monitora social, por caso de usuaria que ingresa atenciones al
programa y presenta causas vigentes.- Se orienta a postulantes de derecho, por casos de usuarias
con procesos legales vigentes.- Se responde a profesional de Liceo Francisco Javier Krugger por
charla a estudiantes de primero medio.- Se envia oficio a oficina de partes de SernamEG de RM con
proyecto de autocuidado del programa Centro de las Mujeres 2025- Se responde a profesional de
Recursos Humanos de la municipalidad para la regularizacién de anexos de contratos de
profesionales del programa CDM Buin Paine

- Se realiza revision de planilla de Salidas e informes a tribunales de familia segiin casos que
corresponda- se tiene contacto con contraparte del &rea VCM de SernamEG RM por situacién de
proyecto de autocuidado, caso de usuaria derivada de CESFAM y por elementos que pasan de
programa 4 a 7 a programa CDM Buin- Se responde a profesional de Recursos humanos de la
municipalidad por situacién de contrato de apoyo de mantencién del programa Centro de las
Mujeres.- Se resulven dudas a postulantes de derecho del programa CDM Buin, por causas y
carpetas pendientes de actualizacion.- Se trabaja en respuesta de oficio con respecto a presupuestos
restituidos del programa Centro de las Mujeres

- Se revisan derivaciones llegadas desde tribunal de Familia y se asignan las causas para informe a
casa una de las profesionales del programa - Se envia a apoyo administrativo informacién para ser
impresa y llevada a Dideco, para realizar compra de Cilindros de Gas. - Se envfa informacién a apoyo
administrativo sobre adquisicién de jornadas de autocuidado para programa Centro de las
Mujeres. - Se responde a profesional de Oficina de las Mujeres de Paine por derivacién de caso. - Se
coordina charla informativa para apoderados de Jardin Infantil Candido Gracia ubicado en la
localidad de Alto Jahuel.- Se participa en reunién de mesa comunal de género del mes de Agosto
2025, para trabajar en politica local de mujer y género, actividades y acciones en conjunto como
mesa.

- Se realiza revision de carpetas de procesos de ingresos e intervencién del afio 2025, 2024 y 2023,
para actualizar procesos no impresos y cierre de usuarias que no continian- Se envfa informacién
de la ultima reunién de la mesa género a cada uno de los integrantes. - Se responde a profesionales
de CDM de Panguipulli por derivacion de usuaria. - Se informa a Director de DiDECO por jornada de
autocuidado. - Se participa en jornada de autocuidado autogestionado por el equipo CDM Buin
Paine

- Se realiza revisin de planilla de Salidas e informes a tribunales de familia segiin casos que
corresponda - Se participa en reunién de mesa comunal de género extraordinaria del mes de Agosto
2025, para trabajar en encuentros locales para la politica local. - Se responde a Director de DIDECO
por invitacion a charla sobre suicidio y se comparte informacién. - Se recibe acta de sesion del
ultimo Consejo comunal de seguridad Publica de la Comuna de Paine - Se reponde a profesional
contra parte tecnica de area VCM de SernamEG RM, por la lista de espera del programa Centro de
las Mujeres Buin Paine- Se responde a profesional de FAE de fundacién DEM por usuaria en comun.
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- Se realiza revision de planilla de Ingresos al componente dos realizadas durante la semana.- Se
trabaja en preparar documentos para la rendicién del mes de julio en sistema SISREC- Se responden
dudas a postulante de derecho por dudas con casos del programa.- Se participa en reunién con
profesional de DIDECO, por rendiciones de mes de agosto 2025- Se prepara material para charlas en
Jardin Infantil Cindido Gracia y en villa los poetas

- Se realiza revisién de planilla de de orientacién e informaci6n realizadas durante la semana.- Se
envia informacién de lo acordado en la ultima reunién de mesa de género para la realizacién de los
encuentros.- Se responde a profesional de la oficina de la mujer por caso de usuaria derivada.- Se
contacta con profesional de RRHH de la Municipalidad, por anexos de contratos de als funcionarias
del Centro de las Mujeres- Se responde a profesional del programa apoyo a victimas, para
participacién en acciones de salud.- Se realiza reunion de equipo para informar de los
acontecimientos que se desarrollaran durante las préximas semanas y de casos importantes que
puedan haber surgido.

- Se revisan derivaciones llegadas desde tribunal de Familia y se asignan las causas para informe a
casa una de las profesionales del programa. - Se realiza atencién de Orientacién e Informacién a RC
se despeja niveles de riesgo y violencia, se levanta informaci6n sobre ultimos episodios de violencia
y se presenta las funciones que tiene el Centro. - Se actualiza informacién en las carpetas digitales
de las usuarias que tenfan hora agendada para el dfa de hoy, o las que son atendidas por los
distintos medios (teléfono correo o videollamada), Sumado a informacién de los proceso en que se
encuentra actualmente. - Se digitalizan registro de atenciones de orientaci6n e informacién, ingreso
e intervencién hechas de manera fisica y se deja respaldo en carpeta digital de las usuarias.- Se
activa llamada de emergencia a usuarias de riesgo grave, en contexto de creaci6n de un plan de
seguridad.- Se responde a profesional de direccién de seguridad confirmando presencia del Centro
en el CCSP del mes de agosto.

- Se realiza revisi6én de carpetas de procesos de ingresos e intervencién del afio 2025, 2024 y 2023,
para actualizar procesos no impresos y cierre de usuarias que no contindan.- Se orienta a
profesional monitora social por caso de nueva usuaria que ingresa al Centro.- Se responde a
profesional de DAF por compra de alimentos que realizé el programa CDM Buin.- Se responde a
profesional de Of. de la mujer de Paine con propuesta para la charla a funcionarios de educacion.- Se
prepara material para charlas en Jardin Infantil Cindido Gracia y en villa los poetas.

- Se realiza revision de planilla de Salidas e informes a tribunales de familia segin casos que
corresponda.- Se responde a profesionales de la OF de la Mujer de Paine por caso derivado, y de los
acuerdos tomados en la reunion.- Se recibe informaci6n de caso VIF atendido por Buin seguro, por
parte de director de DIDECO.- Se envia invitacién a profesional apoyo administrativo de actividad
de encuentro local para politica de mujer y género.- Se recibe ultimo anexo de contrato de
funcionarias del programa Centro de las Mujeres.

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-01 - Se responde a profesional de Salud Municipal CORREO
confirmando participacién del programa Centro ELECTRONICO
de las Mujeres en actividades informativas en el
territorio

Pagina 3 de 19




Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-01 - Se responde a profesional psicologa del CORREO
Centrod e las Mujeres por avances en trabajo ELECTRONICO
administrativo.
gmm
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Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:

Tipo Cobertura:

2025-08-04 - Se solicita a abogada de Centro de las Mujeres | CORREO
poder revisar causas para enviar a Tribunal de ELECTRONICO
Familia la desvinculacién de anterior
Coordinadora del programa
Bmm
Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 - Se envia informacién a profesional de la Oficina | CORREO
de la mujer de Paine, en relaciéna los objetivos | ELECTRONICO

del Centro de las Mujeres de Buin.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-04 - Se comparte a las profesionales del Centro de CORREO

las Mujeres nuevo documento para trabajar plan ELECTRONICO
de seguridad con usuarias del programa.

‘e{-!l )

Pian de sagurisad

e L et s Lttt At . fun e e b - T o it L g R
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 - Se responde a profesional de Liceo Francisco CORREO

Javier Krugger por charla a estudiantes de ELECTRONICO
primero medio.

s S BUIN

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 - Se envia oficio a oficina de partes de SernamEG | CORREO
de RM con proyecto de autocuidado del ELECTRONICO
programa Centro de las Mujeres 2025
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-05 - Se responde a profesional de Recursos CORREO
Humanos de la municipalidad para la ELECTRONICO
regularizacién de anexos de contratos de
profesionales del programa CDM Buin Paine
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-06 - Se responde a profesional de Recursos CORREO
humanos de la municipalidad por situacién de ELECTRONICO
contrato de apoyo de mantencién del programa
Centro de las Mujeres.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 - Se envia a apoyo administrativo informacién CORREO
para ser impresa y llevada a Dideco, para ELECTRONICO

realizar compra de Cilindros de Gas.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 - Se envia informacién a apoyo administrativo CORREO

sobre adquisicién de jornadas de autocuidado ELECTRONICO
para programa Centro de las Mujeres.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 - Se responde a profesional de Oficina de las CORREO
Mujeres de Paine por derivacién de caso. ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 - Se coordina charla informativa para CORREO
apoderados de Jardin Infantil Candido Gracia ELECTRONICO
ubicado en la localidad de Alto Jahuel.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-07 - Se participa en reunién de mesa comunal de FOTOGRAFIA
género del mes de Agosto 2025, para trabajar en
politica local de mujer y género, actividades y
acciones en conjunto como mesa.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-08 - Se envfa informacién de la ultima reunién dela | CORREOQ
mesa género a cada uno de los integrantes. ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-08 - Se responde a profesionales de CDM de CORREO
Panguipulli por derivacién de ususaria. ELECTRONICO

e L]

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-08 - Se informa a Director de DiDECO por jornada CORREO
de autocuidado. ELECTRONICO
e
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-11 - Se responde a Director de DIDECO por CORREO
invitacién a charla sobre suicidio y se comparte | ELECTRONICO
informacion.
:E:gtm

Fecha Cobertura:

Descripcién Cobertura:

Tipo Cobertura:
CORREO

2025-08-11

- Se responde a profesional contra parte tecnica
de area VCM de SernamEG RM, por la lista de
espera del programa Centro de las Mujeres Buin
Paine

2025-08-11 - Se recibe acta de sesion del ultimo Consejo
comunal de seguridad Publica de la Comuna de | ELECTRONICO
Paine
ﬂ-‘e.m
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
CORREO

ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-11 - Se responde a profesional de FAE de fundacién | CORREO
DEM por usuaria en comiin. ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-11 - Se participa en reunién de mesa comunal de FOTOGRAFIA

género extraordinaria del mes de Agosto 2025,
para trabajar en encuentros locales para la
politica local.
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Fecha Cobertura:
2025-08-12

Descripcién Cobertura:
- Se trabaja en preparar documentos para la
rendicién del mes de julio en sistema SISREC

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-08-13

Descripcién Cobertura:

- Se envia informacién de lo acordado en la
ultima reunién de mesa de género para la
realizacién de los encuentros.

Tipo Cobertura:
CORREO
ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-13 - Se responde a profesional de la oficina de la CORREO

mujer por caso de usuaria derivada. ELECTRONICO

] T e e

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-13 - Se contacta con profesional de RRHH de la CORREO
Municipalidad, por anexos de contratos de als ELECTRONICO
funcionarias del Centro de las Mujeres
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-13 - Se responde a profesional del programa apoyo | CORREO
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a victimas, para participacion en acciones de ELECTRONICO
salud.
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-13 - Se realiza reunion de equipo para informarde | FOTOGRAFIA
los acontecimientos que se desarrollaran
durante las proximas semanas y de casos
importantes que puedan haber surgido.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:

2025-08-14 - Se responde a profesional de direccién de CORREO
seguridad confirmando presencia del Centro en | ELECTRONICO
el CCSP del mes de agosto.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-14 - Se revisan derivaciones llegadas desde tribunal | FOTOGRAF{A

de Familia y se asignan las causas para informe a
casa una de las profesionales del programa

Wetteseen.

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-18 - Se responde a profesional de DAF por compra | CORREQO
de alimentos que realizé el programa CDM Buin | ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-18 - Se responde a profesional de of de la mujer de | CORREO
paine con propuesta para la charlaa ELECTRONICO
funcionarios de educacién.
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 - Se responde a profesionales de la OF de la CORREO
Mujer de Paine por caso derivado, y de los ELECTRONICO
acuerdos tomados en la reunién.

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 - Se recibe informacién de caso VIF atendido por | CORREO
Buin seguro, por parte de director de DIDECO. ELECTRONICO
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Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-08-19 - Se envia invitacién a profesional apoyo CORREO
administrativo de actividad de encuentro local ELECTRONICO
para politica de mujer y género.
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Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:
CORREO

Mheihcasion oy G Cantrs o e Mujer
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2025-08-19 - Se recibe tltimo anexo de contrato de
funcionarias del programa Centro de las ELECTRONICO
Mujeres.
&EU-N
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V.- Observaciones.
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CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones ey€l pigsente mes, en virtud al contrato de
prestacién de servicios sponde, y a lof objetivds y requerimientos de las labores
aprobadas por el concej6 municipahp del Progrania Municigal en que se desempefia.
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