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L.- Datos.

1.- Nombre. BELGICA AMANDA ?AMBOA PLAZA

2.- Rut.

3.- N2 Decreto. Alcaldicio: ‘ Imputacion: ’ Centro de Costos:

3234 114.05.96.054.002
4.- Direccién ala | DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO -
que pertenece. ALBERGUE - NOCHE DIGNA

I1.- Funci6n segiin lo que indica el contrato de prestacién de servicios.

Monitor Nocturno Albergue Noche Digna 2025

Realizar las actividades del quehacer diario del dispositivo, tales como el registro de los participantes en el
Sistema Calle Cero u otro informado por el MDSF; entregar prestaciones y coordinar las actividade;
recreativas; realizar atencién directa a los participantes; velar por el buen funcionamiento delAdispositivo y el
bienestar de los participantes; organizar y realizar la entrega de raciones de alimentacion.

IIL- Descripci6n de las funciones realizadas.

- Ingreso a turno nocturno encontrando todo ordenado y tranquilo.

- En el recinto se encuentran monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.
- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan pertenencias.

- Realizo ficha de registro.

- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se acerca usuaria Romina Henriquez a solicitar algo de comer se le calienta comida y se le prepara
un te.

- Usuario Sergio Fuentealba se retira a trabajar.

- Usuarios Patricio Lopez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega a cada usuario pan y te para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa encargada Maria Jose Mufioz.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno encontrando todo ordenado.

- Monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.




- Realizo ficha de registro.

- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Sergio Fuentealba, Patricio Lopez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego té, aziicar y agua caliente a usuarios.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa encargada Maria Jose Muiioz.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno sin novedades.

- Entro a turno nocturno encontrando todo tranquilo.

- Realiz6 ronda encontrando todo en orden

- En el recinto se encuentran monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.
- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan pertenencias.

- Realizo ficha de registro, usuarios lo firman y se archivan.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Entrego agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuario Sergio Fuentealba se retira a trabajar.

- Usuarios Patricio Lopez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega a cada usuario pan y te para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa encargada Maria Jose Mufioz.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno.

- En el recinto se encuentran monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turnoy se retiran.
- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo, se le revisan pertenencias.

- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Entrego confort a usuarios que lo solicitan

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Entrego agua caliente a usuario que lo solicita.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se acerca usuaria Romina Henriquez a solicitar algo de comer se le calienta comida y se le prepara
un te.

- Usuarios Patricio Lépez, Sergio Fuentealba y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto iunto a la apertura de la cocina.




- Entrego té,café y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Ingresa encargada Marfa José Muiioz

- Entrego turno y me retiro.

- Entro a turno encontrando todo ordenado y tranquilo.

- Monitoras Marjorie Decary Yeritza Mufioz entregan turno y se retiran.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo.

- Entrego agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Realizo ficha de registro, usuarios lo firman se archivan.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Se acerca usuaria Romina Henriquez a solicitar algo de comer se le calienta comida.

- Usuario Sergio Fuentealba se retira a trabajar.

- Usuarios Patricio Lépez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega a cada usuario pan para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantenci6n Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa monitora Yasna Valenzuela

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno encontrando todo en orden.

- En el recinto se encuentran monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.
- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Entrego agua caliente a usuarios que lo solicitan

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Anthony Fuentes de su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo de su permiso.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Patricio Lépez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa encargada Maria Jose Mufioz.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno nocturno encontrando todo ordenado y tranquilo.

- Monitoras Marjorie Decar y Yaritza Mufioz entregan turno y se retiran.

- Usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Anthony Fuentes de su trabajo, se le revisan pertenencias, se le entrega agua
caliente v se acuesta.




- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Patricio Lépez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega a cada usuario pan para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Ingresa encargada Marfa José Mufioz.

- Entrego turno y me retiro.

- Recibo turno nocturno encontrando todo en tranquilo.

- Monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.

- Realizo ronda encontrando todo en orden.

- Realizé ficha de registro, usuarios lo firman y se archivan.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Anthony Fuentes de su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Patricio Lépez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Entrego medicamentos a usuario Maximo Lopez.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Ingresa encargada Maria José Mufoz.

- Entrego turno y me retiro.

- Entro a turno encontrando todo en orden.

- En el recinto se encuentran monitoras Marjorie Decar y Yeritza Mufioz entregan turno y se retiran.
- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Entrego agua caliente a usuarios que lo solicitan

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo de su permiso.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Patricio Lopez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego té, café y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Entrego agua caliente a usuarios.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.

- Ingresa encargada Maria Jose Mufioz.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Ingreso a turno nocturno encontrando todo en tranquilo.

- Monitoras Marjorie Decar y Yeritza Mufioz entregan turno y se retiran.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo de su trabajo, se le revisan pertenencias.

- Realizo ficha de registro, usuarios firman hoia v se archivan.




- Entrego turno y me retiro.
- Ingreso a turno nocturno encontrando todo en orden y tranquilo

- Monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.
- Ingresa usuario Jonathan Oviedo de su trabajo se le revisan pertenencias.
- Ingresa usuario Sergio Fuentealba de su trabajo se le revisan pertenencias.

- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.
- Entrego agua caliente a usuarios que lo solicitan.

- Se acerca persona situacién calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.
- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Eliezer de su trabajo, se le revisan pertenencias y se le entrega cena.

- Ingresa usuario Anthony Fuentes de su trabajo, se le revisan pertenencias y se acuesta sin

problemas.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuario Sergio Fuentealba se retira a trabajar.

- Usuarios Patricio Lépez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego té y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Entrego agua caliente a usuarios.

- Ingresa encargada de mantencién Carolina Castillo.
- Ingresa encargada Maria Jose Mufioz.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Entrego turno y me retiro .

IV.- Cobertura: (mencionar y adjuntar documentos de respaldo).

Fecha Cobertura:
2025-11-03

Descripcién Cobertura:
cierro puerta de la cocina

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Anthony Fuentes de su permiso.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tante en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Patricio Lépez, José de Olivera y Raul Gallardo se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego té y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Entrego agua caliente a usuarios.

- Ingresa monitora Yasna Valenzuela.

- Entrego turno y me retiro sin novedad.

- Recibo turno encontrando todo en orden.

- En el recinto se encuentran monitoras Yeritza Mufioz y Marjorie Decar entregan turno y se retiran.
- Realizo ronda encontrando todo tranquilo.

- Realizo ficha de registro, usuarios firman hoja y se archivan.

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba de su trabajo, se le revisan pertenencias y se le entrega cena.
- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Anthony Fuentes de su trabajo se le revisan pertenencias y se acuesta.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo de su trabajo.

- Se acerca usuaria Romina Henriquez a solicitar algo de comer se le entrega colacién y se le prepara
un cafe.

- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Sergio Fuentealba, Patricio Lopez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a usuarios para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego té y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Ingresa encargada de mantenci6n Carolina Castillo.

- Ingresa monitora Alison Pereira.

- Ingresa encargada Maria Jose Mufioz.

- Entrego turno y me retiro.

- Entro a turno encontrando todo en orden.

- En el recinto se encuentran monitoras Marjorie Decar y Yeritza Mufioz entregan turno y se retiran.
- Realizo ronda ,usuarios firman hoja de registro y se archivan.

- Entrego agua caliente a usuarios que lo solicitan

- Entrego confort a usuario que lo solicita.

- Ingresa usuario Sergio Fuentealba desde su trabajo se le revisan pertenecias.

- Se apagan las luces del recinto junto al cierre de la cocina.

- Usuarios se acuestan sin problemas.

- Ingresa usuario Jonathan Oviedo de su permiso.

- Se acerca persona situacion calle a solicitar algo de comer se le entrega colacion y se retira.
- Realizo ronda en diferentes horas de la noche tanto en el exterior y dentro del recinto para
resguardar la tranquilidad y seguridad de los usuarios.

- Usuarios Sergio Fuentealba, Patricio Lépez y José de Olivera se retiran a trabajar.

- Se encienden las luces del recinto junto a la apertura de la cocina.

- Se entrega pan a cada usuario para su desayuno.

- Usuarios comienzan a levantarse.

- Entrego té, café y aziicar a usuarios que lo solicitan.

- Entrego agua caliente a usuarios.

- Ingresa encargada de mantencion Carolina Castillo.




Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2025-11-03 realizo ronda por las habitaciones FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-04 Usuario firma hoja de registro FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-11-04

Descripcion Cobertura:
Entrego confort a usuarios que lo solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:

2025-11-05 Usuario firma hoja de registro FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-05 Entrego maquina de afeitar a usuaria FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2025-11-06

Descripcion Cobertura:
Usuaria firma hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura:
2025-11-06

Descripcién Cobertura:
Realizé ronda usuarios toman desayuno

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-07 Entrego confort a usuario que lo solicita FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura: Descripcién Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-07 Entrego maquina de afeitar a usuario que lo FOTOGRAFIA
solicita

Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-10 Entrego confort a usuario que lo solicita FOTOGRAF{A




Fecha Cobertura:
2025-11-10

Descripcion Cobertura:
Realiz6 ronda usuarios toman desayuno

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-11-11

Descripcién Cobertura:
Entrego maquina de afeitar a usuario que lo
solicita

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2025-11-11

Descripcion Cobertura:
Usuario firma hoja de registro

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-11-12

Descripcion Cobertura:
Realiz6 ronda encontrando todo tranquilo

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-12 Cierro ventana de la cocina y apago las luces FOTOGRAF{A
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-13 Escribo informaci6n en la platoforma FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2025-11-13

Descripcién Cobertura:
Cierro puerta de entrada al recinto

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA

Fecha Cobertura:
2025-11-14

Descripcién Cobertura:
Realiz6 ronda encontrando todo tranquilo

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura:
2025-11-14

Descripcion Cobertura:
Realizé ronda por dormitorios dando el apagado
de las luces

Tipo Cobertura:
FOTOGRAF{A

Fecha Cobertura:
2025-11-17

Descripcién Cobertura:
Realizo ficha de registro y se archivan

Tipo Cobertura:
FOTOGRAFIA
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Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-17 Realiz6 ronda encontrando todo tranquilo FOTOGRAFIA
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
Cierro cocina y apago las luces del recinto FOTOGRAFIA

2025-11-18
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Fecha Cobertura:

Descripcion Cobertura:

Tipo Cobertura:

2025-11-18 Entrego cena a usuario que viene llegando de su | FOTOGRAFIA
trabajo
Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-19

Realiz6 ronda por dormitorios dando el apagado
de las luces

FOTOGRAFIA




Fecha Cobertura: Descripcion Cobertura: Tipo Cobertura:
2025-11-19 Realiz6 ronda usuarios se encuentran tranquilos | FOTOGRAFIA
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V.- Observaciones.




CERTIFICADO CONTRAPARTE TECNICA

Yo, JONATHAN FERNANDEZ FIGUEROA, DIRECTOR DE DESARROLLO COMUNITARIO, en mi
calidad de contraparte técnica del prestador/a de servicios a honorarios que emite el presente
informe, certifico que ha realizado sus funciones-€Ts] presente mes, en virtud al contrato de
prestacion de servicios gde corredgonde, y aflos objdtivos y requerimientos de las labores
aprobadas por el concejo municipal o\Jel Progrgma Mugicipal en que se desempeiia.
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MARIA JDSE MUNOZ TORRES
COORDINADOR (A) PROGRAMA



